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Úvodní slovo 
 
Vážení spoluobčané, 
 
dostává se vám do rukou již 5. střednědobý plán rozvoje sociálních služeb a souvisejících 
aktivit v našem městě na období let 2023–2025. 

  
Plán nabízí ucelený přehled sociálních a služeb souvisejících aktivit ve Studénce, reflektuje 
chybějící služby, reaguje na nabídku poskytovatelů sociálních služeb a nastiňuje směr jejich 
rozvoje.  
 
Na jeho tvorbě se spolu se zadavatelem spolupodíleli zástupci občanů, veřejných institucí 
a poskytovatelů sociálních služeb. Za jejich práci jim patří velké poděkování.  
 
Velmi si vážíme obětavé práce všech, kteří pracují v sociálních službách. Víme, že jejich práce je 
fyzicky i psychicky náročná, a ne vždy dostatečně společností oceněná.  
 
Věříme, že komunitní plán přispěje k rozvoji služeb, které budou sloužit občanům města, 
poskytovat kvalitní a profesionální služby a pomáhat lidem překonávat náročná období v jejich 
životě.  

 

Bc. Jarmila Pomikálková, DiS. 
ředitelka Charity Studénka 
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1 Informace o komunitním plánování ve Studénce 
 
1.1 Proces komunitního plánování ve Studénce 
 
Proces komunitního plánování byl ve Studénce zahájen v roce 2006, a to na 74. schůzi Rady 
města Studénky konané 09.05.2006, usnesením č. 1763/74/06. Tímto usnesením rady byla 
schválena základní triáda, rozšířená triáda a dvě pracovní skupiny (PS).  
 
Triáda je v komunitním plánování principem, na kterém je komunitní plánování založeno. 
V praxi jde o velmi úzkou spolupráci tří hlavních aktérů komunitního plánování: zadavatelů, 
poskytovatelů a uživatelů. Po celou dobu procesu komunitního plánování by měla být 
spolupráce těchto tří aktérů co nejtěsnější. Tuto úzkou spolupráci nazýváme principem triády. 
Triáda je principem řízení procesu komunitního plánování založeného na partnerství. 
 
Pracovní skupina je základní organizační jednotkou systému komunitního plánování 
se zaměřením na cílovou skupinu nebo tematickou oblast v systému komunitního plánování 
sociálních služeb. Pracovní skupina je odpovědná za zjišťování potřeb dané cílové skupiny, 
formulaci priorit, cílů a opatření k jejich naplnění, k jejich realizaci, včetně monitorování 
a vyhodnocování dosažených výsledků. Realizuje mapování existující sítě sociálních služeb, 
jejich potřebnost, kvalitu, dostupnost, včetně monitorování a vyhodnocování dosažených 
výsledků. 
 
V rámci komunitního plánování pracují dvě PS – „Senioři a osoby s postižením“ a „Rodina, děti, 
mládež a osoby ohrožené sociálním vyloučením“. Při jednáních se PS řídí základní listinou, 
organizačním a jednacím řádem.   
Veškeré dokumenty týkající se komunitního plánování jsou zveřejněny na webových stránkách 
města. 
Všichni členové se aktivně účastní jednání PS, na zpracování, realizaci a plnění střednědobých 
plánů rozvoje sociálních služeb. 
Členové PS se pravidelně, intenzívně a dlouhodobě zabývají zjišťováním potřeb v oblasti 
sociálních služeb, vyhodnocují sociální služby realizované na území města a spolupracují 
s poskytovateli na jejich případném rozšiřování.   
 
Město Studénka má zpracovány již 4 střednědobé plány rozvoje sociálních služeb (komunitní 
plány). V souladu s platnou legislativou, zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, 
ve znění pozdějších předpisů, obce tvoří komunitní plány na období 3 let. Zpracování plánu se 
řídí základními pravidly, která jsou rámcově vymezena ve shora citovaném zákoně. 
Při tvorbě komunitního plánu se vychází z analýz sociálních služeb, z provedených 
dotazníkových šetření, anket, ze sdělení občanů, z informací od poskytovatelů sociálních služeb 
apod.  
Pravidelně probíhá monitorování plnění aktuálního komunitního plánu, vyhodnocují se potřeby 
uživatelů, možnosti získání finančních zdrojů apod.  
 
Komunitní plánování je každoročně prezentováno veřejnosti na „Dnech města“. Zájemci obdrží 
informace o komunitním plánování, činnosti PS a mohou získat propagační předmět s logem 
komunitního plánování.  
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1.2 Organizační struktura 
 
Zastupitelstvo města Studénky dne 03.12.2020 usnesením č. 208/13/20 upravilo názvy 
pracovních skupin, a to „Senioři a osoby s postižením“ a „Rodina, děti, mládež a osoby ohrožené 
sociálním vyloučením“. 
 
Úkolem PS je řešení konkrétních úkolů komunitního plánování.  

 
Obrázek 1 Organizační struktura 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zastupitelstvo města 

schvalování zásadních dokumentů: základní listina, komunitní plán 

Rada města

schvalování dokumentů: organizační řád, jednací řád

Rozšířená triáda

základní triáda, vedoucí a zástupci vedoucích pracovních skupin

Řídící skupina

koordinace procesu, komunikace s orgány města (základní triáda)
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2  Vyhodnocení 4. střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb města 
Studénky  

 
2.1 Priority PS Senioři a občané se zdravotním postižením  

 
priorita název priority popis splnění 

S1 podpora rozvoje domu 
pokojného stáří Domova 
sv. Anny  
 

město podpořilo v roce 2022 záměr Charity 
Studénka rozšířit poskytované sociální služby 
na území města o rozšíření objektu charity 
o Dům sv. Jáchyma, domova pro seniory 
a zavázalo se ke spolufinancování této služby  
 

ANO 

S2 pečovatelská služba 
 

stále více osob pečovatelskou službu využívá, 
byl zaznamenán nárůst počtu zájemců 
o pečovatelskou službu; město rozšíření 
pečovatelské služby podporuje 
 

ANO 

S3 domov pro osoby se 
zdravotním postižením 
 

město vykovává funkci opatrovníka některým 
klientkám Domova NaNovo; pověřený 
zaměstnanec města úzce spolupracuje 
s příslušnými zaměstnanci domova 
i s opatrovankami  
 

ANO 

S4 dům s byty zvláštního 
určení 
 

město postupně upravuje byty dle potřeb 
nájemníků; průběžně zajišťuje i opravy 
a údržbu objektu 
 

ANO 

S5 podpora organizací 
věnujících se seniorům a 
zdravotně 
znevýhodněným 

město formou veřejné finanční podpory 
přispívá těmto organizacím na jejich činnost 
a aktivity 
 
 

ANO 

S6 charitní ošetřovatelská 
služba 
 

tuto službu zajišťuje v rámci své činnosti 
Charita Studénka  
 

ANO 
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2.2 Priority PS Rodina, děti, mládež a osoby ohrožené sociálním vyloučením 
 

priorita název priority popis splnění 
R1 azylový byt  

 
město Studénka přispívá finančně 
poskytovateli služby, kterým je Charita 
Studénka; kapacita bytu je celoročně 
naplněna  
 

ANO 

R1 sociálně aktivizační služby pro 
rodiny s dětmi 
 

realizace probíhala ve spolupráci 
s městem Bílovec 
 

ANO 

R3 raná péče 
 

město formou veřejné finanční podpory 
přispívá organizacím zajišťujícím službu 
rané péče na území města 
 

ANO 

R4 
 

sociální bydlení 
 

byty ve vlastnictví města jsou plně 
obsazeny, zvyšuje se počet žadatelů 
o obecní byty, výstavba nových bytů 
prozatím není v plánu 
 

NE 

R4 
 

podpora činnosti školních 
klubů a podpora a rozvoj 
nízkoprahových 
volnočasových aktivity 
pro děti a mládež 
 

město podporuje činnost školních klubů 
i volnočasové aktivity dětí a mládeže 

 
ANO 

R5 rodinné centrum 
 

rodinné centrum je součástí 
příspěvkové organizace města SAK 
Studénka; jeho činnost je široká a 
rozmanitá a zajišťuje pro rodiče a děti 
sportovní, vzdělávací, kulturní a jiné 
aktivity 
 

ANO 
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2.3 Průřezové priority 
 

priorita název priority popis splnění 
P1 denní stacionář 

 
město podpořilo v roce 2022 záměr Charity Studénka 
rozšířit poskytované sociální služby na území města 
mimo jiné i o denní stacionář pro seniory a zavázalo 
se ke spolufinancování této služby, která by měla být 
zajišťována charitou v Domě sv. Jáchyma  
 

PROBÍHÁ 

P2 odlehčovací 
služba 
 

město podpořilo v roce 2022 záměr Charity Studénka 
rozšířit poskytované sociální služby na území města 
mimo jiné i o odlehčovací službu a zavázalo se ke 
spolufinancování této služby, která by měla být 
zajišťována charitou v Domě sv. Jáchyma  
 

PROBÍHÁ 

P3 chráněné 
bydlení 
 

chráněné bydlení zajišťuje na území okresu Nový Jičín 
příspěvková organizace krajského úřadu Domov 
NaNovo 
 

ANO 

P4 sociální 
rehabilitace 
 

sociální rehabilitaci je ve městě schopna zajistit 
příspěvková organizace krajského úřadu Domov 
NaNovo ve svých prostorách, a Slezská diakonie 
terénní formou poskytování 
 

ANO 

P5 půjčovna 
kompenzačních 
pomůcek 
 

půjčování pomůcek zajišťuje Charita Studénka; 
o službu je zájem 
 

ANO 

P6 humanitární 
pomoc 
 

humanitární pomoc zajišťuje Charita Studénka, jedná 
se o zabezpečení oděvů, nádobí, vybavení 
domácností, potravinové balíčky apod. 
 

ANO 

P7 mobilní 
hospicová péče 
 

město Studénka poskytuje veřejnou finanční 
podporu organizacím zajišťujícím hospicovou péči na 
území města 
 

ANO 
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3 Vize a poslání 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Vize

Studénka  - město kvalitních sociálních služeb a spokojených uživatelů

Poslání

Plánovat a podporovat kvalitní sociální služby dle potřeb občanů                 
a ve spolupráci s nimi
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4 Analytická část  
 
4.1 Základní informace 

 
Studénka je město v okrese Nový Jičín, v Moravskoslezském kraji, rozkládající se po obou 
stranách historické moravsko-slezské zemské hranice.  
Známost si vysloužila jako sídlo podniku Vagónka Studénka a jako rodiště kardinála Františka 
Tomáška. 
 
Vzniklo v roce 1959 spojením obcí Butovice a Studénka, místní část Nová Horka byla k městu 
připojena v roce 1975. Mezi nejbližší okolní obce patří Albrechtičky, Petřvald, Jistebník, Velké 
Albrechtice, Bílov, Pustějov či Bartošovice.  
 
Studénka je součástí chráněné krajinné oblasti Poodří. V jejím okolí se nacházejí rybníky, louky 
i lužní lesy. Katastrem města protéká řeka Odra, která vytváří krásné přírodní okolí s jedinečnou 
flórou a faunou.  
Přírodní rezervace Kotvice vznikla v roce 1970 mezi Studénkou a Novou Horkou. V roce 2009 
pak u severnější soustavy rybníků přírodní rezervace Bažantula. 
Součástí přírodní rezervace Kotvice je naučná stezka, která prochází nejcennější částí chráněné 
krajinné oblasti Poodří. Vede kolem rybníků a meandrů řeky Odry i lužními lesy, které jsou 
domovem celé řady zajímavých druhů rostlin a živočichů. 
 
Správní centrum města se nachází v sídlišti ležícím mezi místními částmi Butovice a Studénka. 
 

 
Obrázek 2 Mapa Studénky 
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4.2 Život ve městě 
 
Město Studénka má poměrně dobrou občanskou vybavenost. Nachází se zde pobočky 
důležitých institucí, zdravotní služby zajišťují odborní i praktičtí lékaři, jsou zde dvě veterinární 
ordinace a dvě lékárny. 
 
Pořádek ve městě zabezpečuje Městská policie Studénka a Policie České republiky.  
 
K aktivnímu využívání volného času ve městě přispívají četné sportovní, kulturní a společenské 
akce, které zajišťuje příspěvková organizace města SAK Studénka. Součástí organizace jsou dvě 
knihovny, Vagonářské muzeum, sportovní centrum včetně zimního stadionu a přírodní 
koupaliště. 
 
Na sportovně-společenském životě a akcích pro širokou veřejnost se podílejí i spolky, které 
působí na území města např. Fotbal Studénka, HC Studénka, SK Studénka, TJ MSV Studénka, 
SDH Studénka, svazy chovatelů, ÚAMK – BMX Studénka, skautské oddíly, Zálesák, Pionýr, kluby 
seniorů, spolky rodičů a další. 
 
Na katastru města se nacházejí dva zámky. Zámek ve Studénce je současně sídlem 
Vagonářského muzea, je zde i obřadní síň. V místní části Nová Horka byl nově zrenovován 
zámek, který je pod správou Muzea Novojičínska. 
 
Kostel Všech svatých v Butovicích a kostel sv. Bartoloměje ve Studénce jsou významnými 
sakrálními památkami.  
 
Informace o dění ve městě zprostředkovává zpravodaj, který vychází každý měsíc, a také 
pravidelně vysílaný reportážní pořad na TV Polar. Dále jsou veškeré aktuální informace 
pro občany zveřejňovány na webových stránkách města, webovém portálu občana a úřední 
desce. 
 
Vzdělávání 
Ve Studénce působí mateřská škola s pěti odloučenými pracovišti. Základní vzdělání zajišťují 
ve městě tři základní školy. 
Střední škola ekonomicko-podnikatelská, o. p. s., vzdělává studenty ve čtyřletém studijním 
oboru, ve dvouletém nástavbovém studiu a ve tříletém učebním oboru. 
Hudební, výtvarné, pěvecké a taneční vzdělání mohou zájemci získat v Základní umělecké škole 
J. A. Komenského, p. o., a v Soukromé základní umělecké škole Musicale, v. o. s. 
 
Kultura, sport 
Ve městě celoročně probíhá množství kulturních, sportovních i jiných společenských akcí. Hojně 
navštěvovanou kulturní památkou je Vagonářské muzeum, k návštěvě lákají zámky, sakrální 
památky i další zajímavosti na území města 
Dobré podmínky pro sportovní vyžití občanů města nabízí areál letního a zimního stadionu, 
sportovní centrum, jehož součástí je krytý bazén, 2 bowlingové dráhy, sauna, infrasauna, 
solárium a bar s občerstvením. Ve městě se také nacházejí tenisové a badmintonové kurty, 
fitness centrum. V letních měsících se lze osvěžit u přírodního koupacího biotopu, zahrát 
si plážový volejbal. 



 

 12 

Nejcennější lokality Poodří zpřístupňuje veřejnosti naučná stezka Kotvice. Chráněná krajinná 
oblast Poodří je protkána četnými turistickými trasami a cyklotrasami. Na své si zde přijdou 
i milovníci rybolovu.  
V těsném sousedství zámku ve Studénce se nachází centrum ekologické výchovy – Jarošův 
statek. Tento sportovně-relaxační areál poskytuje dětem i dospělým, zdravým 
i handicapovaným, možnost aktivního odpočinku.  
 
Ekonomika 
Svou činnost ve Studénce provozují firmy a podnikatelské subjekty různých odvětví. Zajišťují 
nejrůznější služby – dopravu, servis, údržbu, odborné činnosti, pohostinství i ubytování či služby 
v rámci péče o tělo. Provozovny nabízející široký sortiment výrobků i potravin.  
 
Infrastruktura 
V těsné blízkosti města vede dálnice D1. Exit č. 336 spojuje dálnici se silnicí II. třídy č. 464, která 
pokračuje do Studénky-Butovic, centra města a dále do Nové Horky. 
Doprava občanů nejen do sousedních obcí a měst je zabezpečována vlakovou dopravou, kterou 
provozují společnosti České dráhy, a. s., RegioJet, a. s., a Leo Express, s. r. o. Autobusové linky 
provozují firmy Transdev Morava, s. r. o., a Z-GROUP, a. s.  
V blízkosti města se nachází mezinárodní letiště Leoše Janáčka. 
 
4.3 Demografická charakteristika 
 
Město eviduje k 31. 12. 2022 celkem 9 326 obyvatel.  
Jak je z uvedené tabulky a grafu zřejmé, počet obyvatel se mírně zvýšil oproti roku 
2021, nicméně má stále klesající tendenci. Nejvyšší počet obyvatel byl v roce 2013, nejnižší 
potom v roce 2021.  
 

Rok Počet obyvatel 
2013 9 867 
2014 9 792 
2015 9 720 
2016 9 691 
2017 9 643 
2018 9 536 
2019 9 477 
2020 9 466 
2021 9 277 
2022 9 326 

Tabulka 1 Počet obyvatel podle let 

Zdroj: ČSÚ 
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Graf 1 Počet obyvatel podle let 

 
Obyvatelstvo podle pohlaví  
 
Po celé sledované období byl zaznamenán vyšší počet žen než mužů. V roce 2022 činil převis 
žen nad muži v absolutní hodnotě o 174 osob, v procentuálním vyjádření pak 3,7 % 
 
 

Rok  ženy muži  
2013 5 005 4 862 
2014 4 966 4 826 
2015 4 942 4 778 
2016 4 929 4 762 
2017 4 910 4 733 
2018 4 856 4 680 
2019 4 820 4 657 
2020 4 818 4 648 
2021 4 717 4 560 
2022 4 750 4 576 

Tabulka 2 Počet obyvatel podle let a pohlaví 

Zdroj: ČSÚ 
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Graf 2 Obyvatelstvo podle let a pohlaví 

 
Skladba obyvatel podle věku a pohlaví  
 
Nejvyšší počet mužů ve věkové kategorii 0–14 let byl v roce 2013 a 2020, nejnižší pak v roce 
2018. U žen v dané věkové kategorii byl nejnižší počet v roce 2013 a nejvyšší v roce 2020.  
Ve věkové kategorii 15–64 let byl u mužů nejnižší počet osob v roce 2021 a nejvyšší v roce 2013.  
Nejvíce žen bylo v této věkové kategorii v roce 2013 a nejméně v roce 2021.  
Ve věkové kategorii 65 let a více byl nejvyšší počet mužů v roce 2019 a nejnižší v roce 2013. 
U žen byl nejnižší počet v roce 2013 a nejvyšší v roce 2022.  
 
 

  
2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 

muži 0–14 718 720 732 702 693 700 710 707 719 735 
15– 14 3 031 3 017 3 072 3 102 3 163 3 227 3 276 3 308 3 365 3 415 
65 a více 827 823 844 853 824 806 776 763 742 712 

ženy 0–14 728 721 737 716 705 720 734 714 705 693 
15–64 2 831 2 822 2 904 2 951 3 015 3 073 3 110 3 192 3 234 3 293 
65 a více 1 191 1 174 1 177 1 153 1 136 1 117 1 085 1 036 1 027 1 019 

Tabulka 3 Počet obyvatel podle pohlaví 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
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Graf 3 Věková struktura dle pohlaví 

 
Průměrný věk a index stáří 
 
Průměrný věk v roce 2022 dosáhl 41,6, což je nejnižší hodnota za celé sledované období. Muži 
mají nižší průměrný věk než ženy, což souvisí s délkou dožití.  
Index stáří je díky tomu rovněž nejnižší za celé sledované období. Index stáří žen v roce 2022 činí 
147, což oproti mužům je poměrně značný rozdíl.  
   

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Průměrný 
věk 

celkem 43,6 43,6 43,3 43,5 43,3 42,9 42,5 42,3 41,9 41,6 

Průměrný 
věk 

pohlaví muži 42,1 42,2 42 42,1 42 41,8 41,4 41,2 40,7 40,4 
ženy 45 45,1 44,7 44,7 44,5 44 43,5 43,3 43 42,9 

Index 
stáří  (v 
%) 

celkem 139,6 138,6 137,6 141,5 140,2 135,4 128,9 126,6 124,2 121,2 

Index 
stáří (v %) 

pohlaví muži 115,2 114,3 115,3 121,5 118,9 115,1 109,3 107,9 103,2 96,9 
ženy 163,6 162,8 159,7 161 161,1 155,1 147,8 145,1 145,7 147 

Tabulka 4 Průměrný věk a index stáří 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
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I z níže uvedeného grafu je zřejmé, že průměrný věk se snižuje.  
 

 
Graf 4 Průměrný věk dle pohlaví 

 
Srovnání průměrného věku města Studénky s Moravskoslezským krajem a Českou republikou 
 
Při srovnání průměrného věku České republiky, Moravskoslezského kraje a Studénky je 
ve Studénce průměrný věk nejnižší.  
 

 
Graf 5 Porovnání průměrného věku Studénka – MSK – ČR 
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Pohyb obyvatelstva 
 
Ke konci roku 2022 ve Studénce došlo ke zvýšení počtu obyvatel o 49 osob, což bylo způsobeno 
především migrací. Narodilo se méně dětí, než bylo osob zemřelých. Přistěhovalo se 289 osob 
a vystěhovalo 214 osob.  
Při srovnání s předchozími obdobími, kdy byl po celou dobu zaznamenáván negativní celkový 
přírůstek, se jedná o velmi pozitivní signál.  
 
  

2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016  2015  2014  2013 

Celkový 
přírůstek/úbytek 

celkem 49 -73 -11 -59 -
107 

-48 -29 -72 -75 -61 

Celkový 
přírůstek/úbytek 

pohlaví muži 16 -35 -9 -23 . . . -48 -36 -37 
ženy 33 -38 -2 -36 . . . -24 -39 -24 

Přirozený 
přírůstek/úbytek 

celkem -26 -56 -14 -15 -17 8 -5 -12 - -11 

Přirozený 
přírůstek/úbytek 

pohlaví muži -7 -29 -5 -8 . . . -18 8 -15 
ženy -19 -27 -9 -7 . . . 6 -8 4 

Živě narození celkem 93 88 116 99 95 101 112 78 105 100 
Živě narození pohlaví muži 50 46 65 52 50 42 53 29 57 46 

ženy 43 42 51 47 45 59 59 49 48 54 
Zemřelí celkem 119 144 130 114 112 93 117 90 105 111 
Zemřelí pohlaví muži 57 75 70 60 . . . 47 49 61 

ženy 62 69 60 54 . . . 43 56 50 
Přírůstek/úbytek 
stěhováním 

celkem 75 -17 3 -44 -90 -56 -24 -60 -75 -50 

Přistěhovalí celkem 289 167 182 161 136 156 148 139 157 161 
Vystěhovalí celkem 214 184 179 205 226 212 172 199 232 211 

Tabulka 5 Pohyb obyvatelstva 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
 

 
Graf 6 Pohyb obyvatelstva 
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Sňatkovost a rozvodovost 
 
V roce 2022 bylo ve Studénce 41 sňatků a 15 rozvodů. Nejvyšší počet sňatků, ale i rozvodů, byl 
pak v roce 2019.  
  

Studénka  
rok 2022 rok 2021 rok 2020 rok 2019 rok 2018 

Sňatky celkem 41 42 40 57 47 
Rozvody celkem 15 13 17 27 26 

Tabulka 6 Sňatkovost a rozvodovost 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
 
4.4 Sociální situace 
 
4.4.1 Nezaměstnanost 
 
Ve Studénce evidoval Úřad práce ČR – kontaktní pracoviště Bílovec ke konci roku 2022 celkem 
109 uchazečů o zaměstnání. Ve srovnání se stejným obdobím roku 2021 byl tento stav 
o 4 uchazeče nižší.  
Od roku 2018 se počet dosažitelných uchazečů o zaměstnání snižuje.  
Podíl nezaměstnaných byl nejvyšší v roce 2020, v ostatních letech více méně vyrovnaný.  
  

2022 2021 2020 2019 2018 
Podíl 
nezaměstnaných 
osob (v %) 

celkem 3,4 3,9 4,1 3,6 3,4 

Podíl 
nezaměstnaných 
osob (v %) 

pohlaví muži 2,9 3,9 4 3,5 3 
ženy 3,9 3,9 4,1 3,8 3,8 

Počet uchazečů o 
zaměstnání v 
evidenci úřadu 
práce (dosažitelní) 

celkem 197 233 247 225 214 

Počet uchazečů o 
zaměstnání v 
evidenci úřadu 
práce (dosažitelní) 

pohlaví muži 88 120 125 110 97 
ženy 109 113 122 115 117 

Tabulka 7 Vývoj nezaměstnanosti 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
 
Bytová výstavba  
 
Bytová výstavba je úzce svázána s demografickým vývojem. Možnost bydlení znamená setrvání 
ve městě, nebo naopak stěhování se do jiných lokalit. V roce 2022 bylo postaveno 14 bytů, 
všechny v rodinných domech.  
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Studénka  

rok 
2022 

rok 
2021 

rok 
2020 

rok 
2019 

rok 
2018 

Počet 
dokončených 
bytů 

celkem 14 9 4 9 7 

Počet 
dokončených 
bytů 

v rodinných domech 14 9 4 8 7 
v bytových domech - - - - - 
v nástavbách v rodinných 

domech 
. . . 1 - 

v bytových 
domech 

. . . - - 

v domech s pečovatelskou 
službou 
 a domovech-penzionech 

. . . - - 

v nebytových budovách . . . - - 
ve stavebně upravených 
nebytových prostorách 

. . . - - 

Tabulka 8 Bytová výstavba 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
 
 
4.4.2 Vybrané nepojistné sociální dávky  
 
V níže uvedené tabulce jsou uvedeny počty nepojistných sociálních dávek za období tří let. Jak 
je z tabulky patrné, příspěvek na péči každým rokem roste.  
 

Rok 2020 2021 2022 
Dávky státní sociální podpory 
Přídavek na dítě 3115 3227 4147 
Rodičovský příspěvek 3068 3385 3244 
Příspěvek na bydlení 2394 2230 2341 
Porodné 7 9 10 
Pohřebné 3 1 5 
Dávky pěstounské péče 406 516 636 
Dávky hmotné nouze 
Příspěvek na živobytí 1278 1322 1219 
Doplatek na bydlení 860 907 865 
Mimořádná okamžitá pomoc 32 81 70 
Dávky pro osoby se zdravotním postižením 
Příspěvek na péči 4613 4691 4752 
Příspěvek na mobilitu 3186 3142 3182 

Tabulka 9 Nepojistné sociální dávky 

Zdroj: ČSÚ, vlastní zpracování  
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4.5 Výsledky dotazníkového šetření 
 
V rámci zjišťování potřeb, požadavků a názorů občanů na život ve městě bylo realizováno 
dotazníkové šetření. Zjištěná data byla využita jako jeden z podkladů pro plánování, 
usměrňování a realizaci sociálních a souvisejících služeb a dalších aktivit v 5. komunitním 
plánu.  
 
Dotazníkové šetření probíhalo prostřednictvím webových stránek, sběrem dat v budově 
městského úřadu a na Dnech města.  
Celkový počet navrácených dotazníků byl 137, z toho prostřednictvím webových stránek 
odpovědělo 73 respondentů, 64 respondentů odevzdalo dotazníky v budově městského úřadu 
a přímo členům PS na Dnech města.  
 
 
4.5.1 Odpovědi dle pohlaví 
 
Stejně jako v jiných městech a obcích, více na otázky odpovídaly ženy. To je zřejmě způsobeno 
tím, že ženy jsou spíše těmi, kdož nejen častěji využívají sociální služby, ale často jsou také 
pečovatelkami a dožívají se delšího věku. Celkem odpovědělo na dotazníky 100 žen a 37 mužů.   
 
 
 

 
Graf 7 Odpovědi dle pohlaví 
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4.5.2 Odpovědi dle věku 
 
Jak je zřejmé z níže uvedené tabulky, nejčastěji odpovídali respondenti ve věku 45–64 let, dále 
25–44 let.  
 

Věková struktura 
dotazovaných 

Počet odpovědí % odpovědí Z toho ženy 

19–25 0 0 0 
26–34 10 7 8 
35-44 17 12 12 
45–59 30 22 17 
60 a více 80 59 63 
Celkem 137 100 100 

Tabulka 10 Odpovědi dle věku 

Zdroj: vlastní zpracování  

Na následující otázky mohli respondenti vybírat více odpovědí.  
 
Které služby sociální péče, sociální prevence nebo následné péče využíváte Vy nebo Vaši 
blízcí? 
 
 

Služba Odpovědi  

Pomoc v domácnosti (např. úklid, donáška jídla apod., další úkony 
pečovatelské služby) 

82 

Pomoc s péčí o vlastní osobu (aplikace injekcí, léků, pomoc 
s koupáním apod., osobní asistence) 

65 

Trvalé bydlení v zařízení pro seniory (domov pro seniory) 54 

Bydlení v nájemním bytě se zajištěním služeb nákupů, donášky jídla, 
pomoc s péčí o vlastní osobu (dům s byty zvláštního určení) 

29 

Zajištění péče o člena rodiny v době, kdy jste v zaměstnání nebo na 
dovolené (odlehčovací služba) 

33 

Trvalé bydlení pro osoby s duševním onemocněním (domov se 
zvláštním režimem) 

23 

Trvalé bydlení v zařízení pro zdravotně postižené  8 

Zajištění péče o zdravotně postižené dítě, např. zrakově či sluchově 
postižené (raná péče) 

6 

Celodenní péče o osoby s duševním či mentálním postižením (denní 
stacionář) 

16 

Celotýdenní péče o osoby s duševním či mentálním postižením 
(týdenní stacionář) 

10 

Pracovní aktivity pro osoby s duševním onemocněním či mentálním 
postižením (socioterapeutické dílny) 

10 
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Využívání pomoci pro drogově závislé (terénní program) 5 

Bydlení pro sociálně slabé 4 

Zařízení pro volnočasové aktivity pro mládež (nízkoprahové zařízení 
pro děti a mládež) 

7 

Pobytové zařízení pro pomoc bezdomovcům (noclehárna, azylový 
dům) 

9 

Zařízení pro pomoc bezdomovcům bez přespání (sprcha, vyprání 
prádla apod., nízkoprahové denní centrum) 

2 

Pobytové zařízení pro matky s dětmi v krizové situaci (krizové 
bydlení) 

3 

Bydlení s asistencí odborníků pro osoby s mentálním postižením či 
duševním onemocněním (chráněné bydlení) 

6 

Bydlení pro mládež opouštějící dětský domov (dům na půli cesty) 6 

Pomoc osobám pečujícím o osobu blízkou v domácím prostředí 
v posledním stádiu života (hospicová péče) 

11 

Bydlení pro mladé (startovací byty) 19 

Aktivity pro rodiny s dětmi (sociálně aktivizační služby pro rodiny 
s dětmi) 

11 

Aktivity pro seniory (sociálně aktivizační služby pro seniory) 20 

Poradenství v oblasti sociálních služeb (odborné sociální poradenství) 19 

Poradenství v oblasti běžného života (poradenství finanční, rodinné 
apod., Občanská poradna) 

13 

Podpora zaměstnávání osob se zdravotním znevýhodněním 
(chráněné zaměstnávání) 

11 

Tabulka 11 Využívané sociální služby 

Zdroj: vlastní zpracování  

 
Nejvíce využívanou službou je pečovatelská služba, osobní asistence, domov pro seniory 
a odlehčovací služba. 
 
Pokud porovnáváme využívání sociálních služeb s ohledem na pohlaví, pouze u pečovatelské 
služby a osobní asistence je poměr poměrně vyrovnaný. Muži méně využívají domov 
pro seniory, což je ale dáno délkou dožití u žen.  
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Pro lepší přehlednost jsou výsledky uvedeny i v grafické podobě.  
 

 
Graf 8 Využívané sociální služby 

Zdroj: vlastní zpracování  

 
Je ve vaší domácnosti někdo, kdo se zúčastňuje aktivit 
 
Komunitní plán sociálních služeb není zaměřen pouze na registrované sociální služby, ale také 
na tzv. související aktivity. Nejvyšší účast je na aktivitách pro děti a mládež.  
 

Pro děti a mládež  Pro seniory  Pro zdravotně postižené 

32 12 5 
Tabulka 12 Účast na aktivitách 

Zdroj: vlastní zpracování  
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VYUŽÍVÁNÍ POMOCI PRO DROGOVĚ ZÁVISLÉ (TERÉNNÍ …

BYDLENÍ PRO SOCIÁLNĚ SLABÉ

ZAŘÍZENÍ PRO VOLNOČASOVÉ AKTIVITY PRO MLÁDEŽ …

POBYTOVÉ ZAŘÍZENÍ PRO POMOC BEZDOMOVCŮM …

ZAŘÍZENÍ PRO POMOC BEZDOMOVCŮM BEZ PŘESPÁNÍ …

POBYTOVÉ ZAŘÍZENÍ PRO MATKY S DĚTMI V KRIZOVÉ …

BYDLENÍ S ASISTENCÍ ODBORNÍKŮ PRO OSOBY …

BYDLENÍ PRO MLÁDEŽ OPOUŠTĚJÍCÍ DĚTSKÝ DOMOV …

POMOC OSOBÁM PEČUJÍCÍM O OSOBU BLÍZKOU …

BYDLENÍ PRO MLADÉ (STARTOVACÍ BYTY)

AKTIVITY PRO RODINY S DĚTMI (SOCIÁLNĚ AKTIVIZAČNÍ …

AKTIVITY PRO SENIORY (SOCIÁLNĚ AKTIVIZAČNÍ SLUŽBY …

PORADENSTVÍ V OBLASTI SOCIÁLNÍCH SLUŽEB (ODBORNÉ …

PORADENSTVÍ V OBLASTI BĚŽNÉHO ŽIVOTA …

PODPORA ZAMĚSTNÁVÁNÍ OSOB SE ZDRAVOTNÍM …

Využívané služby 
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Jaká pomoc bude podle vás do budoucna ve městě potřebná? 
 

Služba Odpovědi  

Pomoc v domácnosti (např. úklid, donáška jídla apod., další úkony 
pečovatelské služby) 

115 

Pomoc s péčí o vlastní osobu (aplikace injekcí, léků, pomoc 
s koupáním apod., osobní asistence) 

102 

Trvalé bydlení v zařízení pro seniory (domov pro seniory) 117 

Bydlení v nájemním bytě se zajištěním služeb nákupů, donášky jídla, 
pomoc v péči o vlastní osobu (dům s byty zvláštního určení) 

56 

Zajištění péče o člena rodiny v době, kdy jste v zaměstnání nebo na 
dovolené (odlehčovací služba) 

95 

Trvalé bydlení pro osoby s duševním onemocněním (domov se 
zvláštním režimem) 

33 

Trvalé bydlení v zařízení pro zdravotně postižené  26 

Zajištění péče o zdravotně postižené dítě, např. zrakově či sluchově 
postižené (raná péče) 

9 

Celodenní péče o osoby s duševním či mentálním postižením (denní 
stacionář) 

30 

Celotýdenní péče o osoby s duševním či mentálním postižením 
(týdenní stacionář) 

8 

Pracovní aktivity pro osoby s duševním onemocněním či mentálním 
postižením (socioterapeutické dílny) 

22 

Využívání pomoci pro drogově závislé (terénní program) 8 

Bydlení pro sociálně slabé 44 

Zařízení pro volnočasové aktivity pro mládež (nízkoprahové zařízení 
pro děti a mládež) 

43 

Pobytové zařízení pro pomoc bezdomovcům (noclehárna, azylový 
dům) 

9 

Zařízení pro pomoc bezdomovcům bez přespání (sprcha, vyprání 
prádla apod., nízkoprahové denní centrum) 

5 

Pobytové zařízení pro matky s dětmi v krizové situaci (krizové 
bydlení) 

39 

Bydlení s asistencí odborníků pro osoby s mentálním postižením či 
duševním onemocněním (chráněné bydlení) 

16 

Bydlení pro mládež opouštějící dětský domov (dům na půli cesty) 18 

Pomoc osobám pečujícím o osobu blízkou v domácím prostředí 
v posledním stádiu života (hospicová péče) 

55 

Bydlení pro mladé (startovací byty) 77 
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Aktivity pro rodiny s dětmi (sociálně aktivizační služby pro rodiny 
s dětmi) 

40 

Aktivity pro seniory (sociálně aktivizační služby pro seniory) 63 

Poradenství v oblasti sociálních služeb (odborné sociální poradenství) 31 

Poradenství v oblasti běžného života (poradenství finanční, rodinné 
apod., Občanská poradna) 

34 

Podpora zaměstnávání osob se zdravotním znevýhodněním 
(chráněné zaměstnávání) 

27 

Tabulka 13 Potřebnost služeb 

Zdroj: vlastní zpracování  

Odpovědi na potřebnost sociálních služeb jsou velmi podobné tomu, jaké služby v současné 
době občané využívají. Za nejvíce potřebné považují domov pro seniory a pečovatelskou službu, 
osobní asistenci, případně zdravotní ošetřovatelskou službu. Pro občany je rovněž důležité 
zajištění odlehčovací služby a dům s byty zvláštního určení.  
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4.5.3 Potřebné sociální služby 
 

 
Graf 9 Potřebnost služeb 

Zdroj: vlastní zpracování  

 
4.5.4 Doplňující otázky 
 
Jaké aktivity byste ze strany obce uvítali? 
 

Zajištění aktivit 
v oblasti 
volného času 
pro mládež 

Zajištění aktivit 
v oblasti 
volného času 
pro mládež ze 
sociálně 
slabého 
prostředí 

Zajištění aktivit 
pro seniory 

Zajištění aktivit 
pro nezaměstnané 

Zajištění aktivit 
pro sociálně 
slabé 

79 42 85 51 24 
Tabulka 14 Aktivity pro občany 

Zdroj: vlastní zpracování 
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Potřebné sociální služby 
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Za potřebné ze strany města by občané uvítali aktivity pro seniory a pro mládež. Jako jiné mimo 
jiné uvedli přednášky v knihovně či jinde a větší finanční podporu neziskových organizací 
pracujících s dětmi a mládeží.  
 
Která z uvedených skupin by měla být v centru pozornosti? 
 
 

Děti a mládež Rodiny s dětmi Senioři Osoby ohrožené 
sociálním 
vyloučením 

Osoby se 
zdravotním 
postižením 

96 81 135 35 62 
Tabulka 15 Potřebné skupiny obyvatel 

Zdroj: vlastní zpracování  

Občané považují za nejpotřebnější věnovat se seniorům, dětem a mládeži a rodinám s dětmi.  
 
 
Odkud získáváte informace v případě potřeby pomoci sobě či členům rodiny? 
 
Aby bylo možno správně zacílit informace o sociální službách a souvisejících aktivitách pro 
občany města, je nezbytné zjistit, jaké informační kanály občané využívají.  
 

Městský 
úřad  

Webové 
stránky 
města 

Internet Zpravodaj U lékaře Známí, 
přátelé 

40 53 125 33 38 81 
Tabulka 16 Informace o sociálních službách 

Zdroj: vlastní zpracování  

Nejvíce je využíván internet, informace od známých a přátel, webové stránky města.  
 
 
Níže jsou uvedeny otevřené odpovědi respondentů tak, jak je uvedli.  
 
Aktivity pro děti a mládež 

 vzdělání v oblasti finanční gramotnosti 
 dostatek hřišť i toho, že je děti mohou využívat, když chtějí, je fajn více menších hracích 

prvků po celé obci, doporučuji více hřišť také pro starší děti (outdoor posilovny, apod.) 
 atletika, gymnastika pro děti 
 dětské oplocené hřiště 
 více akcí pro děti 
 venkovní prvky jsou pro všechny 
 zafinancovat dětem ze sociálně slabého prostředí možnost navštěvovat kroužky 

dostupné v obci (sporty, hudebku, kreslení) 
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 dotační program pro rodiny s nízkými příjmy (určitě by to přispělo k jejich lepšímu 
začlenění) 

 příspěvky z města cíleně na kroužky nebo pravidelnou činnost. 
 

Aktivity pro seniory 
 odlehčovací služba 
 výlety a zájezdy 
 klub seniorů 
 především podporu pečovatelské služby tak, aby byla dostupná od 6–22 hodin, celý 

týden včetně víkendů, a to proto, aby senioři mohli zůstávat s podporovou pečovatelů 
ve svých bytech a domech a nemuseli se stěhovat do domovů pro seniory!!! Každý chce 
zůstat co nejdéle doma 

 senior taxi, je hodně seniorů, jejichž děti pracují a rádi by šli přes den navštívit známé, 
nakoupili si nebo dojeli sami k lékaři, ale neřídí a na 611 už také nedojdou 

 přednášky pro seniory (bezpečnost na internetu) 
 vzdělání nástrahy ve virtuálním prostoru 
 denní kluby, např. s programem posilování paměti, poznávací zájezdy, přednášky 
 klubová činnost pro seniory mimo Vagonku v bývalém domě s pečovatelskou službou, 

besedy, cvičení klouby, svaly, pro starší osoby/kdysi dělala paní Nečasová, přednášky 
atd. Centrum pro aktivní důchodce v CENTRU MĚSTA 

 důstojný domov pro seniory, aby nemuseli být umisťování mimo město, ve kterém 
vyrostli!!! 

 pro obec naší velikosti je určitě vhodné mít domov pro seniory, ale především by měla 
být zajištěna dostupnost terénní podpory v domácnostech tak, aby lidé mohli zůstávat 
doma co nejdéle jim to zdravotní stav dovolí (ať už se jedná o seniory nebo o lidi 
se zdravotním postižením) – je potřeba dostatečná kapacita pečovatelské služby, 
terénních zdravotních služeb, případně hospicové péče. 

 
Zajištění aktivit pro nezaměstnané 

 větší využití v práci pro obec (údržba, úklid...) 
 možnost brigád pro město: úklid města, drobné práce, natírání atd. 
 vzdělání rekvalifikace zapojení do aktivního života 
 interaktivní kurzy finanční gramotnosti. 

 
Zajištění aktivit pro sociálně slabé 

 vzdělávání v oblasti finanční gramotnosti 
 přístup k počítači a internetu v knihovnách pro vyřízení osobních záležitostí; 

bez internetu dnes už skoro nic nejde vyřídit či najít 
 podporovat aktivity dětí ze sociálně slabých rodin tak, aby měly stejné příležitosti jako 

ostatní děti a ze sociálně slabého prostředí měly možnost vystoupit 



 

 29 

 řešit sociální problémy, zabránit vysídlování Studénky, aby tady lidé chtěli bydlet, 
pracovat i trávit volný čas 

 možnost si přivydělat úklidem pro město. 
 
4.6 Přehled poskytovatelů sociálních služeb a souvisejících aktivit 
 
Níže je uveden přehled poskytovatelů sociálních služeb a souvisejících aktivit, které mají sídlo 
ve Studénce. Dále jsou uvedeni další poskytovatelé či organizace, které působí ve Studénce, ale 
nemají zde sídlo.  
 

Název  Zařízení  Kontakt  
Charita Studénka 
 

Dům pokojného stáří – 
Domov sv. Anny 

Malá strana 460 
742 13 Studénka 

Charitní pečovatelská služba 
Charitní ošetřovatelská 
služba 
Půjčovna kompenzačních 
pomůcek 
Humanitární pomoc 
Azylový byt  Malá strana 216  

742 13 Studénka 
Domov NaNovo, p. o. 
 

Domov pro osoby se 
zdravotním postižením 
Studénka  

Poštovní 912 
742 13 Studénka 
 

Sociální rehabilitace  
Město Studénka Dům s byty zvláštního určení Budovatelská 779 

742 13 Studénka 
Elektronické zabezpečovací 
zařízení 

nám. Republiky 762 
742 13 Studénka 

SAK Studénka, p. o. Rodinné centrum Tovární 386 
742 13 Studénka 

Slezská diakonie RÚT Nový Jičín, sociální 
rehabilitace 

Sokolovská 9 
741 01 Nový Jičín 

Školní kluby  Při jednotlivých ZŠ 
Svaz tělesně postižených    Poštovní 660 

742 13 Studénka 
ZO OS KOVO MSV Studénka 
– klub důchodců 

 R. Tomáška 859 
742 13 Studénka 

Klub důchodců  Budovatelská 779 
742 13 Studénka 

Tabulka 17 Přehled poskytovatelů sociálních služeb a souvisejících aktivit 

Zdroj: Krajská síť sociálních služeb 
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Přehled poskytovatelů, kteří nesídlí na území města Studénky, ale mají v krajské síti sociálních 
služeb MSK uvedenu působnost ve Studénce. 
 

Poskytovatel Služba  
Bílý kruh bezpečí, z.s. intervenční centra 
Centrum pro rodinu a sociální péči, z. s. odborné sociální poradenství 
Centrum pro zdravotně postižené 
Moravskoslezského kraje, o. p. s. 

osobní asistence 

Centrum psychologické pomoci, 
příspěvková organizace 

telefonická krizová pomoc 

Centrum služeb pro neslyšící 
a nedoslýchavé, o. p. s 

tlumočnické služby 

Česká unie neslyšících, z. ú. tlumočnické služby 
ITY, z. s. odlehčovací služby 
KAFIRA, o. p. s. sociální rehabilitace 
Městská nemocnice Ostrava, p.o. telefonická krizová pomoc 
Krizové centrum Ostrava, z. s. krizová pomoc 
Linnet eu, s. r. o. tísňová pomoc 
Mobilní hospic Ondrášek, o. p. s odborné sociální poradenství 
Andělé Stromu života, p. s. paliativní péče 
Podané ruce, o.p.s. - osobní asistence osobní asistence 
ROZKOŠ bez RIZIKA, z. s. odborné sociální poradenství 
Sjednocená organizace nevidomých                       
a slabozrakých České republiky, z. s 

sociálně aktivizační služby pro seniory 
a osoby se zdravotním postižením 

Slezská diakonie intervenční centra, raná péče 
Slunce v dlani, o. p. s osobní asistence 
Společnost pro ranou péči, pobočka 
Ostrava 

raná péče 

Tichý svět, o. p. s sociální rehabilitace 
Tyflocentrum Ostrava, o.p.s. sociální rehabilitace 
Tyfloservis, o.p.s sociální rehabilitace 
Vzájemné soužití, o. p. s sociálně aktivizační služby pro rodiny 

s dětmi 
Tabulka 18 Přehlednost ostatních poskytovatelů 

Zdroj: Krajská síť sociálních služeb 
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4.7 Financování sociálních služeb a souvisejících aktivit prostřednictvím dotací z rozpočtu 
města Studénka 
 
Níže v tabulce jsou uvedeny organizace, kterým byly poskytnuty finanční prostředky z rozpočtu 
města za rok 2021, 2022 a 2023. 
 

Rok Organizace 
2021 Charita Studénka 

Svaz tělesně postižených v ČR, o. s., místní organizace Studénka 
Andělé Stromu života, p. s., Nový Jičín 
Děcko, o. p. s., Nový Jičín 
Domov Odry, příspěvková organizace 
Renarkon, o. p. s., Ostrava 
Slezská Diakonie, Český Těšín 
Společnost pro ranou péči, pobočka Ostrava 
Unie Roska - reg. org. Roska Ostrava, z. p. s. 
Centrum pro dětský sluch Tamtam 
Fond pro opuštěné děti 

 

2022 Charita Studénka 
Svaz tělesně postižených v ČR, o. s., místní organizace Studénka 
Renarkon, o. p. s., Ostrava 
Slezská Diakonie, Český Těšín 
Unie Roska - reg. org. Roska Ostrava, z. p. s. 
Andělé Stromu života, p. s., Nový Jičín 
Centrum pro dětský sluch Tamtam 
Společnost pro ranou péči, pobočka Ostrava 

 
 
2023 Charita Studénka 

Svaz tělesně postižených v ČR, o. s., místní organizace Studénka 
Andělé Stromu života, p. s., Nový Jičín 
Děcko, o. p. s., Nový Jičín 
Domov Odry, příspěvková organizace 
Renarkon, o. p. s., Ostrava 
Slezská Diakonie, Český Těšín 
Společnost pro ranou péči, pobočka Ostrava 
Unie Roska - reg. org. Roska Ostrava, z. p. s. 
Charita Frýdek-Místek 

Tabulka 19 Financování sociálních služeb 
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4.8 Senioři a osoby se zdravotním postižením 
 

4.8.1 Popis cílové skupiny 
 
4.8.1.1 Senioři 
Stárnutí populace se projevuje i v našem městě. Senioři, tedy osoby ve věku 65 let a více, tvoří 
12,77 % obyvatel města. Jedná se o skupinu obyvatel, u které je typická snížená soběstačnost, 
závislost na pomoci jiné fyzické osoby, nedostatečná nebo chybějí schopnost uspokojit své 
životní potřeby.  
Z hlediska věku se seniorská populace dělí takto: 
 mladší senioři  65–74 let, 
 starší senioři  75–84 let, 
 velmi staří senioři  85 let a více. 

V různém věku senioři řeší individuální potřeby. Zatímco mladší senioři se adaptují na odchod 
do důchodu, často ještě pracují, aktivně tráví volný čas, starší senioři se potýkají se zdravotním 
omezením, osamělostí, s ubýváním fyzických sil. Velmi staří senioři kromě ztráty soběstačnosti 
a závislosti na pomoci druhých řeší stud, pochyby, nedostatek energie, narůstá u nich pocit 
méněcennosti a nepotřebnosti, objevuje se pocit izolace, stagnace a zoufalství. 
 
Ze sociálního hlediska je podstatné zaměřit se na: 
 seniory starší 80 let, žijící ve svém přirozeném prostředí nebo v pobytové sociální službě, 

kteří vyžadují podporu, pomoc a péči v oblastech každodenního života, a to z důvodu 
snížených schopností, zdravotního postižení, duševního onemocnění, 

 osamělé seniory, 
 seniory s nízkými příjmy a seniory v nevyhovujícím bydlení, 
 seniory v poslední fázi života. 
 
Při komunitním plánování sociálních služeb je reagováno na specifické potřeby seniorské 
populace s cílem zajistit: 
 dostatečnou kapacitu terénní pečovatelské služby tak, aby senioři mohli co nejdéle zůstat ve 

svém domácím prostředí, 
 dostupnost pobytové sociální služby domova pro seniory, 
 podporu organizací, které zajišťují volnočasové aktivity pro seniory, 
 bezbariérové bydlení pro seniory ve městě. 
 
4.8.1.2 Osoby se zdravotním postižením 
 
Zdravotním postižením rozumíme tělesné, mentální, duševní, smyslové nebo kombinované 
postižení, jehož dopady činí nebo mohou činit osobu závislou na pomoci jiné osoby. Vzniká jako 
důsledek úrazu, nemoci, civilizační choroby či vrozené vady a jedná se o stav závažného 
a trvalého snížení funkčních schopností. 
 
V poslední době dochází ke změně z medicínského pojetí zdravotního postižení na sociálně 
vnímanou skutečnost, která sebou přináší také změnu v oblasti uspokojování potřeb osob 
se zdravotním postižením.  
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Proto je nezbytné se zaměřit na: 
 podporu terénní sociální služby sociální rehabilitace (pomoc v oblasti zprostředkování 

zaměstnání, chráněného pracovního místa aj.), 
 podporu volnočasových aktivit pro osoby se zdravotním postižením (potřeba smysluplného 

trávení volného času, potřeba seberealizace), 
 podporu domova pro osoby se zdravotním postižením (potřeba bydlení, pomoci a péče při 

zvládání běžných úkonů každodenního života), 
 podporu chráněného bydlení (potřeba bydlení, podpory a pomoci při zvládání běžných 

úkonů každodenního života). 
 
4.9 Rodina, děti, mládež a osoby ohrožené sociálním vyloučením 
 
4.9.1 Popis cílové skupiny 

 
4.9.1.2 Rodina, děti, mládež 
Rodinu je lze charakterizovat jako skupinu osob navzájem spjatých manželstvím, příbuzenstvím 
nebo adopcí, které spolu dlouhodobě žijí a jejíž dospělí členové jsou odpovědní za výchovu dětí.  
Základní rodinu tvoří zpravidla dvojice rodičů a jejich dětí, zatímco rozšířená rodina zahrnuje 
i další příbuzné (prarodiče, tety, strýce, bratrance atd.). 
Rodina plní funkci reprodukční, sociálně-ekonomickou, kulturně-výchovnou, sociálně-
psychologickou a emocionální. 
Rodina formuluje jedince jako sociální bytost. Učí ho základním lidským dovednostem, normám 
a hygienickým návykům.  
 
V každé historické době se rodina potýkala s problémy, které pramenily z dané historické doby, 
stupně vývoje společnosti, oblasti, ve které rodiny žily. Je nutné si uvědomit, že problémy 
současné rodiny jsou zase jen odrazem doby, ve které žijeme, ale také, že tato doba je zároveň 
dobou, která tyto problémy identifikuje a snaží se najít jejich řešení (vysoká rozvodovost, 
zvyšující se počty týraných a zanedbávaných dětí, kriminalita dětí a mládeže, agresivita apod.). 
 
Rodina je hlavním výchovným činitelem zejména tehdy, když správně plní své výchovné úkoly. 
Jen za takových podmínek působí kladně na utváření mravní osobnosti dítěte. Děti a mládež 
velice citlivě reagují na změny, které se dějí ve společnosti, na měnící se společenské podmínky. 
Reagují na změny, které se odehrávají v jejich rodinách. Snadno se může stát, že tyto změny 
nechápou, že se s nimi neumějí vyrovnat. Tyto změny mohou vyvolat poruchy chování, které 
označujeme jako odchylky v oblasti socializace, tedy začleňování jedince do společnosti. Jedinec 
trpící poruchou chování není schopen respektovat normy chování, které by odpovídaly jeho 
věku nebo úrovni jeho rozumových schopností. Příčin, které stojí za vznikem poruchy chování, 
je mnoho. Mohou to být biologické předpoklady, sociální faktory apod.  
 
Pozornost je třeba zaměřit na sociální prevenci. Jedná se o proces zaměřený na socializaci 
a sociální integraci. Zabývá se předcházením a změnou nepříznivých společenských, 
ekonomických i kulturních podmínek prostředí, které by mohly vést ke změnám chování 
jedince. 
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4.9.1.2 Osoby ohrožené sociálním vyloučením 
Sociální vyloučení je definováno jako vyčlenění osoby mimo běžný život společnosti 
a nemožnosti se do něj zapojit v důsledku nepříznivé sociální situace. 
 
Nepříznivá sociální situace je charakterizována oslabením nebo ztrátou schopnosti z důvodu 
věku, nepříznivého zdravotního stavu, krizovou sociální situací, životními návyky a způsobem 
života vedoucí ke konfliktu se společností, sociálně znevýhodňujícího prostředí, ohrožení práv 
a zájmů trestnou činností jiné fyzické osoby nebo z jiných závažných důvodů, kdy osoba není 
schopna řešit vzniklou situaci tak, aby toto řešení podporovalo sociální začlenění a ochranu před 
sociálním vyloučením. 
Cílová skupina je obtížně popsatelná. Rozmanitost je jednou ze základních charakteristik této 
skupiny. Jsou to: 
• osoby bez domova či přístřeší, 
• osoby navracející se z výkonu trestu odnětí svobody, 
• osoby ohrožené závislostí, 
• pachatelé trestné činnosti či jejich oběti, 
 osoby, které se dostaly do konfliktu se zákonem, 
• mladí dospělí opouštějící některé ze školských zařízení pro výkon ústavní výchovy, 
• osoby žijící v sociálně vyloučených lokalitách, 
  osoby, které vedou rizikový způsob života, 
• osoby s obtížemi v oblasti dluhové problematiky a ohrožení důsledky zadlužení či předlužení,  
  osoby s nedostatečnou finanční gramotností, 
  osoby s dlouhodobými obtížemi v oblasti pracovního uplatnění apod. 
 
Proces sociálního začleňování je zaměřen na to, aby osoby sociálně vyloučené nebo sociálním 
vyloučením ohrožené měly příležitost plně se zapojit do ekonomického, sociálního i kulturního 
života společnosti a žít způsobem, který je ve společnosti považován za běžný. 
 
5 Návrhová část  
 
PS senioři a osoby se zdravotním postižením 
 
Na základě výstupů z dotazníků a na jednání PS včetně řídící skupiny byly navrženy níže uvedené 
priority.  
 
Sociální služby 

označení 
priority název 

S1 Podporovat stávající provoz a rozvoj domu pokojného stáří Domova sv. 
Anny 

S2 Podporovat pečovatelskou službu 
S3 Podporovat domov pro osoby se zdravotním postižením 
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Související aktivity 
označení 
aktivity název 

S4 Podporovat dům s byty zvláštního určení 
S5 Podporovat organizace, věnující se seniorům a zdravotně postiženým 

občanům 
S6 Podporovat charitní ošetřovatelskou službu 

 

Priorita S1 Podporovat stávající provoz a rozvoj domu pokojného stáří – Domova sv. Anny  
 
Charakteristika: 
Dům pokojného stáří – Domov sv. Anny je pobytovou sociální službou pro seniory, kteří 
z důvodu zdravotního stavu nemohou setrvat v rodinném prostředí a jsou odkázáni 
na nepřetržitou péči jiné osoby.  
Tuto službu na území města zabezpečuje Charita Studénka. Jako provozovatel splňuje všechny 
legislativní podmínky, služba je zařazena do Krajské sítě sociálních služeb v MSK a má uzavřen 
závazek o vyrovnávací platbě. 
Kapacita domova je 18 klientů. 
 
Vzhledem ke stárnutí obyvatel ve městě, je tato služba velmi žádaná. Již mnoho let je kapacita 
domova s ohledem na žádosti o umístění nedostatečná. Z tohoto důvodu charita bude 
rozšiřovat tuto pobytovou službu a podniká kroky k zahájení stavby nové budovy – Domu 
sv. Jáchyma. Nová budova bude v těsné blízkosti Domu sv. Anny V současné době je zpracována 
projektová dokumentace a je vydáno stavební povolení. 
Město již dříve darovalo charitě k tomuto účelu pozemek a zavázalo se službu nadále 
podporovat.  
Připravuje se žádost o dotaci z Výzvy Národního plánu obnovy. 
 
Zdůvodnění: 
Stávající kapacita domu pokojného stáří je naprosto nedostatečná. Žádosti o umístění 
mnohonásobně převyšují kapacitní možnosti zařízení. Čekání na volná místa se neúměrně 
prodlužuje. I z provedeného dotazníkového šetření vyplývá, že poptávka mnohonásobně 
převyšuje nabídku. 
Částečné řešení přinese výstavba domu, který rozšíří kapacitu pobytové služby dvojnásobně.  
 
Cíl: 
Poskytnout uživatelům možnost setrvat v místě bydliště a umožnit jim kontakt se sociálním 
prostředím i v případě, že nemohou setrvat ve svých domácnostech. Poskytnout uživatelům 
potřebnou péči při respektování jejich individuálních potřeb a jejich soukromí, motivovat je 
k soběstačnosti a podporovat jejich vztahy s rodinou. 
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Priorita S1 
Podporovat stávající provoz a rozvoj domu pokojného stáří Domova sv. Anny 

Popis priority 

umožnit osobám, které již nemohou setrvat ve své 
domácnosti, bydlet v prostředí, které odpovídá jejich 
zdravotnímu stavu při zachování jejich soukromí a lidské 
důstojnosti  

Popis opatření 

1.1. podpora domu pokojného stáří 
1.2. zjišťování potřeb a zájmu o službu 
1.3. podání žádosti o dotaci ve vhodném dotačním 

titulu, zpracování, po získání dotace – výstavba 
1.4. pravidelné vyhodnocování spokojenosti se službou 

Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 

Zdroje financování MPSV, MSK, strukturální fondy, město Studénka, platby 
klientů, dary 

Finanční náročnost 1.1.  13.400.000 Kč 
1.3.  80.000.000 Kč 

Indikátory 

počet uživatelů 
vyhodnocené výsledky spokojenosti uživatelů 
zpracovaná projektová dokumentace 
vydané stavební povolení 

Nová nebo stávající služba stávající, rozvojová 

Dopady 
zajištění komplexní péče uživatelům, kteří nemohou 
zůstat v domácím prostředí 
uspokojování všech potřeb uživatelů 

Rizika  nedostatek finančních prostředků 
Ošetření rizik vícezdrojové financování 

 
 
Priorita S2 Podporovat pečovatelskou službu 
 
Charakteristika: 
Využití pečovatelské služby umožňuje seniorům setrvat v jejich přirozeném prostředí, rozvíjet 
jejich schopnosti, dovednosti a zachovat současný způsob života. Služba je poskytována tak, aby 
nenarušovala jejich dosavadní život, a klade důraz na zachování lidské důstojnosti. Pečovatelská 
služba je službou, kdy pečovatelka poskytuje individuální péči uživateli dle jeho potřeb.  
Jedná se o terénní nebo ambulantní službu poskytovanou osobám, které mají sníženou 
soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění nebo zdravotního postižení, a rodinám 
s dětmi, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. Neplatí zde žádné věkové omezení. 
 
Pečovatelskou službu na území města zajišťuje Charita Studénka dle zákona o sociálních 
službách. Služba je také zařazena do Krajské sítě sociálních služeb v MSK.  
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Zdůvodnění: 
Tyto činnosti směřují ke zvýšení kvality života uživatele služby, omezení rizika sociálního 
vyloučení a maximální snahy o zachování soběstačnosti s důrazem na udržení stávajícího 
životního stylu a pobytu v domácím prostředí.  
 
Cíl: 
Cílem pečovatelské služby je poskytnutí pomoci a podpory jejím uživatelům při vytváření 
optimálních podmínek jejich každodenního života tak, aby mohli, pokud možno, žít běžným 
způsobem života ve svém přirozeném domácím prostředí. 
Pečovatelská služba zachovává lidskou důstojnost, vychází z individuálně určených potřeb 
uživatele, působí na něj aktivně, v jeho zájmu, rozvíjí jeho samostatnost, soběstačnost, motivuje 
ho k činnostem, které nevedou k setrvávání nebo prohlubování jeho nepříznivé sociální situace 
a posiluje jeho sociální začleňování do běžného života. 
 
 
 

Priorita S2 
Podporovat pečovatelskou službu 

Popis priority umožnit občanům setrvat ve svém domácím prostředí  
zajištění pečovatelské služby pro občany města 

Popis opatření 

2.1. zajistit dostatečnou kapacitu pečovatelské služby dle 
aktuální poptávky 

2.2. podpora rozvoje pečovatelské služby na území 
města 

2.3. zajistit stávající rozsah a kvalitu poskytovaných 
služeb 

2.4. průběžné mapování potřeb a spokojenost uživatelů 
sociálních služeb 

Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, město Studénka, platby uživatelů, dary 
Finanční náročnost 6.970.000 Kč 

Indikátory počet uživatelů 
vyhodnocené výsledky spokojenosti uživatelů 

Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady uživatelé zajištěni pečovatelskou službou ve svém 
domácím prostředí  

Rizika  nedostatečná kapacita 
Ošetření rizik zvýšení počtu pečovatelek 
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Priorita S3 Podporovat domov pro osoby se zdravotním postižením  
 
Charakteristika: 
Osoby se zdravotním postižením jsou velmi různorodou skupinou a jejich potřeby a potíže se liší 
také podle toho, v jaké oblasti se jejich zdravotní postižení projevuje. Jedno onemocnění nebo 
zdravotní problém může zároveň zasahovat do více oblastí.  
Zdravotní postižení je určitá odchylka ve zdravotním stavu člověka, která jej omezuje 
v určité činnosti (pohyb, kvalita života, uplatnění ve společnosti). Jde o postižení tělesné, 
mentální, duševní, smyslové nebo kombinované, jehož dopady činí nebo mohou činit osobu 
závislou na pomoci jiné osoby. 
 
Cílem poskytovaných sociálních služeb je: 
 zachovávat lidskou důstojnost klientů, 
 vycházet z individuálně určených potřeb klientů, 
 rozvíjet aktivně schopnosti klientů, 
 zlepšit nebo alespoň zachovat soběstačnost klientů, 
 poskytovat služby v zájmu klientů a v náležité kvalitě. 
 
Domov pro osoby se zdravotním postižením NaNovo poskytuje pobytovou službu dospělým 
lidem s mentálním postižením a lidem se zdravotním postižením, kteří mají významně sníženou 
úroveň rozumových schopností.  
Cílovou skupinou jsou osoby od 27 let se střední až vysokou mírou potřebné podpory 
při zajištění chodu domácnosti, zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, zprostředkování 
kontaktu se společenským prostředím, zajištění stravy, v sociálním začlenění a v dalších běžných 
činnostech.  
Sociální službu domova pro osoby se zdravotním postižením využívá 18 osob. 
 
Dne 01.07.2023 byla v Suchdole nad Odrou nově otevřena pobytová sociální služba domova 
pro osoby se zdravotním postižením. Služba je určena dospělým lidem s duševním 
onemocněním, v kombinaci s mentálním nebo zdravotním postižením, kteří mají významně 
sníženou úroveň rozumových schopností. Cílovou skupinou jsou lidé od 27 do 64 let s lehkou až 
střední mírou potřebné podpory při zajištění chodu domácnosti, zvládání běžných úkonů péče 
o vlastní osobu, zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, zajištění stravy, 
v sociálním začlenění a v dalších běžných činnostech.  
 
Sociální služba poskytuje tyto základní činnosti: 
 poskytnutí stravy, 
 pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, 
 pomoc při osobní hygieně a poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, 
 výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 
 zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 
 pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí, 
 sociálně terapeutické činnosti. 
 
Kapacita služby je 12 osob. 
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Zdůvodnění: 
Klienti se zdravotním postižením mají zajištěnu kvalitní péči na profesionální úrovni, v jednom 
objektu. 
 
Cíl: 
Zajistit občanům se zdravotním postižením důstojné bydlení včetně všech dalších služeb 
pro kvalitní život.  
 

Priorita S3 
Podporovat domov pro osoby se zdravotním postižením 

Popis priority podpora domova pro osoby se zdravotním postižením 

Popis opatření podpora aktivit v domově pro osoby se zdravotním 
postižením 

Realizátor Domov NaNovo, p. o. 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, město Studénka, platby klientů, dary 
Finanční náročnost 30.000.000 Kč      

Indikátory počet uživatelů 
počet realizovaných aktivit  

Nová nebo stávající služba stávající, nová 
Dopady uživatelé zajištěni službou  

Rizika  nedostatečná kapacita 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik vícezdrojové financování  
 
 
Aktivita S4 Podporovat dům s byty zvláštního určení  

 
Charakteristika: 
Domy s byty zvláštního určení jsou domy, ve kterých je zpravidla poskytována pečovatelská 
služba a jsou určeny zdravotně postiženým osobám a seniorům, se sníženou pohyblivostí 
či soběstačností. Nájemníci využívají sociální služby, nejčastěji se jedná o pečovatelskou službu 
či osobní asistenci.  
Nájem bytu zvláštního určení podléhá zvláštnímu režimu. Smlouvu o nájmu bytu zvláštního 
určení může pronajímatel uzavřít jen na základě písemného doporučení toho, kdo takový byt 
svým nákladem zřídil. 

 
Zdůvodnění: 
Tato forma nájemního bydlení je určena prioritně pro občany města. Byty jsou přidělovány 
dle stanovených pravidel. Nájemníci mají možnost využívat pečovatelskou službu a služby 
osobního asistenta. 
 
Cíl: 
Zajistit adekvátní bydlení občanům města, kteří z nejrůznějších objektivních důvodů nemohou 
zůstat ve svých vlastních bytech či domech.  
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Aktivita S4 
Podporovat dům s byty zvláštního určení 

Popis priority podpora domu s byty zvláštního určení  

Popis opatření 

4.1 podpora domu s byty zvláštního určení 
4.2 pravidelné vyhodnocování spokojenosti nájemníků 
4.3 pravidelné opravy a údržba, včetně rekonstrukcí 

bytového fondu  
4.4 realizace aktivit pro obyvatele 

Realizátor město Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování město Studénka, platby nájemníků 
Finanční náročnost 100.000 Kč  

Indikátory 

počet nájemníků 
vyhodnocování spokojenosti nájemníků 
počet realizovaných aktivit  
kvalitní bydlení  

Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady občané, kteří potřebují sociální služby, bydlí v nájemních 
bytech, ve kterých jsou služby poskytovány 

Rizika  nedostatečná kapacita 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik vícezdrojové financování  
 
 

Aktivita S5 Podporovat organizace, věnující se seniorům a zdravotně znevýhodněným 
osobám 

 
Charakteristika: 
Cílem organizací sdružujících seniory a zdravotně znevýhodněné osoby je všestranně 
podporovat a hájit specifické potřeby a zájmy nejen svých členů ale i dalších tělesně postižených 
občanů bez ohledu na rozsah jejich postižení. 
Sdružení, kluby a spolky organizují aktivity pro zájemce z řad zdravotně znevýhodněných i osob 
důchodového věku. Jedná se například o různé hry, přednášky nebo výlety. Senioři se mohou 
pravidelně setkávat, přečíst si denní tisk, podebatovat s přáteli nebo provozovat další sociální 
aktivity.  

 
Zdůvodnění: 
Senioři i osoby se zdravotním znevýhodněním, kteří jsou aktivní, mají dostatek společenských 
kontaktů a možnost aktivně trávit volný čas. 
 
Cíl: 
Zajištění aktivního života seniorů a zdravotně znevýhodněných.  
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Aktivita S5 
Podpora organizací věnujících se seniorům a zdravotně znevýhodněným 

Popis priority 
podpora klubů seniorů 
podpora Svazu tělesně postižených  
podpora Unie ROSKA-reg.org. ROSKA OSTRAVA, z. p. s. 

Popis opatření 
materiální a finanční podpora činnosti klubů seniorů, 
Svazu tělesně postižených a organizace Unie Roska 
Ostrava 

Realizátor kluby seniorů, Svaz tělesně postižených, Unie Roska 
Ostrava 

Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování město Studénka, nadace, nadační fondy,  
Finanční náročnost 20.000 Kč, deklarace finanční spoluúčasti města 

Indikátory 

počet akcí 
počet členů klubů  
počet členů Svazu tělesně postižených 
počet členů Unie Roska 

Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady senioři a zdravotně znevýhodnění jsou aktivní, zajištěni 
společenskými, sportovními a kulturními aktivitami 

Rizika  nejsou definována 
 
 
Aktivita S6 Podporovat charitní ošetřovatelskou službu 
 
Charakteristika: 
Charitní ošetřovatelská služba je určena seniorům, osobám se zdravotním či tělesným 
postižením, s chronickým i akutním onemocněním, po operacích a úrazech, umírajícím, rodinám 
pečujícím o nemocné. Poskytuje zdravotní péči lidem, kteří potřebují odbornou zdravotní péči 
a kteří zůstávají ve svém domácím prostředí.  Jejich zdravotní stav však vyžaduje péči zdravotní 
sestry, ale zároveň není nutné jejich umístění do zdravotnického zařízení. 
Rozsah zdravotní péče je vždy dán aktuálním zdravotním stavem klienta a prováděn na základě 
indikace ošetřujícího lékaře. 
 
Cílové skupiny: senioři, osoby se zdravotním postižením, osoby s tělesným postižením, osoby 
s kombinovaným postižením, osoby s jiným zdravotním postižením, osoby s chronickým 
onemocněním, rodiny s dítětem/dětmi, osoby (pre)terminálně nemocné. 
 
Zdůvodnění: 
Zajištění občanů službou v jejich domácím prostředí bez nutnosti umístění ve zdravotnickém 
zařízení.  
 
Cíl:  
Ošetřovatelská služba zajišťuje poskytování odborné péče o klienty v jejich vlastním domácím 
prostředí, aby nemuseli setrvávat v nemocnicích.  Cílem této služby je optimalizace zdravotního 
stavu, zlepšení individuální úrovně kvality života uživatelů, zmírnění následků chorob. 
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Aktivita S6 
Podporovat charitní ošetřovatelskou službu 

Popis priority podpora charitní ošetřovatelské služby 
Popis opatření realizace charitní ošetřovatelské služby 
Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování zdravotní pojišťovny 
Finanční náročnost 1.438.000 Kč   

Indikátory počet klientů 
počet úkonů  

Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady občané, kteří potřebují ošetřovatelskou službu, ji mají 
zajištěnu ve svém domácím prostředí 

Rizika  nedostatečná personální kapacita 
Ošetření rizik stálé vyhledávání nových pracovníků 

 
 
PS Rodina, děti, mládež a osoby ohrožené sociálním vyloučením 
 
Na základě výstupů z dotazníků a na jednání PS včetně řídící skupiny byly navrženy níže uvedené 
priority.  
 
Sociální priority 

označení priority název 
R1 Podporovat provoz azylového bytu 
R2 Podporovat ranou péči   
R3  Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 

 
Související aktivity 

označení 
aktivity název 

R4 Podporovat rozvoj bezbariérového bydlení 

R5 Podporovat činnosti školních klubů a podpora a rozvoj nízkoprahových 
volnočasových aktivity pro děti a mládež 

R6 Podporovat rodinné centrum (pod SAK) 
 
Priorita R1 Podporovat provoz azylového bytu  
 
Charakteristika: 
Posláním azylového bytu je pomoc a podpora osob, které pečují alespoň o jedno nezletilé dítě 
a které se dostaly do nepříznivé sociální situace spojené se ztrátou bydlení. Uživatelům je 
poskytována nejdéle po dobu jednoho roku jistota zázemí a individuální podpory pro 
samostatné řešení jejich situace a získání vlastního bydlení. 
 
Charita Studénka zřizuje azylový byt pro pečující osobu s maximálně 3 dětmi. K dispozici je 
pro ni plně vybavený jednopokojový byt včetně sociálního zařízení. 
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Zdůvodnění: 
V případě ztráty bydlení má přednost pečující osoba s dětmi s trvalým pobytem ve Studénce. 
Rodina tak může zůstat v prostředí, které zná, děti nemusí měnit mateřskou ani základní školu, 
nejsou zpřetrhány sociální vazby. 
 
Cíl: 
Poskytnutím ubytování na přechodnou dobu jednoho roku umožnit pečující osobě vyřešit 
rodinnou i sociální situaci (nalezení bytu, nástup do zaměstnání, nezávislost, nést zodpovědnost 
za svá rozhodnutí, upevnění vztahů v rodině apod.). 
 

Priorita R1 
Podporovat provoz azylového bytu 

Popis priority 
Zajištění azylového ubytování pro pečující osobu s dětmi 
v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou bydlení 
jako jediného zařízení tohoto druhu ve Studénce 

Popis opatření 
1.1 zajištění provozu bytu pro pečující osobu 
1.2 zachování sociálně aktivizačních činností 
1.3 poskytování sociálního poradenství 

Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, Evropský sociální fond, MSK, město Studénka, 

platby uživatelů, dary 
Finanční náročnost 770.000 Kč ročně 
Indikátory počet uživatelů, počet dětí  
Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady osamělá pečující osoba má zajištěno bydlení 
v přechodné krizi, sanace rodiny a vztahů v rodině 

Rizika  nedostatečná kapacita 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik vícezdrojové financování  
 
 
Priorita R2 Podporovat ranou péči 
 
Charakteristika: 
Raná péče je sociální terénní služba, případně doplněná ambulantní formou služby, 
poskytovaná dítěti a rodičům dítěte ve věku do 7 let, které je zdravotně postižené nebo jehož 
vývoj je ohrožen v důsledku nepříznivého zdravotního stavu. Služba je zaměřena na podporu 
rodiny a podporu vývoje dítěte s ohledem na jeho specifické potřeby.  Služba napomáhá při 
realizaci práva na vzdělání a výchovu dětí se zdravotním postižením, podporuje integraci dětí 
a jejich rodin do širší společnosti a zlepšuje informovanost veřejnosti o problematice péče o děti 
se zdravotním postižením. 

Služba rané péče má předcházet případné budoucí závislosti člověka na institucionální pomoci. 
Služby rané péče jsou poskytovány tzv. středisky rané péče. Služba je poskytována buď formou 
návštěvy odborného pracovníka v rodině, nebo formou rehabilitačního pobytu v instituci rané 
péče. Služby jsou poskytovány zdarma. 
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Zdůvodnění: 
Raná péče umožňuje rodině, které se narodí postižené dítě, se s touto situací vyrovnat, naučit 
se s dítětem pracovat za účelem eliminace jeho zdravotního postižení.  
 
Cíl: 
Zlepšení rodinného prostředí a předcházení negativním důsledkům zdravotního postižení 
dítěte.  
 

Priorita R2 
Podporovat ranou péči 

Popis priority podporovat služby rané péče pro klienty ze Studénky 
Popis opatření zajištění služby rané péče pro klienty ze Studénky 
Realizátor Společnost pro ranou péči, pobočka Ostrava 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, město Studénka, dary 
Finanční náročnost deklarace finanční spoluúčasti města 
Indikátory počet provedených intervencí 
Nová nebo stávající služba stávající 

Dopady děti se zdravotním postižením zajištěny aktivitami rané 
péče 

Rizika  nejsou definována 
 
Priorita R3 Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 
 
Charakteristika: 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi jsou poskytovány znevýhodněným rodinám 
s nezletilými dětmi/dítětem, které čelí nepříznivé sociální situaci, zejména je-li nebezpečí, že by 
tato situace mohla vyústit v uložení výchovného opatření, nebo již bylo toto opatření uloženo 
a hrozí umístění dítěte mimo rodinu. 
 
Zdůvodnění: 
Velmi důležité pro správné fungování rodiny je zajistit těm, kdož nejsou sami schopni 
vychovávat děti, kvalitní a profesionální podporu.  
 
Cíl: 
Zlepšení rodinného prostředí a předcházení negativním důsledkům afunkčních rodin.  
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Priorita R3 
Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 

Popis priority zajištění kvalitní a profesionální podpory rodinám 
v nepříznivé situaci 

Popis opatření vznik a podpora služby 
Realizátor vybraný poskytovatel 
Zahájení realizace 2021 
Zdroje financování MPSV, MSK, město Studénka, dary 
Finanční náročnost nelze definovat 
Indikátory počet provedených intervencí 
Nová nebo stávající služba stávající 
Dopady udržení funkční rodiny 

Rizika  nezájem cílové skupiny 
nedostatek kvalifikovaného personálu 

Ošetření rizik kvalitní informovanost cílové skupiny 
navázání spolupráce se sociálním pracovníkem 

 
 
Aktivita R4 Podporovat rozvoj bezbariérového bydlení  
 
Charakteristika: 
Bezbariérové byty jsou určeny pro zdravotně postižené občany s tělesným či zrakovým 
postižením, jejichž celkový zdravotní stav je takový, že nepotřebují komplexní péči a umožňuje 
jim vést poměrně samostatný život ve vhodných podmínkách a přirozeném prostředí. Případně 
jsou schopni vést samostatný život s pomocí osobní asistence. 
Bezbariérové byty jsou přizpůsobeny osobám s omezenou pohyblivostí. Dostatek prostoru, 
snadno dosažitelné věci denní potřeby a vybavení umožňující samostatnost, přinášejí těmto 
osobám potřebné pohodlí.  
 
Zdůvodnění: 
V rámci bytového fondu města Studénka je důležité zajistit bezbariérové bydlení pro osoby 
se sníženou pohyblivostí, aby mohly dále setrvávat ve svém přirozeném prostředí s případným 
využitím sociálních služeb.  
 
Cíl: 
Umožnit občanům se sníženou pohyblivostí kvalitní bydlení.  
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Aktivita R4 

Podporovat rozvoj bezbariérového bydlení 
Popis priority podpora rozvoje bezbariérového bydlení 

Popis opatření zajištění bezbariérového bydlení občanům se sníženou 
pohyblivostí 

Realizátor město Studénka 
Zahájení realizace stávající 
Zdroje financování město Studénka 
Finanční náročnost nelze definovat 

Indikátory upravené stávající byty na bezbariérové v 1 % bytového 
fondu 

Nová nebo stávající služba stávající 

Dopady občané se sníženou pohyblivostí bydlí v bytech 
s bezbariérovým přístupem i vybavením 

Rizika  nedostatek vlastního bytového fondu 
Ošetření rizik nelze ošetřit 

 
 
 
Aktivita R5 Podporovat činnosti školních klubů, podpora a rozvoj nízkoprahových 
volnočasových aktivity pro děti a mládež 

 
Charakteristika: 
Volný čas dětí a mládeže a jeho naplnění smysluplnými aktivitami hraje důležitou roli při 
utváření osobnosti mladých lidí a při jejich pozitivní socializaci. Volný čas je doba, která jedinci 
umožňuje svobodnou volbu činností, kdy se může svobodně realizovat a dělat to, co chce, 
k čemu jej nikdo nenutí a k čemu také není podvědomě nucen. 
 
Školní klub je školské zařízení pro zájmové vzdělávání. Poskytuje účastníkům naplnění volného 
času zájmovými činnostmi zaměřenými na zájmové oblasti navazující na školní výuku. Tyto 
činnosti jsou vykonávány ve dnech školního vyučování, v některých případech i v čase víkendů 
či školních prázdnin.  
 
Školní kluby nejsou sociální službou dle zákona o sociálních službách, jejich činnost je však 
důležitá pro zajištění volnočasových aktivit dětí a mládeže a předcházení tak 
sociálně-patologickým jevům.   

Trávení volného času může mít podobu jak aktivní, tak pasivní a poskytuje nejen odpočinek, 
zábavu a kompenzaci jednostranných činností, ale také příležitost k poznání různých činností 
a oblastí života společnosti, k formování vědomostí, dovedností a schopností či zájmů 
v zájmových činnostech, naučit se trávit volný čas ve prospěch tělesného a duševního zdraví, 
k vnitřně bohatému životu a rozvoji osobnosti.  

Pro sociální vzestup dětí a mládeže, kteří žijí v prostředí sociálního vyloučení, má smysl 
nabídnout jim smysluplné využití jejich volného času. To platí zejména jako alternativa 
k bezcílnému „utloukání“ času na ulici s rizikem patologického a protiprávního jednání.  
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Volnočasové aktivity pro děti a mládež s nízkoprahovými prvky jsou zaměřeny primárně 
pro rodiny, jejichž finanční situace nedovoluje zajistit svým dětem finančně náročné kroužky.  
 
Mezi volnočasové aktivity patří nejrůznější zájmové a vzdělávací kroužky, komunitní 
a nízkoprahová centra, kluby, sportovní aktivity a soutěže atd.    
 
K atraktivnímu, vzdělávacímu i poznávacímu trávení volného času dětí a mládeže ve Studénce 
přispívají kromě školních klubů i zájmové a společenské organizace.  
 
Zdůvodnění: 
Posláním volnočasových aktivit obecně je motivace, podpora a vedení dětí a mládeže k rozvoji 
osobnosti širokou nabídkou činností v bezpečném prostředí a pod vedením zkušených 
vedoucích. Cílem je efektivní využití volného času dětí a mládeže a všestranný rozvoj jejich 
zájmů.  
 
Ve školních klubech i v ostatních organizacích, které děti a mládež sdružují, jsou zájemci 
seznamováni se zajímavou činností, rozvíjí se jejich sportovní a umělecké schopnosti, učí se 
technickým dovednostem, prohlubují své vědomosti, rozšiřují obzory. 
 
Cíl: 
Nabídnout dětem a mládeži všech věkových kategorií dostatečně širokou, rozmanitou a lákavou 
nabídku pro trávení volného času aktivně, se zaměřením na uměleckou, sportovní, hudební, 
estetickou, jazykovou, přírodovědnou, poznávací, počítačovou techniku a jinou náplň. 
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Aktivita R5 
Podporovat činnosti školních klubů, podpora a rozvoj nízkoprahových volnočasových 

aktivity pro děti a mládež  

Popis priority 
zajištění kvalitní a profesionální činnosti školních klubů  
zajištění podpory nízkopříjmovým rodinám 
rozvoj nízkoprahových volnočasových aktivit 

Popis opatření realizace aktivit pro děti a mládež, které budou dostupné 
širokému spektru cílové skupiny 

Realizátor město Studénka  
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování město Studénka, MŠMT, MSK 

Finanční náročnost 

nelze definovat, město Studénka přispívá na školní kluby 
z pozice zřizovatele základních škol a na volnočasové 
aktivity dětí a mládeže prostřednictvím veřejné finanční 
podpory 

Indikátory 

počet akcí 
počet žáků 
počet účastníků akcí 
počet kroužků 
počet zapsaných dětí 

Nová nebo stávající služba stávající   
Dopady děti zajištěny kvalitními volnočasovými aktivitami  

Rizika  nezájem cílové skupiny 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik kvalitní informovanost cílové skupiny 
vícezdrojové financování  

 
Aktivita R5 Podporovat rodinné centrum  

 
Charakteristika: 
Rodinné centrum je místo pro podporu rodiny, místo, kde se setkávají maminky s dětmi, kde 
se děti učí různým pohybovým dovednostem, rozvíjí svou motoriku, hudebnost a řeč, a kde 
maminky získávají nové sociální kontakty.  Děti se seznamují se širokou škálou lidského poznání, 
prohlubují své motorické a sociální dovednosti i další činnosti.  
 
V rodinném centru je realizováno mnoho aktivit, např. otevřená herna, hudební či taneční 
kroužky apod. Činnost rodinného centra zajišťuje SAK Studénka, p. o.  
 
Zdůvodnění: 
Rodinné centrum je nedílnou součástí života rodin ve Studénce, možností pro vzdělávání, 
setkávání a trávení volného času.  
 
Cíl: 
Nabídnout rodičům dostatečně širokou, rozmanitou nabídku trávení času aktivně, se svými 
dětmi, vzájemně spolupracovat, učit se, respektovat, rozvíjet se v oblasti umělecké, sportovní, 
hudební i estetické.  
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Aktivita R5 
Podporovat rodinné centrum 

Popis priority podpora aktivit v Rodinném centru 
Popis opatření realizace akcí a aktivit pro děti, mládež i celou rodinu  
Realizátor Rodinné centrum při SAK Studénka, p. o.   
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování město Studénka, dary 
Finanční náročnost 120.000 Kč 

Indikátory 

počet akcí 
počet účastníků akcí 
počet kroužků 
počet zapsaných dětí 

Nová nebo stávající služba stávající   

Dopady děti i rodina jsou zajištěni kvalitními nízkoprahovými 
volnočasovými aktivitami  

Rizika  nezájem cílové skupiny 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik kvalitní informovanost cílové skupiny 
vícezdrojové financování  

 
 
Průřezové priority 

 
Sociální služby 

označení priority název 
P1 Podporovat denní stacionář 
P2 Podporovat odlehčovací službu 
P3 Podporovat chráněné bydlení 
P4 Podporovat sociální rehabilitaci 

 
Související aktivity 

označení aktivity název 

P5 Podporovat půjčovnu kompenzačních pomůcek 
P6 Podporovat humanitární pomoc 
P7 Podporovat mobilní hospicovou péči 
P8 Potravinová banka 

 
Priorita P1 Podporovat denní stacionář 
 
Charakteristika: 
Denní stacionář je ambulantní sociální služba, která je poskytována lidem, kteří se z důvodu 
věku, zdravotního postižení, či dlouhodobého duševního onemocnění neobejdou bez neustálé 
pomoci jiné fyzické osoby. Tito lidé obvykle bydlí doma s rodinou, v chráněných, 
či podporovaných bytech a do služby docházejí jen na určitou část dne. 
Stacionář poskytuje podporu osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, 
chronického onemocnění nebo zdravotního postižení. 
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Zdůvodnění: 
Poskytnout uživatelům takovou pomoc nebo podporu, aby zvládli péči o sebe, cítili se bezpečně 
a nebyli osamělí, aby mohli i s ohledem na svůj stav rozvíjet své schopnosti, dovednosti 
a sociální kontakty. 
 
Cíl: 
Cílem denního stacionáře je zachovat či rozvinout schopnosti, znalosti a dovednosti klientů 
s ohledem na stupeň jejich postižení, věk, individuální potřeby a možnosti formou aktivizace 
klientů vedoucí k udržení a posílení jejich stávající soběstačnosti a ke snižování závislosti klientů 
na poskytované sociální službě.  
Umožnit pečující fyzické osobě nadále chodit do zaměstnání, věnovat se jiným aktivitám nebo 
nezbytnému odpočinku. 
 

Priorita P1  
Podporovat denní stacionář 

Popis priority 

umožnit osobám se sníženou soběstačností zůstat co 
nejdéle v domácím prostředí za podmínky zajištění péče 
o jejich osobu v době, kdy se o ně nemohou starat rodinní 
příslušníci nebo jiné osoby 

Popis opatření 

v současné době je zpracována projektová dokumentace 
a vydáno stavební povolení ke stavbě nové budovy – 
Domu sv. Jáchyma; budova bude přiléhat ke stávajícímu 
Domu sv. Anny; jeho součástí bude denní stacionář pro 
seniory s kapacitou 10 klientů denně 

Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, strukturální fondy, město Studénka, dary 
Finanční náročnost nelze určit 

Indikátory počet uživatelů 
spokojenost uživatelů 

Nová nebo stávající služba nová 

Dopady 

zajištění pomoci uživatelům, kteří nemohou zůstat 
ve vymezeném čase v domácím prostředí 
možnost zůstat co nejdéle v domácím prostředí 
zkvalitnění života uživatele i rodiny 
aktivizační činnosti – podpora samostatnosti 
posílení bezpečnosti uživatele 

Rizika  
nezařazení do krajské sítě sociálních služeb vzhledem 
k propojení cílových skupin 
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik 
aktivní vyjednávání s MSK 
vícezdrojové financování  
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Priorita P2 Podporovat odlehčovací službu 
 
Charakteristika: 
Odlehčovací služby jsou terénní, ambulantní nebo pobytové služby, poskytované osobám 
se sníženou soběstačností, o které jinak pečuje osoba blízká v domácnosti. Cílem služby je 
umožnit pečující osobě nezbytný odpočinek. Služba je zpoplatněna. 
Klientovi služba zajistí pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc 
při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu, poskytnutí stravy nebo 
pomoc při zajištění stravy, poskytnutí ubytování, zprostředkování kontaktu se společenským 
prostředím, terapeutické činnosti a pomoc při prosazování práv a zájmů.  
 
Zdůvodnění: 
Odlehčovací služba je velmi důležitá pro pečující osoby, kdy zajistí poskytnutí kvalitní sociální 
služby seniorům, osobám se zdravotním či tělesným postižením, o které je jinak pečováno 
v jejich domácím prostředí, a to na časově omezenou dobu – zpravidla dobu 3 měsíců, kdy 
odlehčovací služba zastoupí pečujícího člena rodiny a umožní mu nezbytný odpočinek, čas pro 
regeneraci sil či vyřízení osobních záležitostí. 
 
Cíl: 
Zajistit kvalitní a profesionální péči o potřebné v době, kdy to jejich pečovatelé potřebují.  

 
Priorita P2 

Podporovat odlehčovací službu 
Popis priority umožnit osobám, které pečují o své blízké, odpočinek 

a zajištění úkolů, které potřebují zařídit 

Popis opatření 

v současné době je zpracována projektová dokumentace 
a vydáno stavební povolení ke stavbě nové budovy – 
Domu sv. Jáchyma; budova bude přiléhat ke stávajícímu 
Domu sv. Anny; zřídíme zde 4 místa odlehčovací služby 

Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, strukturální fondy, město Studénka, dary 
Finanční náročnost nelze definovat 

Indikátory 
počet uživatelů 
spokojenost uživatelů 

Nová nebo stávající služba nová 

Dopady 

zajištění pomoci uživatelům, kteří nemohou zůstat 
ve vymezeném čase v domácím prostředí 
možnost zůstat co nejdéle v domácím prostředí 
zkvalitnění života uživatele i rodiny 
aktivizační činnosti – podpora samostatnosti 
posílení bezpečnosti uživatele 

Rizika  
nezařazení do krajské sítě sociálních služeb vzhledem 
k propojení cílových skupin,  
nedostatek finančních prostředků 

Ošetření rizik aktivní vyjednávání s MSK 
vícezdrojové financování  
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Priorita P3 Podporovat chráněné bydlení 
 
Charakteristika: 
Chráněné bydlení je pobytová služba poskytovaná osobám, které mají sníženou soběstačnost 
z důvodu zdravotního postižení nebo chronického onemocnění, včetně duševního 
onemocnění, jejichž situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby.  
 
Chráněné bydlení má formu skupinového, popřípadě individuálního bydlení. Je alternativou 
k pobytu v ústavním zařízení. Je určeno pro klienty dlouhodobě nemocné nebo trvale postižené, 
pro ty, kteří potřebují terapeutickou podporu. 
 
Posláním chráněného bydlení je prostřednictvím pobytové sociální služby umožnit klientům žít 
v chráněných podmínkách v prostředí, které jim pomáhá, podporuje je v jejich složité životní 
situaci a poskytuje jim nácvik a přípravu pro život v běžných podmínkách.   
 
Zdůvodnění: 
Podpora chráněného bydlení je důležitá pro cílové skupiny, kterých se týká, aby se naučili žít 
samostatným životem.  
 
Cíl: 
Cílem je, aby si klienti vytvořili vlastní vyhovující postupy, které sami zvládnou. Klienti jsou 
vedeni a motivováni k maximální samostatnosti, více rozhodují o vlastních záležitostech a je 
respektována jejich dospělá role.  
 

Priorita P3 
Podporovat chráněné bydlení 

Popis priority zajistit osobám, které potřebují podporu, bydlení 
se sociální službou  

Popis opatření podpora chráněného bydlení 
Realizátor Domov NaNovo, p. o. 
Zahájení realizace 2020 
Zdroje financování MPSV, MSK, strukturální fondy, město Studénka, dary 
Finanční náročnost 20.200.000 Kč  

Indikátory počet uživatelů 
spokojenost uživatelů 

Nová nebo stávající služba stávající 

Dopady klienti jsou zajištěni sociální službou v samostatném 
bydlení  

Rizika  nedostatek finančních prostředků 
Ošetření rizik vícezdrojové financování  
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Priorita P4 Podporovat sociální rehabilitaci 
 

Charakteristika: 
Sociální rehabilitace je určena lidem se zdravotním, tělesným, mentálním, kombinovaným 
postižením a duševním onemocněním, kteří potřebují podporu při získávání a zvyšování 
dovedností pro samostatný život a pro začleňování do společnosti. Je poskytována ambulantně 
nebo přímo v zařízeních sociálních služeb. 
 
Služby sociální rehabilitace zahrnují nácvik dovedností pro zvládání péče o vlastní osobu, 
soběstačnosti a dalších činností vedoucích k sociálnímu začlenění, zprostředkování kontaktu 
se společenským prostředím, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, pomoc při uplatňování 
práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitost. 
 
Prostřednictvím sociální rehabilitace Domov NaNovo zamezuje sociální izolaci mentálně nebo 
zdravotně postižených lidí a napomáhá v jejich začleňování do běžného života. Sociální 
rehabilitace podporuje klienty v činnostech směřujících k dosažení samostatného, nezávislého 
a soběstačného způsobu života, napomáhá při osvojování a upevňování pracovních, osobních 
a společenských návyků. 
 
Klienty služby jsou dospělí lidé ve věku 19–80 let s mentálním postižením a lidé se zdravotním 
postižením, kteří mají sníženou úroveň rozumových schopností, žijící na území ORP Nový Jičín, 
ORP Kopřivnice a ORP Bílovec. 
 
Pracoviště Slezské diakonie RÚT Nový Jičín poskytuje sociální rehabilitaci klientům starším 16 let 
s chronickým duševním onemocněním, mentálním a kombinovaným postižením nebo poruchou 
autistického spektra. Služba je poskytována bezplatně jako ambulantní a terénní. 
 
Posláním služby RÚT Nový Jičín, sociální rehabilitace, je posilovat soběstačnost klientů tak, aby 
nebyli vlivem své nemoci nebo postižení omezeni v pracovních a každodenních činnostech jejich 
života a mohli využívat běžných společenských zdrojů ve svém okolí. Sociální rehabilitace klienty 
vede k soběstačnosti při naplňování jejich potřeb, pomáhá při pracovním uplatnění (upevnit 
pracovní návyky a dovednosti), seznamuje klienty s jejich právy a povinnostmi, učí je být 
samostatnými ve svém rozhodování apod.  
 
Tento typ sociální služby zajišťují pro občany města oba poskytovatelé. 
 
Zdůvodnění: 
Sociální rehabilitace je důležitá pro osoby, které potřebují aktivity pro návrat do samostatného 
života.  
 
Cíl:   
Podpora samostatnosti soběstačnosti a maximálního začleňování klienta do společnosti. Cílem 
je zajistit důstojný a hodnotný život s maximální možnou nezávislostí na ostatních a adaptací 
na práci a běžný život. 
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Priorita P4 
Podporovat sociální rehabilitaci 

Popis priority zajistit osobám, které potřebují podporu, aktivity pro 
návrat do samostatného života  

Popis opatření podpora sociální rehabilitace 
Realizátor Domov NaNovo, p. o.; Slezská diakonie 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování MPSV, MSK, dary, nadace, nadační fondy 
Finanční náročnost 1.700.000 Kč + deklarace finanční spoluúčasti města 

Indikátory počet uživatelů 
spokojenost uživatelů 

Nová nebo stávající služba stávající 
Dopady klienti mají podmínky pro návrat do samostatného života  
Rizika  nedostatek finančních prostředků 
Ošetření rizik vícezdrojové financování  

 
 
Aktivita P5 Podporovat půjčovnu kompenzačních pomůcek 
 
Charakteristika: 
Kompenzační pomůcka podporuje či nahrazuje ztracenou funkci, přispívá k podpoře funkčních 
schopností, zmírnění či kompenzaci postižení, zapojení člověka do běžného denního života, jako 
prevence úrazů, ke zjednodušení každodenních úkonů.  
 
Kompenzační pomůcky můžeme třídit do různých kategorií. Podle typu disability dělíme 
pomůcky pro osoby s fyzickým postižením, zrakovým postižením, sluchovým postižením a pro 
osoby s poruchou komunikačních funkcí. Podle běžných denních aktivit jsou to pomůcky pro 
usnadnění pohybu, osobní hygieny a koupání, oblékání, příjmu jídla apod.  
 
Klienti, kteří potřebují kompenzační pomůcku, se mohou obrátit na pracovníka půjčovny, který 
jim nejen pomůže vybrat vhodné pomůcky, ale poradí jim i s jejich používáním.  
 
Zdůvodnění: 
Dostatečný počet kvalitních kompenzačních pomůcek zajistí občanům setrvání v jejich 
přirozeném prostředí, při současném využívání některé ze sociálních služeb.  
 
Cíl: 
Zajistit kompenzační pomůcky v dostatečném množství a sortimentu. 
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Aktivita P5 
Podporovat půjčovnu kompenzačních pomůcek 

Popis priority zajištění kompenzačních pomůcek  
Popis opatření zajištění uživatelů kompenzačními pomůckami 
Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování platby uživatelů, dary 
Finanční náročnost 290.000 Kč 
Indikátory počet výpůjček 
Nová nebo stávající služba stávající  
Dopady uživatelé zajištěni kompenzačními pomůckami  
Rizika  nedostatečná kapacita 
Ošetření rizik průběžné zajišťování dalších kompenzačních pomůcek  

 
 
Aktivita P6 Podporovat humanitární pomoc  
 
Charakteristika: 
Poskytování humanitární pomoci se řídí mezinárodně uznávanými zásadami dobrého 
dárcovství, především základními principy lidskosti, nestrannosti, neutrality a nezávislosti. 
Je pomocí poskytovanou v důsledku humanitárních krizí. Reaguje na momentální nerovnováhu 
v oblasti základních potřeb. 
V rámci humanitární pomoci provozuje Charita Studénka charitní šatník, který je určen pro 
všechny osoby z nízkopříjmových skupin obyvatel. Součástí je rovněž sběr ošacení, hraček, 
nádobí, bytového textilu od občanů města.  

 
Zdůvodnění: 
Nízkopříjmové skupiny obyvatel mohou získat zachovalé oblečení či vybavení domácnosti.  
 
Cíl: 
Pomoc nejvíce ohroženým skupinám obyvatelstva.  

Aktivita P6 
Podporovat humanitární pomoc 

Popis priority podpora aktivit v rámci humanitární pomoci 
Popis opatření zajištění aktivit humanitární pomoci 
Realizátor Charita Studénka 
Zahájení realizace probíhá 
Zdroje financování dary 
Finanční náročnost 175.000 Kč ročně 
Indikátory počet klientů 
Nová nebo stávající služba stávající  

Dopady nízkopříjmové skupiny obyvatel jsou zajištěny základními 
potřebami 

Rizika  
ukončení programu 
uzavření charitního šatníku 
nedostatek dobrovolných pracovníků v šatníku 

Ošetření rizik  hledání nových dobrovolníků 
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Aktivita P7 Podporovat mobilní hospicovou péči 
 
Charakteristika: 
Mobilní hospicovou péči obstarává zdravotnický personál, sociální pracovníci, psychologové, 
případně pastorační pracovník, a to v domácím prostředí. Pomoc cílí na nemocné, o které se 
chtějí příbuzní starat nepřetržitě doma. Hospicová péče nastupuje tehdy, kdy je už 
u pacienta ukončena základní léčba, jeho nemoc se nedá vyléčit a je potřeba, aby se 
někdo staral o jeho zdravotní potíže v terminálním, tedy závěrečném stadiu nemoci. 
Poskytuje nemocnému paliativní, především symptomatickou léčbu a péči a současně se snaží 
uspokojit i jeho potřeby psychické, sociální a spirituální. 
 
Tým mobilního hospice společně pomáhá nemocnému kvalifikovaně zvládat bolest a další 
průvodní jevy v terminální fázi nemoci. 
 
Zdůvodnění: 
Mobilní hospicová péče je důležitá pro možnost zůstat se svými rodinnými příslušníky 
v posledním stádiu života, aniž by museli využívat zdravotnické zařízení.  
 
Cíl: 
Podpora mobilní hospicové péče pro zlepšení situace pečujících o své blízké v terminálním 
stadiu života.  
 

Aktivita P7 
Podporovat mobilní hospicovou péči 

Opatření podpora mobilní hospicové péče 
Realizátoři  Andělé Stromu života a další poskytovatelé 
Nová nebo stávající stávající 
Zahájení realizace probíhající  
Finanční zdroje zdravotní pojišťovny 
Finanční náročnost nelze definovat, deklarace finanční spoluúčasti města 

Dopady 
zlepšení situace rodin majících rodinného příslušníka 
v terminálním stádiu nemoci 
zlepšení situace klientů v terminálním stádiu nemoci 

Indikátory  počet klient/hodin 

Rizika 
financování 
legislativa 
nedostatek odborného personálu 

Ošetření rizik vícezdrojové financování 
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Aktivita P8 Zajistit fungování Potravinové banky 
 
Charakteristika: 
Česká federace potravinových bank je zastřešující organizací potravinových bank v České 
republice. Zastupuje je na národní i nadnárodní úrovni a provozuje centrální sklad. Potravinové 
banky jsou neziskové organizace, které shromažďují potraviny a distribuují je odběratelským 
dobročinným organizacím. Skrze ně se potraviny dostávají k lidem v nouzi, především seniorům, 
rodinám s dětmi, rodičům samoživitelům a lidem bez domova. 
 
Potraviny banky získávají od potravinových řetězců, z potravinových sbírek, evropského 
programu potravinové a materiální pomoci, od pěstitelů, producentů a jednotlivců. Většina 
potravin je určena k rychlé spotřebě, má uplynulou dobou minimální trvanlivosti, poškozený 
obal nebo špatné označení. Tím, že je zachráníme, neskončí na skládce nebo ve spalovně. 
 
Zdůvodnění: 
Stále více vyvstává potřeba zajistit potravinovou pomoc pro potřebné občany Studénky.  
 
Cíl: 
Zajistit občanům Studénky, kteří jsou v komplikované životní situaci, dostatek potravin.  
 

Aktivita P8 
Zajistit fungování Potravinové banky 

Popis priority zajistit osobám, kteří se ocitli v nepříznivé sociální situaci, 
potravinovou pomoc  

Popis opatření 
podpora rodin, rodičů, seniorů a osaměle žijících osob, 
které se přechodně či trvale potýkají s nedostatkem 
finančních prostředků  

Realizátor Potravinová banka v Ostravě, z.s. 
Zahájení realizace 2023 
Zdroje financování MZe, MŽP, MSK, strukturální fondy, dary 
Finanční náročnost nelze definovat 

Indikátory počet uživatelů 
spokojenost uživatelů 

Nová nebo stávající služba nová 

Dopady klienti jsou zajištěni při naplnění základních životních 
potřeb  

Rizika  nedostatek finančních prostředků, dárců 
Ošetření rizik vícezdrojové financování  
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6 Financování sociálních služeb 
 
Financování sociálních služeb je založeno na systému vícezdrojového financování, které je 
upraveno zákonem o sociálních službách a vyhláškou MPSV č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí 
některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. 
 
Financování sociálních služeb je nelehký úkol každé samosprávy i všech úrovní veřejní správy. 
Obecně platí, aby všechny procesy, služby a činnosti fungovaly, musí mít jasně definované 
podmínky a dlouhodobě stabilní zdroje. Tato skutečnost je pro oblast sociálních služeb velmi 
nejistá a stabilita finančních zdrojů pro jejich financování aktuálně není garantována na žádné 
úrovni.  
 
Finanční toky v sociálních službách jsou odvislé od velkého množství vnějších vlivů, které v řadě 
případů se samotným poskytováním sociálních služeb zcela nebo z části nesouvisí, ale velmi 
významně ho ve finále ovlivňují. Zcela mimo aktuální systém stojí poskytovatelé, kteří poskytují 
služby v sociální oblasti, ale nejedná se o registrové služby dle zákona nebo poskytovatelé, kteří 
mají registrovanou službu, ale současně nejsou zařazeni do krajské sítě sociálních služeb.  
 
Systém financování sociálních služeb v Moravskoslezském kraji se odvíjí od stanoveného 
zákonného rámce daného zákonem o sociálních službách a v souladu s pravidly veřejné podpory 
Evropské unie. Moravskoslezský kraj ve střednědobých plánech vytváří základní principy 
financování sociálních služeb. Rovněž stanovuje podmínky financování při vstupu nových 
a rozvoji stávajících sociálních služeb do krajské sítě, a to deklaraci potřebnosti dané služby 
a minimální míru spoluúčasti na financování sociální služby ze strany obce na oprávněné 
provozní ztrátě.  
Oprávněnou provozní ztrátou se rozumí rozdíl mezi celkovými rozpočtovanými náklady dané 
sociální služby a rozpočtovanými výnosy dané sociální služby sníženými o finanční prostředky 
z rozpočtů obcí a kraje (jedná se o finanční prostředky požadované v rámci Programu z kapitoly 
313 či IP MSK), přičemž musí být zachována podmínka přiměřenosti a hospodárnosti 
rozpočtovaných nákladů sociální služby a jejich srovnatelnosti pro daný druh sociální služby 
v rámci příslušného území, vyplývající z Metodiky MPSV ČR. 
 

Poskytovatelé sociálních služeb získávají finanční prostředky z dotací: 
 státního rozpočtu, 
 kraje, 
 obcí, 
 z jiných institucí, 
 
a dalšími zdroji jsou: 
 platby uživatelů, 
 úhrady zdravotních pojišťoven, 
 strukturální fondy EU, 
 dary, 
 sbírky. 
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6.1 Systém financování sociálních služeb 
 
6.1.1 Dotace ze státního rozpočtu 
Tyto finanční prostředky slouží k financování běžných výdajů, které souvisejí s poskytováním 
sociálních služeb. Poskytovatelé žádají MPSV o dotaci na financování poskytovaných služeb 
na základě každoročně vyhlášeného dotačního řízení prostřednictvím příslušného krajského 
úřadu. 
 
6.1.2 Příspěvek na péči 
Příspěvek je v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších 
předpisů, určen osobám, které z důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu potřebují 
pomoc jiné fyzické osoby při zvládání základních životních potřeb. Příspěvek slouží na úhradu 
poskytované sociální služby registrovanému poskytovateli, osobě blízké nebo osobnímu 
asistentovi dle rozhodnutí příjemce příspěvku. 
Příspěvek může poskytovatel služby získat pouze za takovou službu, která je v zákoně 
definována jako služba za úhradu. 
 
6.1.3 Platby od uživatelů 
Poskytovatelé pobytových služeb kromě příspěvku na péči mají nárok na úhradu od uživatelů 
za ubytování a stravu. Maximální výše platby je dána prováděcím právním předpisem. 
 
6.1.4 Dotace z rozpočtu kraje, obce 
Kraj i obec může ze svého rozpočtu poskytnout registrovaným poskytovatelům sociálních služeb 
finance k částečnému pokrytí běžných výdajů, které souvisejí s poskytováním sociálních služeb. 
 
6.1.5 Platby pojišťoven 
Poskytovatelé sociálních služeb zajišťují i zdravotní péči. Rozsah péče hrazené z veřejného 
zdravotního pojištění stanoví zákon č. 48/1997 Sb., o veřejném zdravotním pojištění a o změně 
a doplnění některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, kterým se vydává 
seznam zdravotních úkonů s bodovými hodnotami. 
 
6.1.6 Dotace Evropské unie 
Fondy Evropské unie představují hlavní nástroj realizace evropské politiky hospodářské 
a sociální soudržnosti. Jejich prostřednictvím se rozdělují finanční prostředky určené 
ke snižování ekonomických a sociálních rozdílů mezi členskými státy a jejich regiony. V rámci 
vyhlašovaných operačních programů lze čerpat finanční prostředky i pro sociální oblast. 
 
6.1.7 Další zdroje 
Dalšími zdroji financování mohou být např. dotační programy vyhlašované jinými subjekty, 
Úřadem vlády ČR, MPSV, rezorty státní správy, z veřejných sbírek, od dárců apod. 
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7 Konzultační proces, proces připomínkování  
 
V rámci zpracování 5. komunitního plánu probíhal konzultační proces, jehož cílem bylo umožnit 
veřejnosti podílet se na jeho tvorbě a zpracovaný plán připomínkovat.  
Konzultační proces probíhal těmito formami: 
 připomínky členů obou PS, 
 webové stránky města Studénky, 
 oslovení zastupitelů města. 
 
 
8 Monitorování a vyhodnocování plánu 
 
8.1  Monitorování 
Monitorování komunitního plánu probíhá průběžně, a to:  
 zda se plán daří realizovat, 
 zda nevznikly nové potřeby, které by bylo zapotřebí zahrnout do plánu v rámci jeho 

aktualizace, 
 zda vznikly nějaké problémy, především v oblasti financování, 
 zda se realizují aktivity zaměřené na informování a zapojení veřejnosti. 
 
Monitorování a hodnocení v plánu uvedených priorit bude probíhat každoročně a bude 
předkládáno orgánům města, a to ke konci každého kalendářního roku prostřednictvím zprávy 
o plnění komunitního plánu zpracovaného odborem školství, kultury a sociálních věcí. 
Monitorování spočívá ve sběru informací a jejich průběžné zaznamenávání. Monitoring 
zjednodušeně představuje pravidelné sledování aktivit s využitím kvantitativních a kvalitativních 
indikátorů.  
V případě, že vyvstane potřeba nezbytné aktualizace, bude se novelou zabývat konkrétní PS 
na základě rozhodnutí řídící skupiny. 
 
Vyhodnocování je prováděno pravidelně 1x ročně, jeho obsahem je například: 
 jak se daří naplňovat jednotlivé priority a opatření, 
 jak účinné jsou aktivity pro plnění cílů projektu, 
 jak užitečné jsou aktivity z hlediska dopadů a důsledků pro cílové skupiny,  
 jak jsou aktivity udržitelné do budoucna, jaká je potřeba a vůle je udržet a co je potřeba 

pro udržení udělat, 
 zda se nezměnily podmínky natolik, že je třeba přehodnotit priority. 
 
Vyhodnocování se provádí technikami a metodami srovnávání, vysvětlení, prognózování; 
průzkumy pomocí přímého pozorování (kontroly na místě) a dotazováním.  
 
Hodnocení přispívá k hospodárnosti při nakládání s veřejnými prostředky. 
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Hodnotící kritéria pro evaluaci:  
 relevance                  zhodnocení přiměřenosti s ohledem na danou problematiku  
 účinnosti  posuzující čeho lze dosáhnout hodnocením, jaké faktory pozitivních 

nebo negativních výsledků a dopadů lze hodnocením dosáhnout 
 efektivita jaké informace lze hodnocením získat, zda jsou efekty hodnocení 

přiměřené vstupním nákladům  
 užitečnost/udržitelnost                zhodnocení přínosů a efektů v širším kontextu nejen 

s předmětem hodnocení a monitoringu, ale zároveň se jedná 
o motivační efekty a faktory ovlivňující hodnocení. 

Evaluace vyžaduje předchozí monitoring, stanovení jasného účelu hodnocení, relevantní 
nastavení a realizaci zpětné vazby.  
 
Základní charakteristiky monitorování a evaluace (viz Metodický pokyn pro evaluace 
v programovém období 2014–2020, MMR, verze 3, červenec 2014 – upraveno)  
 

MONITOROVÁNÍ  EVALUACE  
Využívá monitorovací indikátory  Využívá hodnoticí otázky  
Je kontinuální nebo periodické  Je prováděna periodicky, ve specifickém 

čase  
Používá kvantitativní metody  Používá kvantitativní i kvalitativní metody  
Nezjišťuje kauzální vztahy  Zjišťuje kauzální vztahy, provádí zkoumání v 

širších vazbách  
Pracuje s předem stanovenými cíli, 
plánovanými hodnotami a shromažďuje 
data o jejich plnění  

V rámci evaluace je posuzována také 
platnost, reálnost, dosažitelnost a relevance 
předem stanovených cílů a indikátorů  

Posuzuje průběh intervence na základě 
stanovených věcných a finančních 
ukazatelů  

Využívá monitoring jako jeden ze zdrojů dat 
a informací, se kterými však dále pracuje 
a vyvozuje z nich závěry a doporučení  

Finanční monitoring sleduje plnění 
finančních ukazatelů, věcný monitoring 
sleduje plnění hodnot indikátorů  

Zabývá se širokým spektrem otázek 
a využívá různé zdroje dat a informací, 
jednak monitoring, ale i další zdroje 
(statistika, vlastní šetření atd.)  

Průběžně sleduje plnění finančních i 
věcných indikátorů, které jsou stanoveny, a 
vypracovává pravidelné zprávy  

Vyhodnocuje systém implementace 
a případně navrhuje řešení problémů 
a odstraňování překážek, hodnotí 
dosahování cílů strategie, a to i ve vztahu 
k širšímu prostředí, zjišťuje důvody pro 
(ne)plnění cílů 

Zaměřuje se na plánované výsledky a 
milníky  

Identifikuje plánované i neplánované efekty 
v širších souvislostech  

Je zpravidla realizován jako součást řízení 
strategie  

Je zpravidla realizována externími 
nezávislými evaluátory  

Tabulka 20 Monitorování a evaluace 

Oba procesy (monitoring i evaluace) jsou úzce provázány, vzájemně se doplňují a vždy se musí 
připravovat v interakci od samého začátku.  
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9 Zdroje 
 
9.1 Dokumenty, týkající se SPRSS 
 
 Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb a dalších aktivit v Moravskoslezském kraji na léta 

2024–2026 
 
 IV. střednědobý plán sociálních služeb na území města Kopřivnice se zapojením města 

Štramberk a obcí Závišice a Ženklava na období 2023–2026  
 
 Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb a souvisejících aktivit města Příbora a obcí 

Kateřinice a Skotnice na období 2021–2023 
 
 Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb a souvisejících aktivit ve městě Orlová a správním 

obvodu na období 2022–2024 
 
 Komunitní plán rozvoje sociálních služeb a souvisejících aktivit statutárního města Havířova 

na období 2023-2025 pro rozvoj sociální oblasti města Havířova 
 
 Komunitní plán služeb v sociální oblasti statutárního města Liberec na období let 2023–2027 
 
 Střednědobé plány rozvoje sociálních služeb vybraných měst České republiky 

 
 Standardy kvality pracovních skupin, Ústav sociálních služeb Praha  

 
 Ministerstvo práce a sociálních věcí 

 
 Český statistický úřad  

 
 Úřad práce ČR  

 
 Úřad práce v Novém Jičíně  

 
 Matoušek, Oldřich a kol. Strategie a postupy v sociální práci. Praha: Portál, 2022. ISBN 978-

80-262-1952-1 
 

 Kasal, Josef. Úvod do sociologie. Univerzita Hradec Králové, 2014. 
 

 Mrkáčková, Ivana. Kriminalita dětí a mládeže. Bakalářská práce. Praha: Univerzita Karlova 
v Praze, Pedagogická fakulta, 2012 
 
Internetové stránky:  

 https://cs.wikipedia.org  
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9.2 Finanční zdroje pro realizaci priorit 
V úvodu je zapotřebí upozornit, že jednotlivé dotační tituly či nadační příspěvky se mění jak 
v průběhu jednotlivých let, tak i v průběhu roku. Uvedený výčet je tedy pouze rámcovým 
vodítkem pro zajištění financování sociálních služeb: 
 
 Město Studénka 
Vymezení podporovaných oblastí  

1. Formy poskytování dotace 
1.1  veřejná finanční podpora 
1.2  veřejná finanční podpora – grant 
1.3  individuální dotace 
1.4  návratná finanční výpomoc. 

2. Oblasti poskytování dotace 
2.1 registrovaný sport a tělovýchova 
2.2  kulturní, vzdělávací a zájmová činnost, volnočasové aktivity  
2.3  sociální věci 

3. Podmínky přidělování dotace v konkrétní oblasti, jsou definovány v jednotlivých 
programových dokumentech, které vyhlašuje Rada města Studénky.  
 

 MAS Regionu Poodří 
     Dle aktuální situace 
 
 Moravskoslezský kraj 

1. Program na podporu zdravého stárnutí v Moravskoslezském kraji na rok 2024 
2. Program realizace specifických aktivit Moravskoslezského krajského plánu vyrovnávání 

příležitostí pro občany se zdravotním postižením na rok 2024 
3. Program podpory činností v oblasti rodinné politiky, sociálně právní ochrany dětí 

a navazujících činností v sociálních službách na rok 2024 
4. Program na podporu komunitní práce a neinvestičních aktivit v oblasti prevence 

kriminality na rok 2024 
5. Program na podporu poskytování sociálních služeb pro rok 2024  
6. Program pro poskytování návratných finančních výpomocí z Fondu sociálních služeb 

v roce 2024  
7. Program na podporu financování běžných výdajů souvisejících s poskytováním sociálních 

služeb včetně realizace protidrogové politiky kraje na rok 2023 
8. Program na podporu aktivit sociálního podnikání v Moravskoslezském kraji na rok 2023 
9. Program na podporu zvýšení kvality sociálních služeb poskytovaných v Moravskoslezském 

kraji na rok 2023 
10. Podpora služeb sociální prevence 2022+ 

 
 MPSV 

1. Dotační program podpora veřejně účelných aktivit seniorských a proseniorských 
organizací s celostátní působností 

2. Dotace na podporu rodiny pro nestátní neziskové organizace v dotačním řízení rodina 
3. Obec přátelská rodině a seniorům 

 

 Nadace, nadační fondy 
V Moravskoslezském kraji působí tři nadace, podporující aktivity v sociální oblast, a to 
Nadace rozvoje zdraví, Nadace OKD, Nadace ČEZ. 
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 Další nadace 
1. NADACE J&T 

Nadace poskytuje příspěvky jak fyzickým, tak právnickým osobám - neziskovým 
organizacím, pokud jejich projekty souvisí s posláním a cíli nadace. Pomoc nadace směřuje 
především k ohroženým dětem za účelem prohloubení všestranné péče o ně a rodinám 
s dětmi ohroženým sociálním vyloučením a chudobou, lidem nemocným a s handicapem.  
 

2. NADACE LEONTINKA 
Nadace Leontinka pomáhá dětem a studentům se zrakovým postižením. Jejím posláním 
je umožnit těmto dětem integraci do společnosti, vzdělání a společenských, sportovních 
i volnočasových aktivit. Nadace Leontinka rozděluje finanční prostředky a nefinanční dary 
prostřednictvím jednotlivých projektů, zaměřených na pomoc konkrétním institucím 
a konkrétním dětem. 
 

3. NADACE CHARTY 77 
Nadace z široce pojímané obrany lidských práv, podpory pronásledovaných disidentů 
a nezávislé kultury, přešla k podpoře celé škály kulturně humanitárních aktivit. 
 

4. KONTO BARIÉRY 
Cílem pomoci je zlepšení života handicapovaných spoluobčanů a jejich plnohodnotné 
zapojení do společnosti. Z aktuálních potřeb handicapovaných vychází Konto BARIÉRY při 
formování nových projektů. Doplňuje stát tam, kde jeho pomoc není dostatečná. Stále 
více se jeho pomoc zaměřuje od standardní pomoci, tedy rehabilitačních 
a kompenzačních pomůcek, bezbariérových úprav bytů, škol a dalších veřejných budov, 
k projektům, které souvisejí s pracovním uplatněním a plnohodnotným životem. 
 

5. SPORT BEZ BARIÉR 
Je nový projekt Konta BARIÉRY, jehož cílem je finanční podpora sportovních aktivit osob 
s postižením. Příjemci podpory mohou být organizace i jednotlivci všech generací. Projekt 
se zaměřuje na oblasti ohrožené nefinancováním ze státních zdrojů. 
 

6. VÝBOR DOBRÉ VŮLE 
Nadace Olgy Havlové dlouhodobě poskytuje pomoc občanským sdružením 
a charitativním institucím, které vytvářejí nabídku aktivního způsobu života nejstarší 
generace a lidsky důstojného prožívání stáří těch, kdo se již sami o sebe postarat 
nemohou. 

 

7. NADAČNÍ FOND MANŽELŮ LIVIE A VÁCLAVA KLAUSOVÝCH 
Fond pomáhá spoluobčanům při jejich začleňování do plnohodnotného života. Prioritou 
je především podpora různých forem vzdělávání. Nadační fond chce pomáhat také těm 
jednotlivcům, kteří se z hlediska sociálního nebo zdravotního ocitli ve zvlášť obtížné 
životní situaci. 
 

8. NADACE DAGMAR A VÁCLAVA HAVLOVÝCH "VIZE 97" 
Nadace působí hlavně v oblasti sociální, zdravotnické, vzdělávací a kulturní, příležitostně 
organizuje nebo podporuje různé počiny na poli péče o lidská práva a rovněž reaguje 
na aktuální potřeby společnosti. 

 
 Evropská unie 

V současné době již nejsou aktuální výzvy pro podávání projektů.  
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10 Síť sociálních služeb ve Studénce 
 
Síť poskytovatelů sociálních služeb ve Studénce můžeme definovat jako soubor poskytovatelů 
sociálních služeb působících na území města Studénky, na jejichž vzniku, existenci a rozvoji má 
město Studénka zájem a finančně tyto poskytovatele hodlá podporovat. Finanční podpora 
se nevztahuje na zařízení zřizované Krajským úřadem Moravskoslezského kraje. 

 
Účelem stanovení sítě sociálních služeb je udržení stability a jistoty v sociálních službách, které 
do této sítě spadají. Síť je dostupná, kvalitní a efektivní.  

 
Součástí sítě sociálních služeb jsou sociální služby dle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách, ve znění pozdějších předpisů, které:  
 splňují registrační podmínky a jsou vedeny v Registru poskytovatelů sociálních služeb 

MPSV ČR,  
 jejich působnost je na území města Studénky,  
 mají veřejného zadavatele, který se podílí na jejich financování,  
 reagují na aktuální zjištěné potřeby občanů města,  
 poskytují pomoc, podporu a poradenství v plném rozsahu.  

 
Stanovení sítě sociálních služeb se děje plně v souladu se záměrem MSK, který stanovuje rovněž 
podmínky pro vstup do sítě a podmínky jejího financování. 

 
Vstup do sítě sociálních služeb ve Studénce je podmíněn:  
 vyjednáváním o potřebnosti služby ve spolupráci s obcí, poskytovatelem i krajem, 
 služba má veřejného zadavatele,  
 reaguje na potřeby daného území.  

 
Město Studénka finančně podporuje část stávající sítě sociálních služeb. Nad rámec stanovené 
sítě sociálních služeb může město Studénka finančně podpořit i další spolupracující organizace 
a instituce na základě rozhodnutí orgánů města. 

 
Přehled sociálních služeb zařazených do Sítě sociálních služeb města Studénky: 

 
 

Sociální zařízení Adresa sociálního zařízení 
  
Charita Studénka Studénka, Malá strana 216 
  
Slezská Diakonie, Český Těšín Český Těšín, Na Nivách 7 
  
Unie Roska – reg. org. Roska Ostrava, z. p. s.   Ostrava – Vítkovice, Ruská 99/44 
  
Společnost pro ranou péči Ostrava Ostrava – Zábřeh, Rodinná 2719/57 
  
Andělé Stromu života, p. s. – mobilní hospic Nový Jičín, Kostelní 71/37 
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12 Závěr  
 
Vážení spoluobčané, 
 
sociální služby jsou určeny lidem v nepříznivé sociální situaci ať už z důvodu věku, zdravotního 
stavu, krize apod. Sociální službou rozumíme činnost nebo soubor činností zajišťujících pomoc 
a podporu potřebným za účelem sociálního začlenění nebo prevence sociálního vyloučení. 
 
Komukoliv může zlomek vteřiny změnit život, způsobit mu nezvratné zdravotní komplikace, 
nebo se dostane do věku, kdy není sám schopen zajistit si základní životní potřeby nebo 
se ocitne z jakýchkoliv důvodů v nepříznivé životní situaci.  
 
Ve chvíli, kdy si nedokáže sám nebo s pomocí nejbližších zajistit důstojný život, hledá pomoc, 
radu a způsob, jak se s touto situací vyrovnat. Pro tyto účely jsou zde různé druhy sociálních 
služeb, jejichž rozsah a kvalitu posuzujeme až v okamžiku, kdy je potřebujeme a bez jejich 
existence se nedokážeme obejít.  
 
Cílem celé společnosti je, aby se poskytované služby rozvíjely tak, aby byly schopny reagovat 
aktuální požadavky uživatelů = těch, kteří sociální služby potřebují a využívají. 
 
Z tohoto důvodu je žádoucí, nejen plánovat rozvoj sociálních služeb, ale podporovat i stávající 
služby a postupně rozšiřovat jejich dostupnost v dané lokalitě. Nezbytným předpokladem je 
i zjišťování potřeb, které nejsou naplněny. K tomuto účelu slouží i zpracovávání plánů rozvoje 
sociálních služeb, s cílem zajistit dostupnost sociálních služeb a zároveň i souvisejících aktivit.  
 
Na tvorbě 5. střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb a souvisejících aktivit města 
Studénky se podíleli členové PS komunitního plánování, veřejnost, zadavatelé, zástupci města 
i odborníci, kteří se touto problematikou zabývají. Na přípravě a shromažďování podkladů 
se podílelo mnoho ochotných lidí, kteří chtějí pomáhat druhým. Důležitým zdrojem pro 
sestavení plánu bylo prověřování potřeb stávajících i budoucích uživatelů sociálních služeb, 
prostřednictvím dotazníkového šetření, ankety, probíhala jednání, diskuze a výměna názorů.  
Výsledkem celého procesu je pak 5. střednědobý plánu rozvoje sociálních služeb a souvisejících 
aktivit města Studénky. 
 
Ráda bych poděkovala členům PS, pracovníkům odboru školství, kultury a sociálních věcí 
a všem, kteří svým názorem, vyplněním dotazníku, ankety, připomínkou či podnětem přispěli 
ke tvorbě 5. komunitního plánu a zároveň i ředitelce firmy IKOR Ostrava Ing. Daně Divákové 
za spolupráci na tomto strategickém dokumentu. 
 
PhDr. Olga Svobodová 
vedoucí odboru školství, kultury a sociálních věcí 
 
 
 
 
5. střednědobý plán sociálních služeb města Studénky schválilo Zastupitelstvo města Studénky 
dne 07.12.2023 usnesením č. 101/09/23 
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