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haotto:

HMEdyt mdlokdy strdvime das tak uitedné, jako kdyZ ho vénujeme tomu, abychom druhym
udélali radost".

Wazeni spolucbZang,

cilem nds vEech je vést Eastny a harmonicky Zivot. MEkdy vEak vezme osud ndf Zivot do swich
rukou a rdzem se vie zméni. Mebudeme mit silu a mofnost postarat se sami o sebe nebo o své
blizke.

Tuto zavainou situaci ndm pomahd fedit dostupnost kvalitnich socidlnich slufeb nafeho mésta
Mapomacny ndm bude dokument s ndzvem 2. stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZeb mésta
Studeénky, ktery je zpracovdn metodou komunitnibo planowdni,

Cilem socidlnich slufeb je hlavné pomoci ndm, vEem obEandm, kiefi budeme tuto pomoc potfebovat
W dokumentu, ktery je piistupny Ziroke vefejnost, najdete pofty a druhy poskytovanych sluieb
odpovidajici mistnim specifikim a potfebdm jednotlivich obZanld naeho mésta. Rovné clem sluzeb
j& v maximalni moZné mife wast ke sniZeni socidlni izolace lidi 5 jakymkoliv handicapem.

Ma dokumentu zpracovaném metodou komunitniho plénovani se velkou mérou podileli Zstupei

obfand zfad uivatell aposkytovatelé socidlnich slufeb, spolefné se zdstupci zadavatele,
kterym je mésto Studénka.

Wim vEem, kiefi jste se na zpracovani tohoto dokumentuw podileli | Vam, nai obZané, kiefi jste
pfispéli pipominkow & namétem, dékujeme.

Na zdvér Vam vEem, vaZeni ob&ané, pfeji hodné zdravi a spokojenosti.

Ludmila Stegnerova
Elenka Zastupitelstva mésta Studénky
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2. stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluieb mésta Studénky (ddle jen 2. komunitni pldn) je
pokraéovanim nepfetriitého procesy, jehoZ cilem je zajisténi kvality sluieb a sledovani jejich
potfebnosti a efektivitg

P tvorbé 2. komunitniho planu wychazeli zpracovateld z podnétl obiand, kieré ziskavali prostfednictvim
informaci pfedavanych pfi prezentaci komunitniho planovani naph na Dnech mésta, spolupraci
5 poskytovatelem socidlnich slufeb s Charitou Studénka a z jinych zdrojd (sdéleni ob&anl Elenlm
pracovni skupiny, kieré pfeddvali na jedndni pracovnich skupin).

VEFime, 78 2. komunitni pldn pfispéje k dal§imu rozvoji socidlnich a souvisejicich sluZeb
ve Studénce tak, aby |épe vyhovovaly ob&anim mésta a zdrover respekiovaly jgjich potfeby.

1. Vychodiska
]
Mesto Studénka ma zpracovany Stfednédoby plan rozvoje socidlnich slufeb na obdobi 2008-0012
(déle jen komunitni plan) Bylo rozhodruto, 2 bude zpracovan 2. komunitni pldn na obdobi 2013=-0016
W prvni fazi pfipravy bylo zapotfebizpracovat wyhodnocenipfedchoziho planu a provést ovéfeni
potfebnosti socidlnich slufeb prostfednictvim ankety.

2. Organizacni struktura
|

ZASTUPITELSTVO MESTA
schvalovéni zésednich dokumentd:
Zikladni listing KPSS, ndvrh KPSS

RADA MESTA

schvalov&ni ostatnich dokumenth

ROZSIRENA TRIADA

{zékledni tridde, vedouci & z&stupd vedoucich pracovnich skupin)

RIDICI SKUPINA

komunikace 5 orgény mésta (zadevatel poskytovatzl uivesl)
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3. Pracovni skupiny

Pracovni skupina Seniofi a obZane s postizenim

Zadavatel:

Helena Wojdylova Elenka Zastupitelstva mésta Studénky

Poskytovatel:

Ing. Anna Sikulova feditelka Charity Studénka = vedouci PS

Maria Blahetova vedoud pedovatelské sluzby — jednatelka PS5

Mar. Lukag Spurny feditel Zamku Nova Horka, pfispévkovd organizace

Uzivatel:

Marie Machafova predsedkyné Klubu dichodcd MSV Studénka

BoZena Surdkova glenka Klubu dichodcd MSV Studérka, predsedkyné turistického oddilu

Popis cilové skupiny a jejich potieb

Seniofi
Seniofi se stavaji stdle wvirazngj&i skupinou, kterd potfebuje socidlni pomoc v disledku starnoti
populace jako pazitivnibo vysledku spolefenského vivoje ve vyspélych statech svéta a postupného
prodiuZovani délky Zivota. Seniorlm proto musi byt vEnovdna zvySend pozornost | z hlediska
strategického pfi planovani rozvoje socidlnich slufeb ve méstech a obeich.
Senior je osoba ve vBku stanoveném hranici odchodu do dichodw VEBkovd hranice pfechodu
z ekonomické Zinnosti do starobniho dichodu ma byt, vzhledem k prodlouZeni délky Zivota
a relativnimu zle péeni zdravotni péde, posunuta v Ceské republice na 65 let nebo md byt alespor
co nejvice pruind.
Seniofi se podle Zivoinich sil a akdivity rozliSuji na:

W seniory tfetiho vEku =t} akiivnia nezavisli seniof,

W seniory Evrtého vBku — 1. Zvisll seniofi.

Zakon & 108/2006 Sh, o socidlnich sluzbach, ve néni pozd&Eich pledpisl, pak hovofi o mladsich
(B0=80 lef) a stargich seniorech (nad 80 lefl.

W poproduktivii populaci jsou odhadnuty rizikové skupiny seniond, kiefl pro svlj zdravoini socidlni
nebo ekonomicky stay pfedstavujl mimofddné socidlni riziko. K t8mio skupindm patf ti,
ktefi nejsou schopnise rychle a G2inné pfizpdsobit ndhlym zméndm swch Fvotnich podminek
nebo zdravotniho stavu,

“ 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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Skupiny seniord, kterym musi byt vénovana zvySena pozornost:

W osoby stadi 80 let — nejméné B0 % z nich wyiaduje intenzivni zdravotni & socidlni péd,
samostainé Zijici osoby = jednoflenné domdcnost,

izolovani jedinci= prostorové, emaciondlng, socidlné (bez kontaktd),

feny ovdovélg a ozsamelé, kieré se doZivajl vyEsiho veéku, muii ve stejné situaci,
manielé, z nich? jgden je vi#né nemocen nebo invalidni,

handicapovani seniofi = psychicky i tElesng,

seniofi 8 nizkym dichodem.

W Ceské republice dochdzi postupné ke stamuti populace a v souasné dobé jsme se zafadili mezi
nejstarsl evropské zemé s nizkym podilem détské sloiky a v nejblizdich letech se tak Ceskd
republika stane jednou z nejstariich evropskyich zemi podle vEech ukazatell. Podle vBech variant
projekce bude obyvatelstvo Ceské republiky nadéle starnout a tempo starnuti se urychli Dlouhodaobé
populaéni stdrnuti v obdobi do roku 2030 wyvrchaoli a wyivoli situaci kterou nedovedou dobfe
charakterizovat ani souZasni sociologove.

Vivem stile se vyvijecho vyzkumu a vjvoje v oblasti zdravotnictvi se snifuje podet Gmrti
na civilizaéni choroby, prodiuZuje se priméma délka ¥ivota, a tim pfibyvad vice senionl, jejichz
fvot je vEak uf Fasto z Edsti omezen diky trvalému postifeni Z tohoto hlediska se prolind cilovd
skupina seniofi a zdravotné postizeni.

Osoby se zdravoinim postizenim

Zdravotnim postiZenim se rozumi, na rozdil od nemoci, dlouhodoby nebo traly stav, ktery jii nelze
léébou zcela odstranit. Jeho negativni disledky je vEak mofno zmirnit soustavou promy&lenjych
opatfeni, na nichZ se musi podiet celd spolednost Vyspélé stity proto vytvafe|i vedle swich systémi
zdravotniho a socialnibo pojigténii systémy pro snizeni disledkld zdravotniho postizeni

Osoby se zdravotnim postiZenim se setkdvaji s pfekdfkami nejen pfi hleddni zaméstndni a jeho
udrieni, ale i pfi hleddni pfistupné dopravy, pfi vetupu do budov a jinych zafizeni nebo pii ziskavani
pristupu ke vzdélani a pracovni kvalifikaci. Je nutné si uwvBdomit, Ze zdravoing postiZzné osoby maji
stejnd lidskd prava jako ostatni obZané. Zplsob, jakym je spolednost organizovang, vede Zasto
k tomu, #e osoby se zdravotnim postifenim nemohou plngé uplatnit svd zkladni prava a jsou
28 spolednosti vylugovani

Csoby 5 t&lesnym postiZenim

W odborné literatufe se povaZuji za tElesnd postifeni pfefrvavajici nebo dofasné omezeni pohybove
schopnosti & trvalym nebo podstatnym plsobenim na kognitivni emociondlni 2 socidlnl wikony.
Pfiginou je pokozeni podplrného (nosného) nebo pohybového apardtu nebo jiné organické
pogkozent Dotéto skupiny patfi také jedinci zdravotni oslabeni nemocni (napf. nemoci srdce, nemoci
dichacich cest, nemoci poruch latkové pfemény, nemoci diabetes mellitus, nemoci mofového dstroji
alergie, infekéni nemodci).

“ 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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Osoby s mentalnim postizenim

Dsoby & mentdlnim postifenim jsou osoby rozumové postifené, tj. osoby se sniZengmi rozumowy mi

schopnostmi. Podle 10. revize Mezindrodni klasifikace nemoci délime mentalni retardaci

do nésledujicich stupfl:

B |ehka mentalni retardace,

B sifedné t2Hd mentdlniretardace,

B t8ika mentalniretardace,

m hlubokd mentilni retardace,

W jind mentdlni retardace,

B nespecifikovand mentdlni retardace.

Osoby se zrakovym postiZenim
Cefekiem u osoby se zrakovim postiZzenim je vada zraku, kterd se projevuje nerozvinutim, snizenim

& ztratou vykonnosti zrakového analyzaton, a tim poruchouw zrakového vnimani, orientace v proston,
pracovni Zinmosti spojenou s vikonnosti a plsobi i ndsledné narugeni v oblasti socidlnich vztahd.

Osoby se sluchovym postiZenim

I osob se sluchovym postiZenim je omezeni orientace podle zvukd a omezeni dorozuméni zavisi
na typu a stupni sluchové vady. Stupné sluchovich vad:

W |ehka zirata sluchu,

stfedni zirdta sluchu,
sifedné t8ia rata sluchu,
t&#kd #trata sluchu,

velmi téfka ztrata sluchu,
nieshy&id,

ohluchlost.

Csoby s kombinovanym postiZenim

Kombinace napft. télesného postifeni s postiZenim mentdlnim, sluchovym nebo zrakowm,
tedy kombinace dvou nebo vice postiZeni.

n 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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Pracovni skupina Rodina, déti a mladez

Zadavatel:

Ludmila Stegrerova Blenka Zastupitelstva mésta Studénky
Poskytovatel:

Mar. Miroslava Halugkova feditelka Z5 - vedoud PS

Helena Schillerova #stupkyné feditelky M5, zdstupkyné vedouc PS
Bc bvana Hankova socidlni pracovnice Charity Studénka

Magda Ho&kova uéitelka M5 Studénka

Uzivatel:

(Fabriela Moudra

Popis cilové skupiny a jejich potreb

Cilovd skupina se tyka rodin pfedeviim se zavislymi détmi (na svych rodidich) a problémi tykajicich
se rodinného zdzemi. Jednd se rovnéZ o prevenci socidlné=patologickych jevl v rodindch (drogy
alkohol, nikotin, kriminalita, vichovné problémy, domdci ndsill, tyrdni, zneufivani, zanedbdvani apod)

Rodiny bychom mohli klasifikovat jako:

Funkéni rodiny, kieré jsou  schopny dosdhnout UspéSného fedeni svich probléml. Existuje
zde pfiznivé emociondlni klima, v némz je moZnost komunikovat a diskutovat jasné, oteviené.
Tyio rodiny pini zcela své zakladni funkee.

Afunkeni rodiny, které nepin své zakladni funkce a jejich fungovani je wirazné narugena.

Dysfunkéni rodiny, kde neni plnéna nebo je nedostateZngé, pfipadné neZddoucim zphsobem
plnéna, nékterd (nékterd) z jejich zdkladnich funkd, a to v mife va#né ohrofujici rodinu jako celek
a piedeviim vyjvo] déti. VEtSinou pfitom mame na mysli funkei socializméné-wchovnou a funkci
citového a socidlntho zazemi jednotlivee. Socidini a psychické dopady ma ovEem i naruSeni funkce
gkonomicko—zabezpedovacl

Rizikové mdiny, kdy samy o sob& nemusi byt dysfunkéni, ale podminky pro plnéni rodinngch funkel
jgou u nich narufeny.

“ 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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4, Ridici skupina

Zadavatel:

PhDr Olga Svobodovd  vedoud odboru Skolstvi kultury a socidlnich ved
Poskytovatel:

Ing. Anna Sikulova feditelka Charity Studénka

Uzivatel:

Jaroslava Chudova

5. Stavajici sluzby na uzemi mésta Studénky
|
Dim s byty zvlidstniho uréeni
Budovatelska 778
743 13 Studénka
Tel: bB% 303 6356
g=mail: blahetova@mesto=studenka.cz

Poskytovatel: mésto Studénka

Cruh sluzby: pefovatelska sluiba

Cllova skupina: seniofi bydlici v DZU, Eastelné sobéstaini starsi 66 let
Provozni doba: pracovni dny 0T :00-15:00 hodin

Fofet klientd: a2

Cena: dle ceniku

Pofetzaméstnancl: 2

Zdroje financovani: miésto Studénka

Dim pokaojného stafi ,Domov sv. Anny®
Charta Studénka

Mald =trana 460

T4% 13 Studénka

Tel: BBE 401 T26

g=mail: studenka@caritas.cz

Hizovatel: Charita Studénka

Foskytovatel: Charita Studénka

Cruh sluzby: domaovy pro seniory

Cilovd skupina: seniofi od B0 let potfebujici celodenni pédi
Provozni doba: celoroéni

Pocet klientl: 18

Cena: dle ceniku

Pofet zaméstnanc: 16

Pofet dobrovolnikd: G

Zdroje financovani mésto Studénka, dotace MPEW, nadace, nadadni fondy, plathy Kientd, dary

“ 3. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY



& .
n = n-m INSTITUT
L . KOMUNITNIHO
‘.'.' ROZIVOIE
KPF55

Byt pro matky v tisni

Charita Studénka

Mald strana 216

743 13 Studénka

Tel: BbE 401 726

g=mail: studenka@caritas.cz

Zfizovatel: Charita Studénka

Poskytovatel: Charita Studénka

Cruh sluiby: azylove domy

Cilova skupina: matky 5 1 aZ 3 détmi v nepiiznivé Zwotni situaci

Provozni doba: celoroéni

Pofet klientd: matka = 1 a# 3 détmi

Cena: dle ceniku

FPofet zameéstnancl: 2

Zdroje financovéni: mésto Studénka, dotace MPSV, platby klientd, dary

Charitni peéovatelska sluZba
Charita Studénka

Mald strana 460

742 13 Studénka

Tel: EBE 401 T26

ge=mail: studenka@caritas.cz

ZLiizovatel: Charita Studénka

Poskytovatel: Charita Studénka

Cruh sluiby: petovatelska sluiba

Cilova skupina: seniofi, lidé s tBlesnym postizenim, chronicky nemocni
Provozni doba: pracovni dny 07:00=16:00 hodin nebo dle poZzdavkid
Pofet klienti: 120

Cena: dle ceniku

Pofet zaméstnancl: 7
Zdroje financovani mésto Studénka, dotace MPSY, platby klientd, nadace, nadaéni fondy,
dary

m 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY



ésdlp s n_m INSTITUT
k @ . KOMUNITNIHO
mwmr!!s!u-ﬁ!!nka,;ax ’. i N ROZVOIE

KPSS

Zamek Nova Horka, pfispévkova organizace
Nova Horka 22

T42 13 Studénka

Tel: 556 428 060

e-mail: lukasspurny@zameknovahorka.cz

Ziizovatel: Krajsky Gfad MSK

Poskytovatel: Zamek Nova Horka, pfispévkova organizace

Druh sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Cilova skupina: s luzba je uréena pro osoby od 26 let se stfedné tézkym a t&zkym menta nim

postizenim, které maji trvalé bydli§t& v Moravskoslezském kraji; souasné
mohou mit snizenou schopnost sebeobsluhy, kterd vyZaduje asistenci
druhé osoby, pfidruzenou télesnou vadu, piipadné se pohybujici pomoci
kompenzaénich pomlcek.

Provozni doba: celoroéni
Podet klient(: 40
Cena: dle ceniku

Pofet zaméstnancl: 37
PoZet dobrovolnikl: 7
Zdroje financovant: MSK, dotace MPSY, platby klientd
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Zfizeni domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim ve Studénce

Mewy howwjici socidlni sluZba Ostavniho typu v Zamku Nova Horka prochdzi rozsahlym procesem
transformace. Celkem 18 klientd s t&fkym mentdlnim a kombinovanym postifenim md nadéji
piestéhovat se z tohoto zafizeni do nové wystavéného objektu na pozembku v PoStovni ulic
ve Studénce. Timsevrdti do béiného prostfedimésta, budoumod wyuiivat vefejmych slufeb,
ndvazrijch slufeb a bude odstrangna jejich nefddouci zolovanost od okolniho svéta. Dojde
k wyraznému 2zvwSenl kality Fvota lidi z Gstavniho  prostfediv Nové Horce a zdrovef k rozéifeni
nabidky socidnich slufeb ve Studénce.

W novém obje kiu budow wytvole ny Etyfi samostainé bezbariérové byty specidlng upravené pro pohyb
lidi & kompenzaénimi pomickami Potfebnou individudlni podporu klientdm budou zajigfovat
pracovnici v socidlnich slufbach. WV podkrovi bude navic vytvofena aktivizainl mistnost 2 mistnost
snoezelen (multisenzorialni metodika stimulace a relaxace mentalné retardovamych osob).
Pobytovou sluZbu bude poskytovat Zdmek Nova Horka, pfispévkova organizace, jehoi zfizovate lem
je Momavskoslezsky kraj. Otevieni zafizeni ve Studénce je planovdno na midtek roku 2016.
Predpokladanymi zdroji finanénich prostfedkd na stavbu obje kiu vEetné vybave ni jsou integrovany
operaéni program a Moravskoslezsky kraj.

Zamek Movd Horka jiZ poskytuje také slufby chranéného bydleni v jingych méstech okresu
Maowy Jidin.

Chranéné bydleni

Slovanska 1566513

T41 01 Movy Jigin

Dlouha 1866/43

T41 01 Movy Jigin

ge=mail: radmilarehakova@seznam.cz

Zhizovatel: Krajsky Ofad MSK
Poskytovatel: Zamek Movd Horka, pispévkova organizace
Cilovd skupina: slufba je urfena proosoby s lehkym aZ stfedré t&kym mentdlnim postizenim

z lokality Maravskoslezského kraje; jde o osoby starsi 27 let, kieré potfebuji
podporu zejména v kontaktu s vefejnosti, v pracovnim nebo socidlnim
zatlenéni a pomoc asistenta pfi chodu domacnosti a v daliich b&Engch
Zinnostech.

Cilova skupina je ohranifena vekem 27-64 let. VEkowa hranice je smérodaind
pro piijem nowvych uZivateld. Pokud stavajic klient slufby pfesdhne horni
vekovouw hranici, miZe v chrangném bydleni zistat, bude-li to smysluplné
a pfinosné z hlediska jeho osobnich o, dal&iho rozvoje a aktiniho zphsobu

Zivota.
Provozni dobas celoroZni
Poiet klientd: i1
Cena: ubytovani od 4350 KE do 4.800 KE mésicng ndklady na stravu jsou

nastaveny die individudlnich poffeb a pfani klientd
Pocet dobrovalnikd:
Zdroje financovani: MSK, dotace MPSV, platby klientd
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6. Zpracovani 2. komunitniho planu

6.1. Monitoring stavajicihno komunitniho planu

6.2. Analyza potfeb v oblasti socialnich sluzeb

6.3. Jednani pracovnich skupin, zpracovani SWOT analyzy
6.4. Zhodnoceni vize a poslani

6.5. Mavrhy priorit a opatfeni pro 2. komunitni plan

6.1. Monitoring komunitniho planu
6.1.1. Zhodnoceni realizace

W ramei pfipravy 2. komunitniho planu byl provedan monitoring stavajiciho komunitniho planw. Monitoring
probihal ve spoluprac € triadou, kierd se k dang akiivitd sefla 2w

Byly wyhodnocany zmény v realizaci stévajicich sludab a zhodnocany wehadhky priont a opatfenl komunitniho
plani.

Komunitnl plan byl zpracovdn na obdobl 2008-0012, k31.12.3012 prvnl plan kondl Vzhledam k tomu,
#a komunitnl planovani ve mésté plispélo k pfipravé i realizaci nékterych priorit, které jsou pro ob&any
mésta pfinogam, pfipravily pracovni skupiny ve spolupraci g Institutem komunitniho rozvoje v Ostravé
2 komunitnl plan na kta 2013-20168 Zpracovan! 2. komunitnihe plinu pfadchézels vyhodnocen
komunitniho plang na lata 2008-201%, byla realizovana a vyhodnocena analyza potfebnosti sa_lélnh_h
gludab, provedana SWOT analyza a stanovany prionty obou pracovnich skupin, pFipadné priority spoladn

Komunitni plan byl schvdlen Zastupitalstvem mésta Studanky 16.1 22008 Pro malizaci kemunitniho
planovani ve méstd byly ustaveny dvé pracovni gkupiny Seniofi a obfané £ postifanim a Rodina, déti
a mladei.

Cinnoet pracovnich skupin se Fidl Zdkladnf listinou kemunitniho planovénl a Jadnacim Fadem. Fo calé
obdobl ze obé pracovni gkupiny schazely dle planu prace ve stanovenych terminech.

FPfadmétam jednan! pracovnich skupin byla zejména realizace komunitniho planu. Projedndvany byly
i otazky 7 oblasti socidlnich slufeb va mésta, jejich mnofetvl, kvalita, spokojencet ufivateld apod.
KaidoroZnd byle prezentovdno komunitni pldnovdni na Dni mésta. Clenové pracovnich skupin
pladdvali zdjemelm informace o komunitnim plénovant rozddvali informa®nl broFury, drobné propagasnl
pfadméty, nablzeli mofnost zapojit se do procesu komunitniho planovanl Komunitni planovanl bylo
cblanim mésta piblifens | pfi pllefitosti Ond otevPenych dvefl kterd e pravideind konajl v budond
méstského dfadu Informace o komunitnim planovan! mohou zajemcizigkat na internetowvych strankach
mésta a v informadni skiifice.

Koncem roku 2007 Slenové pracovnl skupiny pFipravili, zpracovali a wdali pro ob&any mésta Privodes
gocialnimi slufbamivietnd nabidek volnofasovich akiivit. Jeden vytisk obdrialy v Onoru 2008 vEachny
domacnosti ve Studénce.

Aktualizace Privodes gocidlnimi elufbami byla provedena v prib8ho roku 2011, Ma pofdtko roko 3013
byly Privedee socidlnimi slufbami a Privodee volnofasovimiaktivitami distribuovany dovéachdomacnost]
ve Studénce. Ma pFipravd a realizaci obou tehto privedel se podilely ob® pracovnl skuping
Spoleénou priontou, kiarou ge zabywvaly obé pracovnl skupiny, byle Zfzenl denniho stacionalfe pro déti
amladaef a zfizen! danniho stacionafe pro seniory Od roku 2011 se pracownl skupiny zabyvaly prenimi
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koly v ramei této priority U cllovych skupin byl pfedb&iné zji§tovan zdjem o tuto sluZbu. Z vysledku
wplynulo, Ze vybudovani takovéhoto zaflzeni ve mésté je Zadoucl Vedoucl pracovnich skupin Ing. Anna
Sikulova Mgr. Miroslava Halugkova a PhDr. Olga Svobodové se sedly se starostou, mistostarostou
a tajemnikem mésta. Seznamily vedeni mésta s navrhy a plany jak tuto prioritu realizovat Pistup
veden| mésta byl vstficny a obé strany se dohodly na ramcovém postupu v této véc

Bohuiel se nepo'*ai‘n'\ na Gzemi mésta najit ObJEKt ktery by byl destupny hromadnou dopravou.
bezbariérovy a vhodné situovany Vybudovani nového objektu zaroven wiaduje rozsahlé pfipravy a je
podminén ziskanim dostatedného mnoistvi finanénich prostfedki.

Ztizeni nizkoprahového zafizeni pro détia mlade bylo prioritou pracovniskupinyRodina, déti a mladeZ
Vkomunitnim planu bylo toto zafizeni charakterizovano jako zafizenl které je urZeno pro déti a mladeZ
ve viku od 6-26let. Jednd se oskupinu, kterd je potenciondind ohrofena spolelensky neadoucimi
vivy. Svou Zinnostl pf.spf.,a nizkoprahové zafizenike sniZeni socidiné-patologickych jevi na (zemi,
ve kterém plsobl Clenové pracovni skupiny se sedli v roce 2008 se zastupci ob2anského sdrufent
Bunkr, ¢. &, 2 Tfince. Pracovnici Bunkru pfi jedndni nabidli veSkerou pomoc pfi zfizeni nizkoprahového
zafizani ve méstd, zejména organizadnl, persondinl pfipadné vypomoc | s ostatnimi zdleZitostmi
nezbytnymi pro chod zafizenl Clenowé pracovni skupiny sev pribhu celého obdobl plnéni
komunitniho planu snadili najit vhodné prostory pro whudovani tohoto zafizenl Vitypovano bylo nékolik
objektd. Bud newhovovaly svou polohou nebo byly ve $patném technickém stavu

Jednou z priorit pracovni skupiny Seniofi a obZané s postifenim bylo zaji&ténl fedenl krizovych situacl
seniorll a osob zdravotnéd znevyhodnénych nebo Zijicich osaméle. Od roku 2010 jsou v bytech Zadateld
instalovana elekironicka zabezpedovaci zafizen! — tisfiova talftka. V soufasné dobé vyudiva na lzeml
mésta 11 Klientd tisové tladitko. Zadatel hradi pouze instalagnl poplatek ve vy&i 1.000 K2. Bezplatny
senvis &i poradenstvi souvisejici s provozem elektronického zabezpelovaciho zafizeni po celou dobu
platnosti zarunl doby zajistuje fima Alarm E+M, spol s r. o, t} po dobu B let Mésto Studénka tedy
umafiuje svym obfanlim, ktefl se ocitl z divodu ohroeni zdravi nebo 3ivota vkrizové situaci pouhym
stisknutim tladitka, pfivolat pomoc. Nejedna se o socidinl sluZbu dle zakona o socidinich sluZbach.
Ostatnl priority, které byly v komunitnim planu uvedeny, byly po celou dobu pribé&né rozpracovany
a pinény.
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6.1.2. PInéni jed notlivych priorit, cill a opatfeni

Priorita 51
Zfizenl denniho stacionédfe

Cpatfeni
Zmapovani potfebnosti
1.2, Zagjisténi finanénich prostfedki
1.3,  Zajisténi vhodného objekiu
Komemntar:
Priorita nebyla realizovana a neni navriena k realizaci pro 2. komunitni pldn.
Zdivodnéni:

Mebyla nalezena vhodnd lokalita i objekt pro zfizeni denntho staciondfe
2. Velki finandni ndrofnost

Bylo navrizno nékolik objekid, kde by byo eventueing modno denni staciondr zidit Bud nevyhovovala |olalita
(pifli& velkd vaddlencst od centra), budova z hlediska statiky nebo by rekonstrukce byla cenové nednosnd
Plréni této prionty by projednévdno na PS, zistupci Zamku MNowvd Horla sdglili, Ze v rAmcidelimitace
by mélo byt ve Studénce #izenc zafizeni socidlnich siifeh.  Nejenom Kienti tohoto zafizeni ale iz blizeho
okalil by wuiali terapeuticke dilny které by napf mohly byt zizeny v mci denniho staciondfe

W soufasné dobé nejsou whidseny Zdré datalni tituly pro tuto prioritu 2. komunitniho plano, Vzhledem
k vyvoji situace ve financovani socidlnich slufeb neni ani piedpoklad, #e by bda slufha dlovhodobE wdrdteind

Priorita 52

ZviBanl kapacity domu & padovatelskou sluZbou a domu pokojndho stafl | Domov sv. Anny ™
Komentar:
ZvySeni kapacity obou zafizeni bylo v ramci pfipravy komunitniho planu  pfesunuto k fedeni
do Programu rozvoje mésta  Studénky do strategicléhosmén 3.2.1. Podpom  wistavby a obnowy
bytového fondu, aktivity 3.0.1.4. RozEifovani sité zafizeni pro seniory.

Priorita S3
ZFfizan bazbaridrovich byt

Cpatfeni

1. Zmapovani potfebnosti

3.2. Uprava stdvajicich byt v DPS
Komentaf:
Opravy byt v DPS probihaly pouse v ramci oprav bytového fondw  MNové bty nebyly vybudovany, dpravy
v bytech na bezbariérové nebyly provedeny. Cand priorita nebude feSena ani ve 2 komunitnim planw,
Zduvodnéni:

Fozsahleji stavebni Opravy nebyly provedeny z divodu nedostatku finandnich prostfedkll
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Priorita S4
Reseni krizovych socislnich situaci o vikendech
Cpatfeni

4.1, Zmapovani potfebnost
Komentaf:
Tato priorita nebyla realizovana jako socidlni sluzba dle zakona & 10842006 5b, o socidlnich
sluZbdch, ve znéni pozdéj8ich pfedpisd, realizovana vEak byla.
MBsto Studénka zprostfedkovdva nejemom obyvateldm domu s pedovatelskou sluZbou, ale vEem
obyvateldm mésta pomoc v rdmei wipljSky elektronického zabezpeovaciho zafizeni = tisfiového
tlafitka. Tototlaftko sloufiZadatelim k plivoldni pomod prioring pfi zhofeni zdravotniho stawy,
ale je moinéjej wvyuilt i pfi havari napf. vody nebo pfi ,nevitané navitévé® podomnich obchodnikd
apod. V soufasné dobé je ve mésté nainstalovano celkem 11 tladitek. Tisfiove voldni pfijima
dispelink MEP a vysild na misto strainiky MER
Priorita bude realizovana i ve 2. komunitnim planu.
Maklady:
209.033 K&

Zdroje:
WEsio Stugenka

Priorita R1
Zfizeni denniho stacionafe pro déti 8 mladez se zdravotnim postiZenim
po ukoncéeni Skolni dochazky (propojeni s S1)

Opatreni
1.1. Zjigténi potfebnosti a propagace
1.2, Zgjigténi prostor vietné persondlu materidlnibo vy baveni
Komentaf:
Priorita nebyla realizovana a nebude navriena k realizaci ani ve 2. komunitnim planw.

Zduvodnéni:
f. Mebyla nalezena vhodnd lokalita &i objekt pro ziizeni denniho staciondfe
2. Velka finanéni narofnost

Wzhledem k propojeni priority 8 51 jsou zde stejné limity jako wEe uvedend.

W soufasné dobé nejsou vyhldSeny ZEdné dotaéni tituly pro tuto proritu komunitniho planuw
Wzhledem k vivoji situace ve financovdni socidlnich slufeb neni ani pfedpoklad, Ze by byla slufba
dlouhodobé udrfite Ind.
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Priorita R2
Podpora stévajicich asistenénich sluZeb a sluZeb pro osoby se zdravotnim
postiZenim a jejich rozvoj
Opatreni
A, Zjigténi potfebnosti a propagace

2
20, Zajigténi slufby vEetné matendlniho a persondlniho zajigténi

Komentar:
Priorita nebyla realizovana a nebude navrzena jeji realizace ani ve 2. komunitnim planw.
Zdiuvodnéni:

Fo provedené analjze potfebnosti (opatfeni 2.1.) bylo zjiténo, e ze strany ufivatell neni zdjem.
Ma mésto Studénku se necbratil Z4dny uZvatel ani rodinny piislugnik, stejnou informaci poskytla
také Feditelka Charity Studénka Ing. Anna Sikulovd.

Priorita R3
Vybudovani nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
(feSeno v Programu rozvoje mesta Studénky ve strategickém sméru 3.3.2, opatieni 3.3.2.2)

Opatfeni

L2

Zji&téni poffebnosti a propagace
8.3, Zajisténi prostor
q

Persondlnizajigténi

Komentar:

Priorita byla realizovdna £dstené, nicméné bude fefena ve 2. komunitnim pldnu

Ziizeni nizkoprahového zafizeni je #doucl a potfebné. V komunitnim plénu KU MSK je tato priorita
zahrnuta vEeiné moEnosti realizace terénnich program .

Zdavodnéni:

Opatfeni 3.1.

Probéhlo jednani s obfanskym sdrufenim Bunkr, o s, z Tfince. Pracownici Bunkru byl pfitomni
na jedndni pracovni skupiny, sezndmili Eleny pracovni skupiny s provoze m, moénostmi spoluprice
apod. S pracovniky Bunkru se selli i starosta a mistostarosta mésta. Potfebnost realizace byla
prokdzdna na zakladé informaci od pracovnikl Renarkonw ops. kiefi ve Studénce provadsji
terénni préci, a sdélenivefejnosti (ob&anl mésta).

Opatfeni 3.2,

Mebyly nalezeny prostory akceptovatelné jak pro mésto, tak pro piipadného poskytovatele sluiby.
Probihd i nadale hledani vhodnjich prostor.

n 3. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY



x *
esip x s D“' m INSTITUT
u Enka | ] L] KOMUNITHIHO

www. mesio-shudenka ez ‘.' ROZVOIE

Opatfeni 3.3.
Byl pfipraven ramcovy program pro zafizeni vEetné persondlniho obsazenl. V této chvili jiZ neni
akiudlnl

Priorita R4

Podpora Skolnich klubl a zédjmovych arganizaci na Uzemi mésta
O patfeni

4.1. Propagace Zinnosti

4.3, Zajigténi persondlu

Komentar:

Priorita je pribéiné plnéna. | nadile probihd ze strany mésta podpoma Einnosti Skolnich klubd
pfi zikladnich Skolich ve mésté.
Maklady nese v plné wyj&i mésto.

Priorita bude zahrnuta do 2. komunitniho planu v roz8fené podobé o navazné akiivity pro zdravotné
postiZené.
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6.2. Analyza potFeb v oblasti socidlnich sluzeb

Zjistovani potfeb v oblasti socidlnich sluZeb probihalo dotaznikovou formou, a to jak prostrednictvim
internetu, tak v pisemné podobg. Z tohoto divodu jsou uvedeny dva vystupy.

Prabéh:

Zahdjeni internetové ankety: 20.04.2012
Ukongeni internetové ankety: 1805. 2012
Zahajeni dotaznikového Setfeni: 21.05.2012
Ukongeni dotaznikového Setfeni: 28.05.2012
Potet odpovédi z ankety a dotaznikl celkem: 108
Potet ID adres: 57

Potet vracenych dotaznikd: 51

Vysledky:
Nejvice vyuzivané sluzby:

® Dim s byty zviaStniho uréeni (46 % respondentl vyuZivajicich socialni sluzby)
® Charitni peovatelska sluzba (36 % respondentl vyuZivajicich socialni sluzby)

/

5% Jina

0% Byt pro
matky v tisni

Spokojenost se sluzbami:

Respondenti hodnotili spokojenost se sluzbamiod 1 do 10, pid¢emz 1 byla nejmensi spokojenost,
10 nejvatsi.

® Dim s byty zviaStniho uréeni: 7,17 z ankety; celkem 8,03
® Dim pokojného stafi ,Domov sv. Anny* : 8,33 z ankety; celkem 8,80
@ Charitni pefovatelskd sluzba: 7,2 z ankety; celkem 8,42
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Jakeé sluzby chybi:

U této otazky méli respondenti moznost vybrat vice odpovédi celkem 136 odpovédi.
®m Bezbariérové pfistupy ve mésté 24 %
m Denni stacionar 18 %
®m Bezbariérové byty 13 9%

W 2a% Betbaridrené
piADapy vt
WIS Beateridravd
ey

B 135 Denni
stacsonai

@5 Peradng pro
osliy se
drpeitdenim

= B likoprahose
cafizeni

. 2 B B Poratnapre
. ‘::::'“' =GN Presentivni osabiy dragovd
” progy sy 1iehlé

Co povazujete v oblasti sociélnich sluzeb za nejvétsi nedostatek
RovnéZ na tuto otazku mohli respondenti volit vice odpovédi, celkem 73 odpovédi.

Mala kapacita stavajicich zafizeni: 36 %

Legislativa: 30 %

Mald moznost vybéru poskytovatell: 21 %

Poskytovatelé sluZeb (pfistup ke klientiim, odbornost apod.): 7 %
Pracovnici méstského Ufadu (pfistup ke klientim, odbomost apod.): 5 %
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|3 Nl bapacks
styeajiieh zatizend

" i

B 3 Legsheiva

= SSvacewii
2% AN 05 mddceho Fads

wyhiru

o 7% Poshytovatels

poraoatek $hlely

Kde ziskavate informace o sociélnich sluzbach

Také na tuto otdzku mohli respondenti zvolit vice odpovédi, celkem 74 odpovédi.
Poskytovatelé: 30 %

Méstsky Gfad: 21%

Internet: 14 9%

Znami: 14 9%

KTV Odra: S %

Zpravodaj: 8S %

Ufad prace: 3%

W 21% Méstky

4% w Jinde 0,1%
= 14% Intermet diad

o 8,9% Zpravodaj o 3% Uiad prace

B 14% Znami

n 30%
Poskytovatelé

u 9%TVOdra
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Textovd £dst = co chybi nebo nedostatky:

m Domov dichoded nebo penzion pro seniory = 1
Volnofasové aktivity pro seniorskou generaci = 1
Prazdninové wyufiti volného Zasu déti =1
Domov dichodel s parkem = 1
Denni nebo vikendovy stacionaf = 1
U kiesel ve 2. patfe DZU chybi stolek = 1
Respitni péée = 1
Milo 2asu pedovatelek na poviddni = 1
Bliz& autobus = 1
Odpaoledni, noéni, vikendovd sluiba v 21U = 1
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6.3. Jednani pracovnich skupin, zpracovani SWOT analyzy

V prib&hu pfipravy 2. komunitniho pldnu  se uskuteénila dvé setkdni  pracowvnich skupin,
a tove dnech 28.0562012a 11.068.2012.

Ma prvnim pracovnim jedndni byly pfedstavemny zdvéry z monitoringu, zavéry z dotaznikd a byla
zpracovdna SWOT analjza. Ma druhém pracovnim jedndni pak byly nastaveny jednotlivé priority
a opatfeni pro 2. komunitni plan.

SWOT analyza
Slabé stranky
MNaméty jsou sefazeny podle viznamu.

Chybéjici prostory pro nizkoprahové zafizeni pro détia mladez -1, 1,1, 1,2, 2, 1, 1, 1,1

WOE[ICh B Y p o ul U T AR T T T
a4

= 1z

2. Chybé&jici prostory a ndpiné pro volnofasové aktivity seniord a zdravotné postizenych = 1, 1,
‘I‘I lII‘IQIEI ‘I 1 =‘E
3. Mevyufité prostory koupalisté pro aktivni odpoinek obZand mésta =1, 1,9, 1,3, 1,1, 2
4. Nedostatefnd podpora (i nefinanéni) Klubu diichodcl MBSV Studénka = 1
b. Medostatek bezbarigrovych byt = 1,1, 1,1 =4
B. Absence sanaéniho byt byt pro rodiny v krizi = 1
T ZviEeni aktivity terénni sluiby v rdmei prevence kiminality = 1, 1,1 =3
Silné stranky
W Profesiondlni tym poskytovatell slufeb
W Dobra spoluprice poskytovateld slufeb a mésta Studénky
ChroZeni
W Financovani socidlnich sluieb
W Legislativa
PrileZitosti
B Mové zdroje financowvani
W Legislativa
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6.4. Zhodnoceni vize a poslani

V ramci zpracovani komunitniho planu byla zpracovdna vize a poslani.

Vize a posldni komunitnibio planovani byly revidovany pracovnimi skupinami, v oblasti socidlnich
slufeb ve mésté Studénka nebyly zm&nény ani dopinény

VIZE
Studénka — mésto kvalitnich socidlnich sluzeb
a spokojenych uZivateld

H 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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6.5. Navrhy priorit a opatfeni pro 2 komunitni plan

We 2. komunitnim planu jsou uvedeny jak sluby dle zakona &.108/2006 Sh, o socidlnich sluzbich,
ve znéni pozdéSich predpisl, tak ndvameé aktivity.

Priorita 51
Ddm s byty zvlaStniho uréeni a pecovatelska sluzba

Charakteristika
Byty zvlad&tniho urfeni jsou byty zvld&f upravené pro bydleni zdmvotné postifenych osob a byty
v DZLL

Pelovatelskd slufba je sluiba poskytovana podle zakona £ 108/2006 Sb, o socidlnich sluibich,
ve znéni pozdéigich predpisl.

Pefovatelskd sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobdm, kieré maji snizenou
sobéstatnost z dlvodu véky, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a rodindm
5 détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzha se poskytuje ve wymezeném Ease
v domécnostech osob a v zafizenich socidlnich sluZeb.

Sluiba obsahuje tyto zdkladni Zinnosti:

a) pomoc pfi zvldddni béZnjch dkond péée o vlasin osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnutl podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

d) pomoc pfi zjiténi chodu domacnost,

g) zprostfedkovani kontaktu se spolefenskym prostfedim.

Zdovodnéni

Se vzristajicim poltem seniorly, kiefi pobiraji pfispévek na péi a nejsou schopni se o sebe plné
postarat =amiani z pomoci rodinmych piisluénikd, je nezbying zjistit jak bydleni pro fyto czsoby
tak pefovatelskou slufbu. Osoby wyuZivajici pedovatelskou sluEbu Ziji ve svém pfirozeném prostiedi
a wyuZivaji nékierych sluzeb pefovatelské slufby nejéastdji dovoz ob8dd, drobny Oklid, nakupy
& doprovod k |gkafi.

Strategicky cil

Zajigteni provozu DZU a pefovatelské sluiby poskytované v tomto zafizeni pro obZany mésta
Studénky.

E 3. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY



= L
E D N u m IRSIRIUl
k - - Ki_'l"."l.rxll‘-]il:[:l
HWHJHS'.DEI.!!HL:HE *." 3 ROZVOIE

KPS55S
Priorita S1
Dim s byty zvlaStniho urieni a petovatelska sluiba
Cpatfeni
f.1. Podpora domu s byty zvld&tniho uréeni
Popis opatfeni Podpora DZU a pefovatelské slufhy
Realizdtor m Mésto Studénka
Zahéjeni ginnosti 2013, kontinualni sluzba
Zdroje financovéni m Mésto Studénka
Finantni naroCnost 1.000.000 K

Indikétory Gsp&Enosti B Obsazenost DZ 1
B Zajisténi pefovatelskeé slufby
MNové nebo stévajici shufba Stavajici
Dopady na cllovou skupinu B Zajigténi provozu DZU a pedovatelské sluiby

Priorita 52
Dim pokojného stafi ,Domov sv. Anny®
Charakteristika

Ziizovatelem je Charita Studénka. Jednd se o pobytové zafizeni pro seniory, kde jsou poskytovany
socidlni slufby dle zdkona & 108/2006 5b., o socidlnich sluzbdch, ve néni pozdéjsich pfedpisl.
Poskytovand socidlnf sluzba je registrovand u Krajského Ofadu MEK.

W domovech pro seniory se poskylujl pobytové sluzby osobam, kieré maji sniZzenou sobéstadnost
zejména z divodu vekwy, jejichi situace vyiaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluiba obsahuje tyto zakladni &innosti:

a) poskytnuti ubytowvani,

b} poskytnuti strawvy,

c) pomoc pii zviadani bEznygch Okond péée o viastni osobu,

d} pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnutl podminek pro osobni hygienu,

g) zprosttedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim,

f) socidlné terapeutické Sinnosti,

g} aktivizaéni Zinnost,

h} pomoc pfi uplatfovant prav, opravnénych zajml a pfi obstardvdni osobnich zdlefitostl

Domov se nachdzi ve Studénce-Butovicich. Pivodni budovu Charité Studénka darovalo v . 2001
mésto Studénka. Charita pak byla investorem  velké rekonstrukce (pfistavby a ndstavby),
kiera probihala v letech 2002=-2004. Domaov byl slavnosing ofevfen v dubnu 2006,

Odm pokaojného stafi ,Domov sv. Anny® je pobytové zafizeni typu domova pro seniory s nepretriitym
provozem pro 19 wivateld, jejichi situace vyZaduje stilou pomoc druhé osoby, af je to z divodu
vysokého wBku £i zdravotniho stavu a nemohou i Zit sami ve vlastnim domécim prostfedi

ﬂ 2. STREDNEDOBY PLAN ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB MESTA STUDENKY
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Zduvodnéni

Didm pokojného staff ,Domov v Anmy® je jedingm zafizenim svého druhu ve mésté a obZané mésta,
ktefi jiZ nejsou schopni samostatného Zivota, diky této sluZbé nemusi ménit své bydligté. Z0stdvaji
ve méstd, kieré amaji, a umofivje-li jim to jejich zdravotni stav, mohou navEtdvovat zndm4d mista,
nejsou tak wytrieni ze svych kofend.

Strategicky cil

Podporovat &innost domu pokojného staff jako socidlni sluZbu jedinou svého druhu ve mésté,

Priorita S2

Dam pokojného stafi ,Domov sv. Anny*

Opatfeni

2.1. Ddm pokojného stafi ,Domaw sv. Anny®

Popis opatieni Podpora domu pokojného stafi Domov sv. Anny
Realizétor B Charita Studénka

Zahéjeni Einnosti 2013, kontinudlni slufba

Zdroje financovéni m MPSV

B MEsto Studénka
B Madace, nadaZni fondy
B Platby klientd, dary
Finanéni narotnost T400.000 KE
Indikétory Gsp&&nosti m Obsazenost domu pokojného stafi ,Domov sv. Anny®*
B Spokojenost klientd se slufbou, ovefovani spokojenosti
Mova nebo stivajici slufba  Stavajicl od roku 2005
Dopady na cllovou skupinu = Zaji¥tén provozu domu pokojného stafi Domaov sv. Anny*

Priorita 53

Charitni peéovatelska sluiba

Charakteristika

Pefovatelsks slufba je slufba podle zdkona & 10872008 Sh, o sodidlnich sluibach, ve znéni
pozdéigich pfedpisd.

Pefovatelskd slufba je terénni nebo ambulantni slufba poskytovand osobam, kieré maji sniZenou
sobBstafnost z divodu vBky, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postifeni a rodindm
g détmi, jejich? situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Slulba se poskytuje ve vymezeném Ease
v domécnostech asob a v zafizenich socidlnich slufeh.
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Sluiba cbsahuje tyto zakladni Zinnosti:

a) pomaoc pfi zvldddni b&2nych Okonl péle o viasini osobu,

b) pomoc pfi osobni hygieng nebo poskyinut! podminek pro asobni hygieny,
c} poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténl stravy,

d) pomoc pfi zajigténi chodu domdcnosti,

g) zprostfedkovani kontaktu se spoledenskym prostfedim.

Zdivodnéni

Se vzristajicim poftem seniorly ktefi pobiraji piispévek na péi a nejsou schopni se o sebe plné
postarat sami ani za pomoci rodinnych piislugnikl, je nezbytné zajistit jak bydleni pro tyto osoby,
tak pedovatelskou sluZbu. Osoby wuiivajici pedovatelskou sluZbu Ziji ve svém pfirczeném prostiedi
awyufivaji nékterjch slufeb pelovatelské sluihy, nejfastéji pomoc pfi asobni hygiené, rozvoz obédl,
drobry dklid, nakupy & doprovod k |&kaii.

Strategicky cil
Zajigténi pefovatelské sluiby pro obZany mésta Studé ko

Priorita S3

Charitni pecovatelska sluzba

Opatfeni

3.1. Charitni peéovatelskd sluiha

Popis opatfeni Podpora charitni pecovatelské slufby
Realizétor m Charita Studénka

Zahéjenl Einnosti 2013, kontinudlni slufba

Zdroje financovéni m MPSV

B Mésto Studénka
m Madace, nadaéni fondy
B Moravskoslezsky kraj
Finanéni ndroénost 1.400.000 KE
Indikétory GspéSnosti B Podet klientd sluzhy
B Vystupy inspekce
Nové nebo stévajici shufba  Stavajic
Dopady na cilovou skupinu m Zaj&t&n charitni pefovatelske sluiby

B ZajigtEni pomoci klientlm
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Priorita 54
Reseni krizovych zdravotnich & socidlnich situaci
Charakteristika

Reseni krizovych situaci neni socidlnf slufbou podle zakona & 108/2008 Sb, o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéj§ich pfedpisi.

Aktivita neni uréena jen obyvateldm CZU, ale i pro ob&any mésta Studénky, ktefi jsou v nepfiznivé
Fivotni situaci (obéan, ktery se ocitne v naléhavém socidlnim & zdravotnim ohrofeni).

Mesto Studénka zprostfedkovavd nejenom obyvateldm DZU, ale vEem obyvatellm mésta pomoc
v ramci vypljéky elekironické ho zabezpedovacho zafizeni — tisfiového tlagitka. Toto tladitko slous
fadateldm k pfivoldni pomoci prioritné  pfi zhorSeni  zdravotnibo stavy,  ale je moEné jej wyuiit
i pfi havarii napf. vody, nebo pfi ,nevitané ndvEt&ve* podomnich obchodnikd apod.

Tisfiové voldni pfiimd dispefink MEP a vysild na misto strazniky MEP.

Zdivodnéni

Zajigténi bezpednosti a 1o jak pfi zhorSeni zdravotniho stavy, tak osobni pro obZany mésta
Strategicky cil

Zaji&téni feSenl krizovych zdravoinich a socidlnich  situaci pro ob&any mésta Studénky.

O patfeni

4.1. PribéZné zjigfovani aktivity pro obfany mésta

Popis opatfenl Zijemcio tisfiové tladitko maji moEnost kontakiovat odbor
Ekolstv, kulury a socidnich vécis Zidosti o umistBni tladitka
ve svém obyd i

Realizétor m Wésto Studénka
Zahéjenl &nnosti 013, kontinualni aktivita
Zdroje financovénl m Wésto Studénka

m MPSY

B Nadace, nadaénifondy
Finan&ni nédroénost 100,000 K

Indikéitory GspéSnosti B Pofet obZanl wyudvajicich aktivitu 10

Nové nebo stévajici slufba Stavajici, roz&ifujici se

Dopady na cllovou skupinu ~ ® Zajiténi bezpednosti 2dravotnii osobni u obZand, kefl bydivDZL
&i ve vastnim byt a jsouzdravotng nebo socidlng handicapowani
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Priorita R1
Zrizeni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
Charakteristika

Mizkoprahowd zafizeni pro déti a mldde? poskytujl ambulantni, popfipadé terénni sluzby, détem a mladedi
ve véku od B do 26 let ohrofenym spoledensky neiddoucimi jevye Cilem sluiby je zlepéit
kvalitu jejich ZFvota pfedchdzenim nebo snZenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se
zplsobem jejich Zivota, umoinit jim |lépe se orientovat v jejich socidlnim prostfedi a vyivafet
podminky k feSeni jejich nepfimnivé socidlni situace. Slutba mi# byt  poskytovdna
ANony mng.

Sluiba obzahuje tyto zakladni Einnosti:

a) wvychovné, vzdélavac a aktivizaéni &innosti,

b) zprostfedkovéni kontaktu se spolefenskym prostfedim,
c) socidlné terapeutické Zinnosti,

d) pomoc pfi uplatfiovani préy, oprdvnénych zdjmd a pfi obstardvani osobnich Zlefitosti

Zdlvodnéni

Ziizeni nizkoprahového zafizeni na Gzemi mésta mife byt jednim z ndstrojl pro pfipadné sniZeni
kriminality déti a mladeze, prevenci socidlné-patologickych jevl a zaji§téni zdjmové Zinnosti pro déti
a mldde? ze znevihodnénych skupin obyvatel

Strategicky cil

Zajisténiaktivit prodéti a mldde se zabezpefenim socidlné terapeutické innosti  pro prevenci
socid|né-patologickych jevl ve mésté,
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Priorita R1
Vybudovéni nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
O patfeni

1.1. Zjigténi 24jmu cilové skupiny
2. Altivnivyhledani vhodnych prostor
1.3. VWbérové fizeni na poskytovatele sluiby wzavieni smlouvy
1.4, Pribé&iné vyhodnocovani fungovani slufby a jeji monitoring
1. Komunikace s cilovymi skupinami = rodiée a déti, mlddes,
zdstupci Skol a Skaolskych zaffzeni
Informace ozadméru mésta na internetw v InformaZnim centny,
ve Ekolach

=

3. Propagace uvedeného zafizeni vemi prostiedky
1.2.1. Wytypovani vhodnych prostar
Popis opatieni 1.2.2, Uzavfeni smlouvy o prondjmu prostor s vybranym
poskytovatelem
1.3.1. Vyhérové fizen na poskytovatele slufby
1.3.2. Uzavfenismlouvy s poskytovatelem slugby
1.4.1. Prib&iné whodnocowdni fungovani sluby a jeji monitoring
Raalizétor Mésto Studénka
Cal& moini poskytovatelé
Zahéjeni &nnosti 2013, kontinudlni aktivita
Zdroje financovni Mésto Studénka
MPEV

Moravskoslezsky kraj
MNadace, nadaéni fondy
Finanéni ndroZnost 500000 KE
Indikétory GspéZnosti Pofet akci

PoZet navEtBvnikl

Poéet nowych pracovnikl

Poet provedenych Skoleni

Preve ntivni opatfeni sniZeni kriminality mladistwich
Mové nebo stévajici slutba  Mova
Dopady na cllovou skupinu Snizeni vyskytu socidlné-patologickych jevd

Roz&ifeni nabidky volnoZasovich aktivit
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Priorita R2
Byt pro matky v tisni
Charakteristika

Azylové domy poslytuji pobytové sluiby na prechodnou dobu csobam v nepiiznivé socidlni situaci
spojené se zirdtou bydlend

Sluiba obsahuje tyto zakladni Einnosti:

a) poskyinutl stravy nebo pomoc pii zajigténi siravy,

b) poskytnuti ubytovéni,

c) pomoc pii uplatfiovani prav, opravnénych zdjmd a pfi obstardvani osobnich zdlefitost!.

Matce s jednim ai tfemi détmi je poskytowvdno ubytovani v piné miizeném byté o velikosti 141

wietné socidiniho zafizeni obytné chodby a pradelny po dobu maximdlng jednoho roku Je ji
poskytovana pomoc pii fe3eni tiivé Zivoini situace a podpora phi ndvratu do b8Eného Zivota.

Zdivodnéni

Byt pro matky v tisni je jedinym zafizenim svého druhu ve mésta.

Strategicky cil

Zajistit matkdm v tisni bezpetné misto pro pfechodné ubytovani s d&tmi pfi feSeni rodinnych
i soddlnich krizi.
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Priorita R2
Byt pro matky v tisni
O patfeni
2.1. Zajisténi provozu bytu pro matky v tisni
Popis opatfeni 2.1.1. ZajiEtEni provozu bytu pro matky viisnijako jediného
zafizeni svého drubu ve masté
Realizétor Charita Studénka
Zahéjen( &innosti 2013
Zdroje financovéni Mésto Studénka

MPSV
Moravskoslezsky kraj
Madace, nadacnifondy
Platby klientl

Finanéni ndrognost 180.000 K&
Indikétory Gspé&nosti Fungujici slufba

Spokojenost ufivateld se sluzbou, méfeni kvality sluzby
Nové nebo stévajicl slutba  Stavajic

Dopady na cllovou skupinu = U mainéni bezpeéného ubytovani v krizovych situacich pro matky
5 détmi
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Prifezové priority

Priorita P1

Podpora Skalnich Klubl, zajmovych organizad a aktivit pro volny &as déti, mladeze, seniord
& zdravotné postiZenych

Charakteristika

Skolni kluby a z4jmové organizace nejsou socidlni slufbou podle zdkona & 108/2006 Sb.,
0 socidinich slubdch, ve znéni pozdéjich pfedpisl. ) _
Nicméng jsou naprosto  nezbyiné jak  prozgjisiéni  volnofasovych akiivit, aiim  pro prevenci
socidlné-patologickych jevl, tak pro neformdlni vzdélavani détia mlddeie, atim nastavovani
novychsmérld jejich vivoje.

Stejné tak je zcela nezbytné podporovat aktivni Zivot seniond a zdravotné postizenych, pro néi je
vzdjemnd komunikace a ziskdni & udrieni motarickych schopnosti dllefité pro plnohodnotny Zvat.

Zdivodnéni
ZajigtEnim volnofasovich aktivit pro d8ti a mldde? by mélo  dajit ke Zepfeni socidlniho kiima
ve Studénce a omezeni nékterych socidlné=patologickych jevl této cilové skupiny.

Vzhledem ke znagné finanéni ndronosti Zfizeni denniho staciondfe bylotriddou a PS v dmei plipravy
2. komunitnho planu navrizno, aby Z4st aktivit denniho staciondfe, kiery nebude v rdmci
2. komunitniho pldnu feZen, byla realizovdna v nékterych ze stdvajicich prostor, kieré dané aktivité
vyhowvuji 2 bylo tak umoEnéno handicapovanym détem a mlddedi travit aktivné swljvolny Sas. Prostor
bude multifunkéni tak, aby vyhovoval jak handicapovanym détem a mladefi, tak seniorlim.
Strategicky cil

Zajiténi volnofasovych akiivit pro déti a mldde? vEetné handicapovanych a seniorl.
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Podpora Skolnich klubl, zéjmovych organizaci a aktivit pro volny éas déti, mladeie,
seniorl a handicapovanych

Cpatreni

1.1. Podpora Skolnich klubd, z4jmovich organizaci a akiivit pro volny Sas déti a mladeie

1.2. Podpora aktivit d&ti, mlidefe, seniorl a zdravotné postizznych

Popis opadient

Zahdjeni Ennosti
Zdroje financowvéni

Indikétory Gsp&&nosti

Nové nebo stévajici slufba
Dopady na cllovou skupinu

o

b
L ko

1. Podpora kolnich Kubl a zdjmoviich organizaci pro déti a mldde?

1. Vyhledani vhodnych prostor pro aktivity handicapovanych déti,
mlddeZe a seniorl

. Podpora aktivit handicapovanjch déti; mlddeZe a seniord

. Zajigténi provozu vieiné persondlniho obsazeni pro aktivity
tykajici se déti mlddefe vietné handicapovanych a seniorl

Skaoly

Mésto Studénka

Cials organizace

2013, kontinualni aktivita

Mésto Studénka

MPSWV

MEMT

Maoravskoslezsky kraj

MNadace, nadaéni fondy

e et . 3
Euu.uuu H.i

Pofet déti UZastnicich se aktivit = 100 roéné

Pofet zdravotné postifenych déti, mlddefe a seniorll JZastnicich se
aktivit = B0 roéné

Vybrané avybavené zafizeni pro volnofasové aktivity handicapovamyich
gét, mladefe a seniord

Zjigtovani spokojenosti cllové skupiny

Stdvajicia novd

UmoEnéni kvalitniho travenivolného Sasu détem a mladeii
UmoéEnéni kvalitniho trdvenivolného £asu handicapovanym détem,

mladefi a seniomim
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Podpora procesu komunitniho planovani sociglnich sluZeb ve mésté

Charakteristika

Proces komunitniho planovani je dlouhodoby a je nezbytné phizplsobovat jednotlivé sluiby

novym podminkdm a vyvoji ve Studénce.

Zdivodngni

Zajisténi dlouhodobé komunikace mez zadavateli, poskytovateli a uZivateli sluzeb ve Studénce.

Strategické cile

Socidlni slufby zajigfujici potfeby vech obfand ve mésté.

Priorita P2

Podpora procesu komunitniho planovéni socialnich sluzeb ve mésté

Opatfeni

.1. Podpora &innosti pracovnich skupin, udrzeni komunikace s vefejnosti

Mapovani situace v socidlnl oblasti

2
2
2
2

.
3. Analyza potfeb vefejnosti 2 ufivateld socidlnich slufeb
A,

Aktualizace 2. komunitniho pldnu

Popis opatfeni 2.1.1. Setkdvanipracovnich skupin minim&iné 2x roéné
2.1.2. Pravidelné prezentace na www sirankich mésta
2.2.1. Prib&zné mapovanisituace v socidln oblasti
2.3.1. Analyza potfeb wefejnosti a uZivatell socidlnich sluzeb jednou
za dva roky
2.4.1. Altuslizace 2. komunitniho planu jednou za dva roky provedenim
zhodnoceni realizace triddou & pracovnimi skupinami, nawieni
patfinych Oprav
Realizétor m Mésto Studénka
Zahdjeni Einnosti 2013
Zdroje financovéni m Mésto Studénka
Finanéni nérofnost 100.000 K

Indikétory Gsp&&nost

B Prezencni listiny ze setkani pracovnich skupin

B Akfualizovany 2. komunitni plan

B Aktualizace internetovych stranek

B Provedeni analyzy potfeb v oblasti socidlnich sluzeb

Nové nebo stévajici slufba
Dopady na cllovou skupinu

Stavajicl
B Informovand cilova skupina
B Socidlni sluZby odpovidajici potfebam clowvych skupin
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Priorita P3
Charitni oSetfovatelska sluzba

Charakteristika

Charitni ofetfovatelska sluiba neni sluzbou podle zakona £ 108/2006 Sb, o socidlnich sluibéch,
ve znéni pozdéjgich pledpisd. Jednd se o zdravotnickou pédi kterd vEak velmi Uzce souvisi s cilovou
skupinou seniofi a csoby se zdravotnimi problémy vietné déti a mlddeze.

Charitni cfetfovatelskd sluzba je nestitnim zdravotnickym zafizenim v odbornosti doméaci péde.
Umoifuje i vdiné nemocnym klientdm zlstat co nejdéle ve svém divémé zndmém prostiedi,
v kruhu svych blizkych. Nemocny ne musi za odborny m oSetfenim cestovat do nemocnice nebo tam
pobyvat

Zdravotni viykony jsou vykondvany zdravotnimi sestrami, které splfiuji pod minku pro wykon prace bez
lékaiského dohledu. Zdravotni péce je predepisovana oSeffujicim |ékafem nebo nemocnici, a je
hrazena ze zdravotniho pojigténi.

Charitni oSetfovatelska sluzba provadi u nemocnych predeviim tyto Ukony:
a) odbéry biologického materidlu na vySetfeni,
b) méfeni krevniho tlakw
c) aplikace injekci a infua,
d) cévkovani, ndlevy,
e) oSetfeni proledenin, bércowjch viedd, pfevazy operaénich ran,
f) kontrola hladiny cukru v ki,

g) ndcvik a zavfovéni aplikace inzulinw

Zdivodnéni

Charitni oSetfovatelskd sluZba tvofi spoledné s dal&imi sluzbami komplexni pé&€i o ob&any mésta
Studénky

Strategicky cil
Zajisténl zdravotni péte o obfany mésta Studénky
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Opatfeni
3.1. Zajigténi charitni ofetfovatelské sluzy
Popis opatfeni 3.1.1.  Mapovani potfebnosti
3.1.2. Zaji§tdnioSetfovatelské sluiby pro potfebné
3.1.3. Evaluace (hodnocen() cietfovatelské sluiby
Realizétor m Charita Studénka
Zahdjenl Einnosti 2013, kontinudlni slufba
Zdroje financovéni m Mésto Studénka
m Plathy od klientl
Finanéni ndrofnost BOO.OO0D K

Indikétory Gspéinosti m PoZet osob, kterym byla poskytnuta charitni

oSeffovatelska sluiba
W Evaluace sluzby
B VWystupy z evaluace

Mové nebo stévajici shutba Stévajici
Dopady na cilovou skupinu  ® Zaji5t&ni dostupnosti oSetfovatelské péle
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Zdroje
W Stfednédoby plan rozvoje socidlnich slufeb v Moravskoslezském kraji
B HKoncepece kvality socidlnich slufeb v Moravskoslezském kraji
W Program rozvoje mésta Studénky
m Cesky statisticky Gfad
W Analyza potfeb v oblast socidlnich sluieb
®m Privodce socidlnimi slufbami (vydalo mésto Studénka)

Seznam pouiitych zkratek

Fs Pracovni skupiny

KPSS Komunitni planovdni socidlnich sluieb

CZU Cidm s byty zvld&tniho uréeni

OPs Ddm s pefovatelskou slufbou

MSK Moravskoslezsky kraj

MPSV Ministerstvo prdce a socidlnich véci

SWOoT Zjigténi silmych a slabych stranek, pfileZitosti a ohrofeni
M5V Studénka Moravskoslezska vagonka Sudénka

MeP Mestskd policie Studénka

Z5 Zakladni Ekola

M5 Matefskd kola

MSMT Ministerstvo Skolstvi mlddeZe a tlovychovy
KU MSK Krajsky Ofad Moravskoslezského kraje
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