Mésto Studénka nabizi seniorim ve mésté moznost
vyuziti zajisténi teSeni krizovych situaci pomoci
elektronického zabezpeceni. Toto zafizeni umoziiuje
senioriim zit v domacim prostiedi bez obavy, ze
v krizové situaci ziistane v byté¢ sdm, bez pomoci.
V ptipadé ohrozeni Zivota nebo zdravi v dusledku
nahlého zhorSeni zdravotniho stavu nebo schopnosti
pouhym stisknutim tlacitka lze pfivolat pomoc.

KDO ZABEZPECENI RESENI KRIZOVYCH
SITUACI SENIORU VE MESTE ZAJISTUJE ?

Mésto Studénka ve spolupraci s Méstskou policii
Studénka.

KOMU JE ELEKTRONICKE ZABEZPECENI
URCENO ?

Seniortim, ktefi jsou v disledku nemoci, vysokému
veéku, zdravotnimu postizeni a socidlni osamélosti
znevyhodnéni a zdroven nejsou schopni si v krizové
situaci sami pomoci.

KDO NEMUZE ELEKTRONICKE ZARIZENI
VYUZIVAT ?

seniofi, ktefi nezvladaji obsluhu tisiového
tlacitka

seniofi postizeni demenci

seniofi  stézkym  smyslovym
(neslysici, hluchonémi)

seniofi s vaznym psychiatrickym onemocnénim
seniofi zavisli na navykovych latkach

postiZzenim

YV VYV V¥V

Témto seniorim neni mozné v byté zafizeni
nainstalovat z divodu mozného nepochopeni funkce
elektronického zafizeni a jeho vyuziti k ucelim, ke
kterym je urceno.

JAKY JE CASOVY ROZSAH ZAJISTENI
RESENI KRIZOVYCH SITUACT ?

Pomoc v krizové situaci je seniorim poskytovana 24
hodin denn¢, 7 dnii v tydnu, po cely kalendaini rok.

JAK ELEKTRONICKE ZARIZENI FUNGUJE?

V byté zdjemce bude nainstalovano zatizeni, které
umozni  komunikaci seniora s dispeerem
(dispecerkou) méstské policie po stisknuti tlacitka.
Toto tlacitko bude mit senior zavéSeno na krku nebo
pfipevnéno na zapésti. V pripad¢é krizové situace
(ndhlého zhorSeni zdravotniho stavu, padu apod.),
stiskne tlacitko. Dispecer (dispecerka) se s bytem
seniora spoji pomoci nainstalované¢ho zafizeni
azjisti, co se stalo. Na misto nasledn¢ vysle
strazniky méstské policie.

JAK SE STRAZNICI MESTSKE POLICIE

DOSTANOU DO BYTU ?

» zajemce o realizaci elektronického zafizeni
uvede v priloze, kterd je soucasti zadosti osoby
vcetné telefonnich cisel, které budou v piipade
krizové situace kontaktovany dispecerem
(dispecerkou) méstské policie a umozni vstup do
bytu

» zajemce o realizaci elektronického zafizeni
na zakladé dohody wulozi klice od bytu
v zapeceténé obdlce na sluzebnu méstské
policie; tyto budou pouzity vyhradné na zakladé
tisnového volani.

CO SE STANE, KDYZ SENIOR STISKNE
TLACITKO OMYLEM ?

Pokud tato situace nastane, senior sdéli dispecerovi
(dispecerce), ze se jedna o omyl.

KDO ZARIZENI V BYTE INSTALUIJE ?

Elektronické zabezpeceni v byté z4jemcti nainstaluje
firma Alarm E+M spol. s r.o., se kterou meésto
Studénka uzavielo smlouvu o dilo k dodéani
elektronického zabezpeceni.

KOLIK STOJi INSTALACE ZARIZENI ?

Jednorazovy vstupni poplatek ¢ini 1.000,00 K¢&.
Tuto ¢astku uhradi zdjemce firmé Alarm E+M spol.
s 1.0. pii instalaci zafizeni v byt¢.



CO JE TREBA UDELAT V PRIPADE ZAJMU
O INSTALACI ZARIZENI 2

Zajemce instalaci elektronického zabezpeceni vyplni

Zadost o vyptjcku elektronického zabezpetovaciho

zafizeni.

Soucasti zadosti jsou tyto piilohy:

» Seznam kontaktnich osob k zabezpeCeni feSeni
krizové situace

» Vyjadieni zadatele ke zdravotnimu stavu

» Dohoda o ulozeni kli¢ti na sluzebné¢ Méstské
policie Studénka a jejich uziti.

Na zakladé vyplnéné zadosti bude se zijemcem
uzaviena Smlouva o vypljcce -elektronického
zabezpecovaciho zatizeni.

KDE LZE ZISKAT TISKOPISY A DALSI
INFORMACE ?

Tiskopisy jsou kdispozici vbudové Méstského
ufadu Studénka v Informacnim centru au vedouci
odboru skolstvi, kultury a socidlnich véci v ptizemi,
v kancelafi ¢. 9.

Informace Vam poskytne vedouci odboru Skolstvi,
kultury a socialnich véci na telefonnim cisle
556 414 355 v provozni dobé méstského uradu.
Pisemné dotazy Vam zodpovi na adrese M¢éstsky
urad Studénka, odbor Skolstvi, kultury a socialnich
véci, ndm. Republiky 762, 742 13 Studénka nebo na
elektronické adrese svobodova@mesto-studenka.cz.

Dal$i moznosti zafizeni

V pfipadé zajmu je mozné u zdjemce Vv byt
nainstalovat i pfidavna zafizeni napt. bezdratovy
pozarni hlasi¢, hlasi¢ tUniku vybuSnych plyna,
detektor tfisténi skla, zdplavovy detektor apod. Tato
zafizeni si zajemce hradi sam na zadklad¢ dohody
s firmou Alarm E+M spol. s.r.o.
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KOMUMNITNT PLANOVANT SOCIALNICH SLUZEB
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Zabezpeceni feSeni krizovych situaci seniorti

ve meésté Studénka

Bezdratové tlacitko na ruku nebo na krk
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