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KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB

2. strednedoby plan
rozvoje soclalnich sluzeb
mesta Studenky.



Mésto Studénka komunitneé

planuje jiz 7 let. Komunitni

planovani je metoda, kterou lze

na urovni obce planovat socialni

sluzby tak, aby odpovidaly
mistnim specifikim i potrebam
jednotlivych obcéanl. Smyslem

tohoto procesu je zjiStovani
potreb a hledani nejlepsich reseni

v oblasti socidlnich sluzeb, které
smeéruji ke zvyseni dostupnosti
a kvality socialnich sluzeb
s ohledem na mistni potreby.

2. stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
mésta Studénky




v u LB el

verejnosti. Socialni sluzby na uUzemi obce jsou prioritné
urceny ji a mély by byt podfizeny jejim potrebam.

Z téchto duvodu bylo v letosnim
roce realizovano dotaznikove
Setfeni mezi verejnosti. Cilem
bylo zjistit, ktere  sluzby
obCanum meésta chybi, jak jsou
spokojeni se stavajicimi a co by
chtéli zmenit, zlepsSit, upravit
apod.

™~ |

Respondenti byli oslovovani na dni mésta, dotazniky byly
pfedany uzivatelum socialnich sluzeb, byly k dispozici ve
zdravotnim stfedisku a na dni otevienych dvefi v budové

meéstskeho uradu.



Vysledky dotaznikového setreni
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4, Ktere sluiby socialni péce, socialni prevence a nasledné péce vyuiZivate Vy nebo Vasi blizei?
(muiete oznacdit vice odpovédi)

L
|

43,0%
17,4%
11,6%
5,8%
3,5%
3,5%
3,5%
3,5%
2 3%
1,2%
1,2%
1,2%
1,2%
1,2%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
100,0%

=
Lun

pecovatelska sluzba

=
o

domovy pro seniory

rana péce (pro détido 7 let)

osobni asistence

podpora samostatneho bydleni

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

socialni rehabilitace

centra dennich sluzeb

odlehc¢ovaci sluzba

azylové domy

krizova pomoc pri ohrozeni zdravia zivota

socialne aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, seniory

socialne terapeuticke dilny

pruvodcovske a predcitatelske sluzby

denni stacionare

tydenni stacionare
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tlumocnicke sluzby
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Celkem
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Bez odpovédi




5. Pokud vyuZivate nékterou z vyse uvedenych sluieb, kdo ji pro Vds zajistuje?

Charita Studénka | 18] 439%
e || e
oeodpoii | sal

Charita Studénka rodina osobni asistence




6. Iste s tim, kdo Vam sluZbu zajistuje spokojen/a?

94,1 %

100,0 %




&. Jaké socialni sluiby nebo zafizeni poskytujici sluZby ve Studénce chybi?

domovy pro seniory

14

15,9%

azylové domy pro matky s détmi

=
=

12,5%

podpora samostatného bydleni

10,2%

domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

8,0%

socialné terapeuticke dilny

5,7%

denni stacionare

4,5%

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

4,5%

socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, seniory

4,5%

nizkoprahova denni centra

4,5%

jine

4,5%

centra dennich sluzeb

3,4%

odlehcéovaci sluzby

2,3%

oietrovatelska sluzba

2,3%

tydennistacionare

2,3%

chranéne bydleni

2 3%

rana pece (pro déti do 7 let)

2,3%

tlumoénické sluzhy

2,3%

azylove domy pro spoleéensky znevyhodnéne

2,3%

socialni rehabilitace

2 3%

pruvodcovske a predcitatelske sluzby

1,1%

krizova pomoc pfi ohroZeni zdravinebo Zivota

1,1%

domy na pul cesty

1,1%

osobni asistence

0,0%

pecdovatelska sluzba

0,0%

nocleharny
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0,0%

Celkem
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100,0%

Bez odpovédi
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Doplnujici zjisteni

1. Iste spokojen/a s nabidkou volnocasovych aktivit, které nabizeji jednotlive $koly ve mésté
v ramci Skolnich klubt

cohen | [ m00%
e T




3. Iste spokojen/a s nabidkou volnoéasovych aktivit, které nabizeji sportovni, spolecenské a jiné
organizace ve mésté

Bez odpoveédi




5. Iste spokajen/a s nabidkou volnadasovych aktivit ve mésté pro seniory a zdravotné postiiené




Z dotaznikoveho  setreni
vyplynulo, Ze sluzby
realizované na Uzemi mesta
Studénky funguji na prijatelnée
urovni a obCané jsou s jejich
urovni spokojeni.

Nabidka volnoCasovych aktivit pro déti a mladez
| seniory oslovenym respondentum vyhovuje.



Planovani socialnich sluzeb

Pravidelnych pracovnich jednani clenu
pracovni skupiny pro planovani socialnich
sluzeb obci s poverenym uradem pri
Krajském uradu Moravskoslezského kraje
v Ostravé se za mesto Studénku ucastni
PhDr. Olga Svobodova.

Cilem nejen této pracovni skupiny, ale i vSech ostatnich, které
v ramci komunitniho planovani pri krajském uradu pusobi, je
planovat rozvoj socialnich sluzeb tak, aby v ramci regionu
dochazelo zejména ke zkvalitnovani poskytovanych sluzeb,
budovani takovych sluzeb, které vznikly na zadkladé pozadavki
cilovych skupin a udrzitelnost stavajicich sluzeb.



Den mesta

V roce 2014 clenky pracovnich skupin nejen predavaly informace o
komunitnim planovani ve mésté a o socialnich sluzbach vibec, ale
zjistovaly potfeby obcanli meésta v oblasti socidlnich sluzeb
prostrednictvim dotazniku.
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Kazdy, kdo navstivil stanek komunitniho planovani se mohl prihlasit

do nékteré z pracovnich skupin a odnést si drobny propagacni
predmet.



Den otevrenych dveri

Dne 10.09.2014 se konal den otevrenych dveri . V budove
mestského uradu byly pri této prilezitosti pro navstévniky
pripraveny letaky s informacemi o komunitnim planovani
a socialnich sluzbach, dale meli moznost se prihlasit do
nekteré z PS, vyplnit pripraveny dotaznik Ci odnést si
propagacni predmety s logem komunitniho planovani.



Svatek senioru

R
BESEDA

uNEKALE PRAKTIKY
PRODEICU

Dne 07.10.2014 usporadalo meésto Studénka Besedu na téma
,Nekalé praktiky prodejct®.

Soucasti besedy bylo promitani varovného dokumentarniho filmu
Silvie Dymakové a Romany Mazalové s nazvem ,Smejdi“

Pro navstévniky byly pripraveny letaky s informacemi o komunitnim
planovani socialnich sluzeb.




Pracovni skupina Rodina deti a mladez

Priorita R1
,Vybudovani nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez”

Toto zarizeni je urceno pro déti a mladez ve veku od 6 do 26 let.
Jedna se o cilovou skupinu, ktera je potencionalné ohrozena
spoleCensky nezadoucimi vlivy. Zarizeni by mélo do znacné miry
omezit socialni a zdravotni rizika této skupiny. Odborné
zajiStované vychovné-vzdélavaci aktivity sméruji k pozitivnimu
ovliviiovani chovani klientu, kteri do zarizeni dochazeji.

Splnéni této priority je podminéno nalezenim vhodného objektu,
kde by mohlo zarizeni vzniknout, toto se dosud nepodarilo.



Pracovni skupina Rodina deti a mladez

Priorita R2
,Byt pro matky v tisni“

Byt pro matky v tisni je azylové zarizeni, které poskytuje
pobytové sluzby matkam s détmi v neprizniveé socialni situaci.

Ve Studénce zarizeni provozuje charita. Kapacita azylového domu
je maximalné 4 osoby (matka a 3 déti). Byt je vyuzivan celorocné.



Pracovni skupina Seniori a osoby s postizenim

Priorita S1
,Dum s byty zvlastniho urceni a pecovatelska sluzba“

Byty zvlastniho urceni nespadaji do socialnich sluzeb definovanych zakonem o
socialnich sluzbach. Jsou urceny predevsim pro obcany, kteri pobiraji starobni
dlchod, pro obcany invalidni, pobirajici prispévek na péci apod. Jejich celkovy
stav je vSak takovy, ze nepotrebuji komplexni péci a jejich zdravotni stav a vék
umoznuje vést v mezich moznosti samostatny zivot ve vhodnych podminkach.

Cilem této priority je zabezpeceni provozu domu s byty zvlastniho urceni, to
Znamena oprav a udrzby.

Obyvatelm domu, kteri potrebuji pomoc pri zvladani nékterych cinnosti a
ukonl mohou toto zajistit rodinni prislusnici, pripadné mohou vyuzit sluzeb
registrovaného poskytovatele, kterym je ve Studénce charita, osobniho
asistenta, nebo jim muze byt napomocen kdokoliv, koho si sami zvoli.



Pracovni skupina Seniori a osoby s postizenim

Priorita S2, S3
,Dum pokojného stari — Domov sv. Anny“, ,, Charitni
pecovatelska sluzba“

DUm pokojného stari — Domov sv. Anny je pobytové zarizeni typu
domova pro seniory s nepretrzitym provozem pro 19 uzivatelq,
ktefi jsou z duvodu svého zdravotniho stavu odkazani na stalou
prostredi. Mésto Studenka v ramci verejné financni podpory
prispiva na provoz domu pokojného stari a na charitni
pecovatelskou sluzbu. Ukony pecovatelské sluiby zabezpetuje
charita nejenom na Uzemi mesta, ale i v okolnich obcich.



Pracovni skupina Seniori a osoby s postizenim

Priorita S4
,Reseni krizovych zdravotnich a socialnich situaci”

Cilem je poskytnout pomoc pri reseni krizovych situaci spocivajici zejména v
nahlém zhorseni Mésto ma v soucasné dobe k dispozici 11 tlacitek, z toho 10 je
nainstalovanych u klientu.

Vyhodnoceni reseni krizovych situaci "Tisnova linka"
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Prurezové priority

Priorita P1
»,Podpora sSkolnich klubl, zajmovych organizaci a aktivit pro volny
Cas déti, mladeze, seniorl a zdravotné postizenych”

Podpora smysluplného traveni a naplnéni volného casu déti,
mladeze, seniorl i zdravotné znevyhodnénych je predpokladem
zlepseni socialniho klima. Mésto Studéenka financné podporuje
skolni kluby, zajmoveé i spolecenské organizace.



Prurezové priority

Priorita P2
,Podpora procesu komunitniho planovani“

Cilem komunitniho planovani je analyza a vyhodnoceni
potfeb socialnich sluzeb na daném uzemi. Na zakladé
zjisténych skutecnosti pak pomahat uspokojovat potreby téch
obyvatel mésta, kterym zdravotni znevyhodnéni nebo vék
neumoznuje zcela zajistit svoje zivotni potreby.

V roce 2014 bylo provedeno provéreni potreb verejnosti i
uzivatelu socialnich sluzeb ve mésté formou dotaznikového
Setreni



Prurezové priority

Priorita P3
,,Charitni osetrovatelska sluzba“

Osetrovatelskou sluzbu vykonavaji zdravotni sestry, které
splnuji podminky k vykonu teto cinnosti bez lékarskéeho
dohledu. Cilem je umoznit vazné nemocnym setrvat co
nejdéle v rodinném prostredi. Tuto sluzbu ve mésté zajistuje
charita.



Cil komunitniho planovani

PInéni jednotlivych priorit komunitniho planu,
mapovani potreb obfanl mesta v oblasti socidlnich
sluzeb a na zaklade zjistenych skutecnosti ovliviiovat
poskytovani socialnich sluzeb ve meésté.







Dovolte mi, abych Vam vSem podékovala
za praci v pracovnich skupinach, za Vasi
aktivitu a realizaci 2. komunitniho planu
poprala Vam v roce 2015 hodneé zdravi,

Steésti, pohody a uspéchu.

PF 2015
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