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Zaveéry z jednani pracovnich skupin v ramci zpracovani
Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb ve mésté
Studénka
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Uvod do Komunitniho planovani

Komunitni planovani umoznuje zpracovavat rozvojové materialy na Urovni obce se Sirokym
zapojenim verejnosti.

Komunitni planovani je metoda, ktera umoznuje zpracovavat rozvojové materialy pro rzné
oblasti vefejného Zivota na Urovni obce, regionu, kraje.

Komunitni planovani slouzi k tomu, aby se dotéené cilové skupiny i Sirok& vefejnost mohly
vyjadfit a aktivné zapojit do pfipravy podkladd pro strategické rozhodnuti obce.

Postupy a metody, pouzivané pfi komunitnim planovani, se obecné nazyvaji planovani
se Sirokym zapojenim vefejnosti. Kromé& komunitniho planovéani socialnich sluzeb je tento
princip uzivan také napf.:

e pfi zpracovani rozvojovych strategii obci, mést a mikroregion;
* pfizpracovani a realizaci strategii MA 21;

* pfi planovani a realizaci projekt( Zdravé mésto;

» pfi planovani a realizaci dalSich komunitnich projektu.

V nasich podminkach se komunitni planovani pouziva predevsim ve vztahu k Mistni Agendé
21. Ve méstech, krajich a obcich zapojenych do Narodni sité zdravych mést
se zpracovavaji tzv. plany zdravi. Tyto plany nejsou ni¢im jinym, nez strategickym
dokumentem mésta se Sirokym zapojenim verejnosti.

Je vzdy velmi dullezité, aby samosprava tyto dokumenty pfijala, v pfipadé existence
strategického planu rozvoje mésta se je pokusila skloubit.

Pojem komunitni planovani se ¢asto zuzuje na komunitni planovéani socialnich sluzeb.
Na druhé strané — i toto je cesta k pochopeni principu komunitniho planovani a prvni krok
k uvédomeéni si politické potfeby komunitniho planovani.

NiZze uvedené principy tedy zahrnuji komunitni planovani socialnich sluzeb za dodrzeni
metodiky strategického planovani.

Co je komunitni planovani socialnich sluzeb

Komunitni planovani sociélnich sluzeb:
» Je metoda, kterou lze na drovni obci, regiond nebo kraju planovat socialni sluzby tak,
aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych ob&anu.
« Je to otevieny proces zjiStovani potfeb a zdroji a hledani nejlepSich feSeni v oblasti
socialnich sluzeb.
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Charakteristickymi znaky komunitniho planovani je duraz kladeny:
* na zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka;

* nadialog a vyjednavani;
* nadosazeni vysledk, ktery je pfijat a podporovan vétSinou Ucastniku.

Podstatou komunitniho planovani socialnich sluzeb (a komunitniho planovani obecné)
je partnerstvi. V pfipadé komunitniho planu socialnich sluzeb pak mezi tfemi stranami

Verejnou spravou Statnimi, privatnimi  a  neziskovymi
poskytovateli sluzeb

Uzivateli socialnich sluzeb

Zadavatel - ten, kdo je odpovédny za zajiSténi sociélnich sluzeb, které odpovidaji mistnim

potfebam. Hlavnim ukolem je poskytnout ob&anim co nejkvalitngjsi sluzby za co nejnizsi
cenu.

Poskytovatel - poskytovatelé sluzby provozuji, vytvareji plany &i projekty na zachovani
a rozSifovani svych zafizeni, pracovnich mist a sluzeb, které poskytuji. Cilem poskytovatelt
je udrzet a rozvijet svoje zafizeni. Jednd se o organizace statni &i nestatni, ziskovou
¢i neziskovou. Mezi poskytovatele také zahrnujeme osoby pecujici o své pfibuzné a blizkeé.
Poskytovatelé obvykle maji velmi dobry pfehled o finan€nich zdrojich na poskytovani
socialnich sluzeb. Mohou tak pfinést do mistniho systému socialnich sluzeb dalsi finanéni
zdroje.

UZivatel - uzivatelé socidlnich sluzeb jsou lidé v nepfiznivé sociélni situaci, kterym jsou
ani zadavatelé socialnich sluzeb. PfedevSim oni mohou poskytnout dudlezité informace
o kvalité socialnich sluzeb. Bez jejich ucasti nelze hodnotit efektivitu socialnich sluzeb.

Verejnost - verfejnosti jsme my vSichni — vtomto kontextu hovofime o v3ech ostatnich
zajemcich, kterym nejsou socialni sluzby a jejich fungovani a poskytovani Ihostejné
a jsou schopni aktivné pfispét k vytvofeni planu a jeho realizaci. Kazdy obcan
je potencialnim uZivatelem socialnich sluzeb.

Tyto subjekty se pfimo podili na zpracovani analyticke i strategické ¢asti komunitniho planu.
Vzhledem k tomu, Ze komunitni plan je v podstaté dohodou mezi uZivateli, poskytovateli
i zadavateli o zajisténi sociélnich sluzeb, je kliCové, aby komunitni plan pfijaly instituce
garantujici jednotlivé aktivity.
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PFinosy komunitniho planovani

Systém socialnich sluzeb odpovida zjist énym pot febam a je schopen pr Gbézné
reagovat nazmény

Diky planovani sluzeb ve mésté a méstskych Castech, Ize vytvofit systém sluzeb podle
existujicich (a predpokladanych) potfeb v odpovidajici kvalité a v souladu s mistnimi
specifiky. To znamen4, Ze lidé sami se podileji na planovani toho, o ¢em se domnivaji,
Ze jim vyhovuje a naplfiuje jejich potreby.

Diky pribéznému monitorovani, naplhovani stanoveného cile i jednotlivych opatfeni,
pravidelnou a duslednou aktualizaci komunitniho planu a cyklickym opakovanim procesu
planovani dochazi k zachyceni zmén, které se v mezidobi objevily a je tak moZzné
na né reagovat.

Efektivni vyuziti finan €nich prost fedkt

Predpoklada se, Ze diky komunitnimu planu jsou finance vynakladany jen na ty sluzby,
které jsou potfebné (co se tyCe Sife nabidky sluzeb, jejich napiné &i zpusobu poskytovani
sluzeb).

Zvysovani identifikace ve Fejnosti s obci a lepSi spoluprace

Prostfednictvim zapojeni vSech, ktefi plasobi v systému socialnich sluzeb (uzivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, vefejnost), do procesu planovani sociélnich sluzeb, se zvySuje
podil ob&anu na rozhodovacim procesu o podobé socialnich sluzeb v daném misté.
Rozhodovani méstského Gfadu je tak zakotveno v Sir§im konsenzu mezi U€astniky procesu
planovani, u nichz lze predpokladat posileni pocitu soundleZitosti s komunitou. Principy
spole€nych setkavani, diskuzi, konzultaci a spoluprace prolinaji celym planovacim
procesem. Nabizeji nejen vzajemné obohaceni, ale predstavuji také vyznamny prvek
planovani, je pribé&zné informovana a ma moznost se zapojit, ziskavéa tak ucelenéjsi a hlubsi
pohled na oblast socialnich sluzeb. Pak také pfipadné zmény jsou Iépe pfijimany a vefejnost
ma zajem se na nich podilet.

Systém socialnich sluzeb je pr Ghledny a srozumitelny

Komunitni planovani sociélnich sluzeb probihd podle urcitého ramce a ma jasné dana
pravidla, je oteviené pro vSechny, ktefi maji zajem se na ném podilet a diky pravidelnému
zverejiiovani informaci umozniuje se v ném snadno zorientovat. Socialni sluzby jsou tak
koncipovany na zakladé transparentniho postupu a cely systém se diky tomu stava
srozumiteln&jsim.
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Kdy m GZze byt komunitni plan asp éSny
Je znamo jasné zadani

Je tfeba si ujasnit, pro jaké oblasti ma byt komunitni plan zpracovan. V ramci socialnich
sluzeb lze komunitni plan pouZzit pro feSeni bariér v obci, sluzeb pro télesné postizené nebo
pro komplexni feSeni socialni a zdravotni problematiky.

Naprosto nezbytné je urcit limity — co bude komunitni plan feSit a co ne — a zaroven zajistit
provazanost komunitniho planu se strategickym dokumentem mésta, regionu ¢&i kraje.
V idealnim pfipadé vychazi strategicky plan z komunitniho planu a vzjemné se doplriuji.

Pro pfijeti dokumentu jsou nezbytné jasné, konkrétni vysledky a aktivity, které povedou
k realizaci pfijatého komunitniho planu.

Kazdy vystup musi obsahovat:

» hlavni cil, jeho zdGvodnéni;

» opatfeni, vedouci k dosaZeni cile;

» charakteristiku opatfent;

» dopad opatieni na cilovou skupinu (efekt);
» aktivity vedouci k naplnéni opatfeni;

» zahajeni a ukonc&eni &innosti;

* realizator;

» spolupracuijici subjekty;

» finan¢ni naklady a zdroje financovani.

Uskali komunitniho planovani

Komunitni planovani je proces, jehoz zakladem je zapojeni vSech sfér tzv. triady
(tj. zadavatelé, poskytovatelé, uZivatelé). Jednim z moznych Uskali muze byt vynechani
jedné z téchto sloZzek a to predevsSim uZivatele, ¢imZ se jedna o planovani sice uzite¢né,
ale ne komunitni. Plan musi vychézet z jiz realizovanych sluzeb, proto i zapojeni uZivatell
jako v podstaté hlavnich pFijemcu sluzby, je s timto neodmyslitelné spjato.

Naprosto nezbytnou soucéasti komunitniho planovani je tzv. konzultaéni proces, kdy ob&ané
jsou po celou dobu planovani vtahovani do pfipravy dokumentu a to i mimo pracovni
skupiny. MlZe se totiz objevit namitka, Ze komunitni pldn pro celé mésto zpracovava
jen hrstka ob¢anu, byt tvofena transparentné.

Kvalitni komunikace s vefejnosti je Casto zakladem pro dalSi aktivity mésta v jakychkoli

oblastech Zzivota ob¢anu. Komunitni plan tedy muze napomoci ke zlep3eni komunikace
ob&anl s méstem, ale pfi Spatném vedeni mize byt efekt opacny.
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SenioFi a osoby se zdravotnim postizenim

Popis cilové skupiny a jejich pot Feb

Seniofi se stavaji stale vyraznéjSi skupinou, ktera potfebuje socialni pomoc v dusledku
starnuti populace jako pozitivniho vysledku spoleCenského vyvoje ve vyspélych statech
svéta a postupného prodluzovéani délky Zivota.

Senior je osoba ve véku stanovené hranice odchodu do duchodu. Vékova hranice pfechodu
z ekonomické ¢innosti do starobniho ddchodu mé byt, vzhledem k prodlouzeni délky Zivota
a relativnimu zlep3eni zdravotni péée, posunuta v Ceské republice na 65 let nebo méa byt
alespon co nejvice pruzna.

Seniofi se podle Zivotnich sil a aktivity rozliSuji na:
e seniory tfetiho véku — tj. aktivni a nezavisli seniofi,
* seniory ¢tvrtého véku — tj. zavisli seniofi.

V poproduktivni populaci jsou vytipovany rizikové skupiny starych lidi, ktefi pro svuij
zdravotni, socialni nebo ekonomicky stav predstavuji mimofadné socialni riziko. K témto
skupinam patfi ti, ktefi nejsou schopni se rychle a u¢inné pfizpusobit nahlym zménam svych
Zivotnich podminek nebo zdravotniho stavu

Rizikové seniorské skupiny

e 0soby starSi 80 let — nejméné 60% z nich vyZaduje intenzivni zdravotni a socialni
péci, stoupa jejich zavislost;

» samostatné Zijici osoby — jednoclenné domécnosti;

» izolovani jedinci — prostorové, emocionalné, socialné ( bez kontaktd);

e Zeny ovdovélé a osamélé, které se doZivaji vy3siho véku;

* manzelé, z nichz jeden je vazné nemocen nebo invalidni;

» stafi, handicapovani jedinci — psychicky i télesné;

» stafi lidé s nizkym ddchodem.

V Ceské republice dochazi postupné ke starnuti populace a v sou¢asné dobé& se nase
republika zafadila mezi nejstarSi evropské zemé s nizkym podilem détské slozky.
V nejblizsich letech se CR stane jednou z nejstarSich evropskych zemi podle viech
ukazatel(l. Podle vSech variant projekce bude obyvatelstvo Ceské republiky nadale starnout
a tempo starnuti se urychli. Dlouhodobé populaéni starnuti v obdobi do roku 2030 vyvrcholi
a vytvofi situaci, kterou nedovedou dobfe charakterizovat ani sou¢asni sociologové.

Vlivem stale se vyvijeciho vyzkumu a vyvoje v oblasti zdravotnictvi se sniZuje pocet amrti
na civilizaéni choroby, prodluZzuje se prumérna délka Zivota a tim pfibyva vice senior(,
jejichz Zivot v8ak uz €asto neni plnohodnotnym diky trvalému postiZzeni. Z tohoto hlediska
se prolin& cilova skupina seniofi a zdravotné postiZeni.
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*a

KPS

(V)]

Osoby se zdravotnim postizenim

Stejné jako zdravi patfi i nemoc a zdravotni postiZzeni k Zivotu. Riziko zdravotniho postizeni
v disledku nemoci, Urazu nebo vrozené vady existuje u kazdého obCana a roste
s pfibyvajicim vékem. Zdravotnim postizenim se rozumi, na rozdil od nemoci, dlouhodoby
nebo trvaly stav, ktery jiz nelze lé¢bou zcela odstranit. Jeho negativni dusledky je vSak
moZno zmirnit soustavou promyslenych opatfeni, na nichZ se musi podilet cela spole¢nost.
Vyspélé staty proto vytvéreji vedle svych systémud zdravotniho a socialniho pojisténi
i systémy pro snizeni disledku zdravotniho postizeni.

Osoby se zdravotnim postiZzenim se setkavaji s prekazkami nejen pfi hledani zaméstnani
a jeho udrzeni, ale i pfi hledani pfistupné dopravy, pfi vstupu do budov a jinych zafizeni
nebo pfi ziskavani pristupu ke vzdélani a pracovni kvalifikaci. Nutno si uvédomit,
Ze zdravotné postizené osoby maji stejna lidska prava jako ostatni obéané. Zpusob,
jakym je spole¢nost organizovana, vede €asto k tomu, Ze osoby se zdravotnim postizenim
nemohou pIné uplatnit sva zakladni prava a jsou ze spole¢nosti vylu¢ovany.

Osoby s t élesnym postizenim

V odborné literatufe se povazuji za télesna postizeni pretrvavajici nebo doCasné omezeni
pohybové schopnosti s trvalym nebo podstatnym plsobenim na kognitivni, emocionalni
a socialni vykony. PFi¢inou je poSkozeni podpurného (nosného) nebo pohybového aparatu
nebo jiného organického poskozeni. Do této skupiny patfi také jedinci zdravotné oslabeni,
nemocni (napf. nemoci srdce, nemoci dychacich cest, poruchy latkové pfemény, nemoci
Diabetes mellitus, nemoci mo¢ového Ustroji, nemoci z alergie, infekéni nemoci).

Osoby s mentalnim postizenim

Osoby s mentalnim postizenim jsou osoby rozumové postizené, tj. osoby se snizenymi
rozumovymi schopnostmi. Podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci délime mentalni
retardaci do nasledujicich stupfd: lehkd mentélni retardace, stfedné tézka mentalni
retardace, téZka mentalni retardace, hlubokd mentalni retardace, jina mentalni retardace
a nespecifickd mentalni retardace.

Osoby se zrakovym postizenim

Defektem u osoby se zrakovym postizenim je vada zraku, ktera se projevuje nerozvinutim,
snizenim ¢&i ztratou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim poruchou zrakového vnimani,
orientace v prostoru, pracovni ¢innosti spojenou s vykonnosti a plsobi i nasledné naruSeni
v oblasti socialnich vztahu.

Osoby se sluchovym postizenim

U osob se sluchovym postizenim je omezeni orientace podle zvuk( a omezeni dorozuméni
zavisi na typu a stupni sluchové vady. Stupné sluchovych vad: lehk& ztrata sluchu, stfedni
ztrata sluchu, stfedné tézka ztrata sluchu, tézka ztrata sluchu, velmi tézka ztrata sluchu,
neslySici a ohluchlost.

Osoby s kombinovanym postizenim

Kombinace napt. télesného postiZzeni s postizenim mentalnim, sluchovym nebo zrakovym.

Zaveéry z jednani pracovnich skupin 7
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ve Studénce

Komunitniho planovani

fi a osoby se zdravotnim

socialnich sluzeb

Silné stranky

Slabé stranky

1. Existence Domu s pecovatelskou 1. Absence bezbariérovych bytl
sluzbou 2. Bezbariérové pfistupy ve mésté (MU,
2. Existence Domu sv. Anny zdravotni stfediska)
3. Existence terénni peCovatelské sluzby 3. Nizka kvalifikovanost zaméstnanci
4. Vydan pravodce socialnimi sluzbami 4. Nedostate¢na kapacita zafizeni (DPS,
5. Zpracovany analyzy DD)
6. Kuvalifikace zaméstnanc 5. Absence dennich stacionart
7. Spoluprace s dobrovolniky (ADRA) 6. Absence osobni asistence
8. Pujcovani zdravotnich a kompenzacnich | 7. Absence feSeni krizovych socialnich
pomucek situaci o vikendech
8. Informovanost vefejnosti
9. Absence rehabilitaénich cvi¢eni
s lehkou zatézi
10. Absence pobytového zafizeni pro osoby
s demenci
11. Absence poradny pro osoby
se zdravotnim postizenim
PrileZitosti OhroZeni
1. Fondy EU 1. PfFistup vétSinové spolecnosti k osobam
2. Spoluprace s dobrovolniky se zdravotnim postizenim a senioriim
3. Legislativa 2. Finance
3. Legislativa

Priority (silné stranky):
1. existence Domu s pecovatelskou sluzbou;

existence Domu sv. Anny;

2.
3. existence terénni peCovatelské sluzby;
4.

puj¢ovani zdravotnich a kompenzacnich pomucek.

Priority (slabé stranky):

absence dennich stacionari;

absence bezbariérovych bytu;

arwpdPE
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nedostate¢na kapacita zafizeni (DPS, DD);

absence feSeni krizovych socialnich situaci o vikendech;
bezbariérové pfistupy ve mésté (MU, zdravotni stfediska).
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[ I NSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIJE

Priorita 1

ZFizeni denniho staciona fre

Opatreni

1.1. Zmapovani potiebnosti

1.2. Zajisténi financnich prostfedkd

1.3. Zajisténi vhodného objektu

Popis opat Feni

1.1.1. Informovanost cilové skupiny
1.1.2. Pfimé komunikace s cilovou skupinou pro zjisténi
potfebnosti

1.2.1. Analyza zdroju potfebnych pro zajisténi aktivity
1.2.2. Pfiprava fundraisingové strategie

1.3.1. Vytipovani vhodného objektu pro realizaci sluzby
1.3.2. Rekonstrukce — Uprava objektu

Realizator Mésto Studénka

Dal3i moZni poskytovatelé
Zahajeni ¢innosti 2011
Zdroje financovani Mésto Studénka

MPSV

Nadace, nadacni fondy

Finan éni naro énost

Indikéatory

Zfizeny stacionar
Pocet uzivatell

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

Snizeni tlaku na umisténi Zadatell v pobytovych socialnich
sluzbach (v domovech pro seniory

a v domovech se zvlaStnim rezimem)

Zkvalitnéni Zivota rodin trvale pecujicich o seniora diky
Zfizeni nové sluzby
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_‘.._

KPSS

Nastavba na DPS je
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INSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIJE

feSena ve strategickém planu m ésta Studénka

ve strategickém sm éru 3.2.1., opat feni 3.2.1.5. RozSi fovani sit & pro seniory.

Priorita 2

Zvyseni kapacity za Fizeni DPS a DD

Opatreni

Nastavba DPS a DD

Popis opat Feni

Opatfeni feSeno v ramci Strategického planu mésta

Studénka

Realizator

Mésto Studénka, Charita Studénka

Zahajeni ¢innosti

2012

Zdroje financovani

Mésto Studénka
Evropské fondy, MPSV, MSK, Nadace

Finan éni naro énost

Indikatory

Pocet klientd sluzby
NavySeni kapacity DPS a DD

Nova nebo stavajici sluzba

Stavajici

Dopady na cilovou skupinu

Zvyseni poctu umisténé cilové skupiny

Zaveéry z jednani pracovnich skupin
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Priorita 3

ZFizeni bezbariérovych byt

Opatreni

3.1.  Zmapovani potfebnosti

3.2. Zadani bezbariérovosti do zadavacich fizeni

3.3.  Uprava stavajicich bytt v DPS

Popis opat feni 3.1.1. Informovanost cilové skupiny

3.1.2. Pfima komunikace s cilovou skupinou pro zjisténi
potfebnosti prostfednictvim DPS a Informaéniho
centra

3.2.1. Zadani bezbariérovosti do zadavacich fizeni
pfi planované nové vystavbé ve mésté

3.3.1. Uprava stavajicich bytd v DPS

Realizator Mésto Studénka

Zahajeni ¢innosti 2011

Zdroje financovani Mésto Studénka
MPSV

Nadace, nadacni fondy

Finan éni naro énost

indikatory Nové bezbariérové byty

3 upravené byty v DPS

Bezbariérovost v zadavacich podminkach pfi vystavbé
Pocet uZivatell vyuZivajicich bezbariérovée byty

Nova nebo stavajici sluzba Nova

Dopady na cilovou skupinu Umoznéni samostatnosti obéanim se snizenou
pohyblivosti

ZlepSeni zivotnich podminek ob&anu se sniZzenou
pohyblivosti

Ulehéeni situace rodinnym pfislusnikim pecujicich
0 osoby se snizenou pohyblivosti
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Priorita 4

Reseni krizovych sociélnich situaci o vikendech

Opatfieni

4.1. Zmapovani potfebnosti

4.2. Personalni zajisténi

Popis opat feni 4.1.1. Pfima komunikace s cilovou skupinou
pro zjisténi potfebnosti prostfednictvim DPS

4.2.1. Zajisténi personélu pro uvedenou sluzbu
4.2.2. Zajisténi technického vybaveni pro uvedenou
sluZzbu — mobilni telefony

Realizator Mésto Studénka
Zahdjeni €innosti 2009
Zdroje financovani Mésto Studénka
MPSV
Nadace, nadaéni fondy
Finan éni naro €nost 200.000,- K¢
Indikéatory Pocet uzivatell vyuzivajicich sluzbu

Pocet dnl pohotovosti pracovnikil DPS

Nova nebo stavajici sluzba Nova

Dopady na cilovou skupinu Zvyseni standardu obyvatel DPS

Zaveéry z jednani pracovnich skupin 12




[ I NSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIJE

_‘.._

KPSS

Prurezova priorita 1

Zajist éni bezbariérovych p Fistup G ve mésté

Opatfieni

1. Bezbariérovost zdravotniho stfediska

2. Bezbariérovost Skol

3. Bezbariérovost méstského Uradu

4. Bezbariérovost chodniku

Popis opat feni 1.1. Komunikace predstavitell mésta
se soukromym subjektem vlastnicim zdravotni
stfedisko

1.2. Podpora ze strany mésta pro vybudovani
bezbariérovosti — napf. finan¢ni, materialova,
projektova

2.1. Zabezpeceni v pfipadé vzniklé potieby
2.2. Pribézné mapovani potfebnosti
2.3. Informovanost cilové skupiny

3.1. Priprava vytahu v budové
3.2. Presun odbort, které jsou nejvice
navstévovany ob&any, do pfizemi budovy

4.1. Nové bezbariérové chodniky
4.2. Postupna uprava stavajicich chodnikd,
primarné nejfrekventovanéjSi mista

Realizator Mésto Studénka
Zahdjeni €innosti 2009

Zdroje financovani Mésto Studénka
Finan €ni naro €énost 2.000.000,- K¢
Indikatory Odstranéni bariér

Podet uzivatelt

Nova nebo stavajici sluzba Nova

Dopady na cilovou skupinu Zvyseni spokojenosti obéand s omezenim pohybu

Zaveéry z jednani pracovnich skupin 13
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Rodina, d éti, mladez
Popis cilové skupiny a jejich pot Feb

Cilova skupina se tyka rodin pfedevsim se zavislymi détmi (na svych rodi¢ich) a problému,
tykajicich se rodinného zazemi. Jedna se rovnéz o prevenci socialné — patologickych jevu
v rodindch (drogy, alkohol, nikotin, kriminalita, vychovné problémy, domaci nasili, tyrani,
zneuzivani, zanedbavéani apod.)

Rodiny bychom mohli klasifikovat jako:

» Afunk éni rodiny , které neplni své zakladni funkce a jejich fungovani je vyrazné
naruseno.

o Disfunk €ni rodiny , kde neni plnéna nebo je nedostate¢né, pfipadné nezadoucim
zplsobem plnéna, néktera (nékteré) z jejich zakladnich funkci, a to v mife vazné
ohrozujici rodinu jako celek a pfedevsim vyvoj déti. VétSinou pfitom mame na mysli
funkci socializané vychovnou a funkci citového a socialniho zazemi jednotlivce.
Socialni a psychické dopady ma ovSem i naruSeni funkce ekonomicko
zabezpeclovaci.

» Rizikové rodiny , kdy samy o sob& nemusi byt dysfunkcni, ale podminky pro plnéni
rodinnych funkci jsou u nich naruseny.

Zaveéry z jednani pracovnich skupin 14
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SWOT analyza pracovni skupiny pro Rodinu, d éti a mladez v ramci

Komunitniho planovani socialnich sluzeb ve Studénce

Silné stranky

Slabé stranky

1. Fungovani Skolnich klubd a zajmovych
organizaci na Uzemi mésta

2. Dobra poradenské ¢innost odboru

socialnich sluzeb

Politicka podpora ze strany mésta

Funk&ni grantovy systém

Flexibilni feSeni vzniklych socialné

patologickych problému na bazi Skola-

Ufad

6. Tvorba komunitniho planu

arw

Chybi poradenské ¢innost pro osoby
drogové zavislé

Neexistence organizace zajistujici
prevenci socialniho vylou€eni

Mala nabidka volno¢asovych aktivit

pro ,nactileté"

Neexistence denniho stacionéfe pro déti
a mladez po dokonceni Skolni dochazky
(nad 16 let)

Neexistence asisten¢nich sluzeb

a sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim

Neexistence nizkoprahového zafizeni
pro déti a mladez

MoZné nedostatecné personalni
odborné zajisténi budoucich sluzeb
Neexistence bezbariérovych Skol

a dalSich zafizeni

P¥ilezitosti

Ohrozeni

1. Finanéni prostfedky z EU
2. Tvorba komunitniho planu

Nedostate¢né financni zajisténi

Priority (silné stranky):

1. fungovani Skolnich klubt a zajmovych organizaci na Gzemi mésta;
2. dobra poradenské €innost odboru socialnich sluzeb;

3. tvorba komunitniho planu.

Priority (slabé stranky):

1. neexistence denniho stacionare pro déti a mladez po dokonceni Skolni dochazky (nad 16 let);

2. neexistence asistencnich sluzeb a sluZzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim;
3. neexistence nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.

Zaveéry z jednani pracovnich skupin
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Priorita FeSena v Programu m ésta Studénka ve strategickém sm éru 3.3.2.,
opatreni 3.3.2.2.

Priorita 1

ZFizeni nizkoprahového za Fizeni pro d éti a mladez

Opatieni

1.1.  Zzjisténi potfebnosti a propagace

1.2.  ZajiSténi prostor

1.3.  Persondlni zajisténi

Popis opat feni 1.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodice
a déti a mladez, zastupci Skol a Skolskych
zafizeni

1.1.2. informace o zaméru mésta na internetu,
v informac¢nim centru, na Skolach,
ve Skolskych zafizenich

1.1.3. Propagace uvedeneho zafizeni vSemi
prostfedky

1.2.1. Vytipovani vhodnych prostor

1.2.2. Uprava a vybaveni prostor

1.3.1. Vybéroveé fizeni na pracovniky zafizeni
1.3.2. PrabéZzné Skoleni pro pracovniky zafizeni

Realizator Mésto Studénka

DalSi mozni poskytovatelé
Zahajeni éinnosti 2009
Zdroje financovani Mésto Studénka

MPSV

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadacéni fondy

Finan éni naro énost 2.000.000,- K&
Indikatory Zfizené zafizeni
Podet akci

Pocet navstévniku

Pocet novych pracovniki
Pocet provedenych Skoleni
SniZzeni kriminality mladistvych

Nova nebo stavajici sluzba Nova

Dopady na cilovou skupinu Odstranéni socialné-patologickych jevu
RozsSifeni nabidky volnoasovych aktivit
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*a

KPSS

[ I NSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIE

Priorita 2

Zfizeni denniho staciond fe pro d éti a mladeZ po ukon €eni Skolni dochazky

Opatfieni

2.1.  Zjisténi potifebnosti a propagace

2.2.  Zajisténi prostor v€etné personalu materialniho vybaveni

Popis opat Feni

2.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci skol

2.1.2. informace o zaméru mésta na internetu,
v informacénim centru

2.1.3. Propagace uvedeného zafizeni vSemi
prostifedky

2.2.1. Vytipovani vhodnych prostor

2.2.2. Uprava a vybaveni prostor

2.2.3. Zajisténi persondlu pro zajisténi sluzby

2.2.4. PrabéZzna Skoleni pro pracovniky zafizeni
moznost zajisténi sluzby ve stavajicich
prostorach DPS

Realizator Mésto Studénka
DalSi poskytovatelé

Zahajeni ¢innosti 2011

Zdroje financovani Mésto Studénka
MPSV

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadaéni fondy

Finan éni naro énost

2.000.000,- K&

Indikéatory

Zrizené zarizeni
Pocet uzivatelt

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

ZlepSeni situace déti a mladeze

Zaveéry z jednani pracovnich skupin
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Priorita 3

Podpora stavajicich asisten €nich sluzeb a sluzeb pro osoby se zdravotnim

postizenim a jejich rozvoj

Opatreni

3.1.  Zjisténi potifebnosti a propagace

3.2.  Zajisténi sluzby vEetné materialniho a personalniho zajisténi

Popis opat Feni

3.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci skol

3.1.2. Informace o zaméru mésta na internetu,
v informacénim centru

3.1.3. Propagace uvedeného zafizeni vSemi
prostifedky

3.2.1. Zajisténi personalu pro zajisténi sluzby
3.2.2. Prlbézna Skoleni pro pracovniky zafizeni

Realizator Mésto Studénka
DalSi poskytovatelé

Zahdjeni €innosti 2009

Zdroje financovani Mésto Studénka
MPSV

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadacéni fondy

Finan éni naro énost

Indikatory

Existujici a funkéni sluzba
Pocet uzivatell
RozSifeni sluzby

Nova nebo stavajici sluzba

Nova, stavajici

Dopady na cilovou skupinu

ZlepSeni situace ob&anu vyZadujicich asistenéni
sluzbu

ZlepSeni nabidky asisten¢ni sluzby z hlediska
rozsahu

Zaveéry z jednani pracovnich skupin
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Priorita navrzena v Programu rozvoje m

[ I NSTITUT
KOMUNITNIHO
ROZVOIJE

ésta Studénka ve strategickém sm éru

3.3.2. Podpora ¢€innosti organizaci zajis tujicich volno éasové aktivity d éti

a mladeze.

Priorita 4

Podpora Skolnich klub @ a zajmovych organizaci na Gzemi m ésta

Opatreni

4.1. Propagace ¢innosti
4.2. Zajisténi personalu

Popis opat feni

4.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci Skol, déti, mladez

informace o aktivitach Skolnich klubu

a zajmovych organizaci na internetu,

v informacénim centru

Propagace uvedeného zafizeni vSemi

prostifedky

4.1.2.

4.1.3.

4.2.1. Zajisténi personalu pro Skolni kluby
a organizace prostfednictvim propagace

a vyhledavanim zdrojl

Realizator Mésto Studénka

Skolni kluby

Organizace pro volnoCasove aktivity
Zahdjeni €innosti 2009

Zdroje financovani

Mésto Studénka
Nadace, nadac¢ni fondy
Moravskoslezsky kraj
MSMT

Finan éni naro énost

300.000,- K&

Indikéatory

Pocet aktivit
Pocet organizaci
Pocet navstévnika, ¢lenu

Nova nebo stavajici sluzba

stavajici

Dopady na cilovou skupinu

Zajisténi moznosti volnoCasovych aktivit pro déti
a mladez ve mésté

Zaveéry z jednani pracovnich skupin
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Priorita 5

Podpora poradenské €innosti odboru socialnich sluzeb, Skolstvi a kultur y

Opatfieni

5.1. Aktualizace katalogu socialnich sluzeb
5.2. Poradenska ¢innost v ramci odboru

Popis opat Feni

5.1.1. Pravidelna aktualizace katalogu socialnich
sluzeb

5.1.2. informovanost o postupu komunitniho
planu a jeho aktualizaci v rdmci katalogu

5.2.1. Poradenska ¢innost v ramci odboru,
ocenéni pracovniku poskytujicich
poradenstvi

Realizator

Mésto Studénka

Zahajeni ¢innosti

2009

Zdroje financovani

Mésto Studénka

Finan éni naro énost

Indikéatory

Pocet provedeného poradenstvi
Zpracovany katalog
Pocet vydanych katalogu

Nova nebo stavajici sluzba

Stavajici

Dopady na cilovou skupinu

Informovana cilova skupina
Socialni sluzby odpovidajici potfebam cilovych
skupin

Zpracoval Institut komunitniho rozvoje, Na Hradbach 6, Ostrava, institut@ikor.cz,

www.ikor.cz.
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