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Vazeni spoluobc¢ané,

dnes se Vam do rukou dostava novy dokument s nazvem Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ve mésté Studénka, ktery je zpracovany metodou komunitniho planovani.
Cilem stfednédobého planu socialnich sluzeb je, aby pocet a druh poskytovanych socialnich
sluzeb odpovidal mistnim specifikim a potfebam jednotlivych obéant naseho mésta.
Stfednédoby plan sociélnich sluzeb je dokument otevieny a pfistupny Siroké vefejnosti s jejiz
pomoci bude nastaveno zefektivnéni celého systému socialnich sluzeb tak, aby v maximalini
mozné mife vedlo ke sniZeni sociélni izolace lidi s jakymkoliv handicapem.

Ruku na srdce, kazdy z nas se nékdy muze dostat do situace, kdy mu dojdou sily a nebude
mit mozZnost postarat se o sebe nebo o své blizké. Az v tomto pfipadé vétSinou ocenime
dostupnost kvalitnich socialnich sluzeb, které ndm pomohou a uleh&i nepfiznivou Zivotni
situaci.

Na dokumentu zpracovaném metodou komunitniho planovani se velkou mérou podileli
zastupci ob¢anl z fad uZivatelt a poskytovatell socialnich sluzeb naseho mésta spole¢né
se zastupci zadavatele, kterym je mésto Studénka. Ti vSichni svou obétavou mravenci praci
pFispéli k jeho dnesni podobé .

Dovolte mi, abych jim touto cestou upfimné podékovala. Podékovani patfi i tém z Vas, ktefi
se prace na dokumentu osobné nezucastnili, ale pfipominkou nebo namétem pfispéli.

Na zavér bych chtéla znovu pfipomenou, Ze Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
ve mésté Studénka je dokument zivy, pFistupny vSem ob&anim nasSeho mésta a je nadéle
pfipraven vnimat jejich potreby.

S dctou
Helena Wojdylova
¢lenka Rady mésta Studénky

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 3
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1. Uvod do Komunitniho planovani
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1.1 Co je Komunitni planovani

Komunitni planovani umoziuje zpracovavat rozvojové materidly se Sirokym zapojenim
vefejnosti pro rizné oblasti vefejného zivota na urovni obce, regionu, kraje.

Komunitni planovani slouzi k tomu, aby se dotéené cilové skupiny i Siroké& vefejnost mohly
vyjadfit a aktivné zapojit do pfipravy podkladu pro strategické rozhodnuti obce.

Postupy a metody, pouzivané pfi komunitnim planovani, se obecné nazyvaji planovani
se Sirokym zapojenim verfejnosti. Kromé& komunitniho planovani socialnich sluzeb je tento
princip uzivan také napf.:

e pfi zpracovani rozvojovych strategii obci, mést a mikroregionu;

e pfi zpracovani a realizaci strategii MA 21;

e pfi planovani a realizaci projektt Zdravé mésto;

e pfi planovani a realizaci dalSich komunitnich projektd.

V nasich podminkach se komunitni planovani pouziva pfedevsim ve vztahu k Mistni Agendé
21. Ve méstech, krajich a obcich zapojenych do Narodni sité zdravych mést
se zpracovavaji tzv. plany zdravi. Tyto plany nejsou ni¢im jinym, nez strategickym
dokumentem mésta se Sirokym zapojenim vefejnosti.

Je vzdy velmi dulezité, aby samosprava tyto dokumenty pfijala, v pfipadé existence
strategického planu rozvoje mésta se je pokusila skloubit.

Pojem komunitni planovani se €asto zuzuje na komunitni planovani sociélnich sluzeb.

Na druhé strané — i toto je cesta k pochopeni principu komunitniho planovani a prvni krok
k uvédoméni si politické potfeby komunitniho planovani.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 4
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1.2  Co je komunitni planovani socialnich sluzeb

Komunitni planovani socialnich sluzeb
e Je metoda, kterou Ize na Urovni obci, regiont nebo kraju planovat socialni sluzby tak,
aby odpovidaly mistnim specifikiim i potfebam jednotlivych ob&anda.
e Je to otevieny proces zjiStovani potfeb a zdroji a hledani nejlepsich feSeni v oblasti
socialnich sluzeb.

Charakteristickymi znaky komunitniho planovani je dadraz kladeny na:
e zapojovani vSech, kterych se zpracovavana oblast tyk3;

e dialog a vyjednavani;
e dosazeni vysledku, které jsou pfijaty a podporovany vétsinou ucastnika.

Podstatou komunitniho planovani socialnich sluzeb (a komunitniho planovani obecné)
je partnerstvi. V pfipadé KPSS pak mezi tfemi stranami, tzv. triadou.

Zadavatel Poskytovatel

Uzivatel

Zadavatel

Zadavatel je ten, kdo je zodpovédny za zajisténi socialnich sluzeb, které odpovidaji mistnim

v v s

cenu.

Poskytovatel

Poskytovatelé sluzby provozuji, vytvareji plany &i projekty na zachovani a rozsifovani svych
zafizeni, pracovnich mist a sluzeb, které poskytuji. Cilem poskytovatell je udrzet a rozvijet
poskytované sluzby. Jedna se o organizace zfizované obci, méstem, krajem, organizace
zalozené na komer¢ni bazi ¢i neziskové organizace. Mezi poskytovatele také zahrnujeme
osoby pecujici o své pribuzné a blizké. Poskytovatelé obvykle maji velmi dobry prehled
o finan¢nich zdrojich na poskytovani socialnich sluzeb. Mohou tak pfinést do mistniho
systému socialnich sluzeb dalsi finan¢ni zdroje.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 5
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Uzivatel
Uzivatelé socialnich sluzeb jsou lidé v nepfiznivé socialni situaci, kterym jsou sluzby uréeny.

socialnich sluzeb. Pfedev§im oni mohou poskytnout dilezité informace o kvalité sociélnich
sluzeb. Bez jejich ucasti nelze hodnotit efektivitu socialnich sluzeb.

Planujeme pro verejnost

Verejnosti jsme my vSichni — vtomto kontextu hovofime o v8ech ostatnich zajemcich,
kterym nejsou socialni sluzby a jejich fungovani a poskytovani lhostejné a jsou schopni
aktivné prispét k vytvofeni planu a jeho realizaci. Kazdy ob¢an je potencidlnim uzivatelem
socialnich sluzeb. Vefejnost, nezapojena do pfimého zpracovani komunitniho planu se podili
na pfipominkovani v ramci konzultacniho procesu a v prvotnich zjiSténich — anketa,
dotazniky apod.

VySe uvedené subjekty se pfimo podili na zpracovani analytické i strategické ¢asti KP.
Vzhledem k tomu, Zze KP je v podstaté dohodou mezi uZivateli, poskytovateli i zadavateli
0 zajisténi socidlnich sluzeb, je klicové, aby komunitni plan pfijaly instituce garantujici
jednotlivé aktivity.

1.3 Pfinosy komunitniho planovani

= Systém socialnich sluzeb odpovida zjiSténym potiebam a je schopen
pribézné reagovat na zmény

Diky planovani sluzeb ve mésté a méstskych Castech, lze vytvofit systém sluzeb podle
existujicich (a predpokladanych) potfeb, v odpovidajici kvalit¢ a v souladu s mistnimi
specifiky. To znamena, ze lidé sami se podileji na pldnovani toho, o ¢em se domnivaji,
Ze jim vyhovuje a naplfiuje jejich potreby.

Diky prabéznému monitorovani napliiovani stanoveného cile i jednotlivych opatfeni,
pravidelnou a dlslednou aktualizaci komunitniho planu a cyklickym opakovanim procesu
planovani dochazi k zachyceni zmén, které se v mezidobi objevily, a je tak mozné
na né reagovat.

» Efektivni vyuziti financnich prostredku
Predpoklada se, Zze diky komunitnimu planu jsou finance vynakladany jen na ty sluzby, které
jsou potfebné (co se tyCe Sife nabidky sluzeb, jejich naplné i zpusobu poskytovani sluzeb).
» ZvysSovani podilu obéanu na rozhodovacim procesu
Prostfednictvim zapojeni vSech, ktefi plasobi v systému socidlnich sluzeb (uzivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, vefejnost), do procesu planovani socialnich sluzeb, se zvysuje
podil ob&anu na rozhodovacim procesu o podobé socialnich sluzeb v daném misté.

Rozhodovani méstského ufadu je tak zakotveno v Sir§im konsenzu (dohodé) mezi u€astniky
procesu planovani, u nichz |ze predpokladat posileni pocitu sounalezitosti s komunitou.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 6
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Principy spolec¢nych setkavani, diskusi, konzultaci a spoluprace prolinaji celym planovacim
procesem. Nabizeji nejen vzdjemné obohaceni, ale predstavuji také vyznamny prvek
v efektivité FeSeni a prfistupu k problémum. Je-li také vefejnost zapojena do procesu
planovani, je pribézné informovana a ma moznost se zapojit, ziskava tak ucelenéjsi a hlubsi
pohled na oblast socialnich sluzeb. Pak také pfipadné zmény jsou Iépe pfijimany a vefejnost
ma zéjem se na nich podilet.

= Systém socialnich sluzeb je prihledny a srozumitelny

Komunitni planovani socialnich sluzeb probihd podle urcitého rdmce a ma jasné dana
pravidla:
e je oteviené pro kazdého, kdo méa zajem se na ném podilet;
e jednotlivé kroky a aktivity jsou pravidelné zvefejhovany;
e socialni sluzby jsou koncipovany na zakladé transparentniho (otevieného)
postupu a cely systém se diky tomu stava srozumitelnéjSim.

1.4  Kdy mize byt komunitni plan aspésny

*» Je znamo jasné zadani

Je tfeba si ujasnit, pro jaké oblasti ma byt KP zpracovan. V ramci socialnich sluzeb |ze KP
pouzit pro feSeni bariér v obci, sluzeb pro télesné postizené nebo pro komplexni feseni
socialni a zdravotni problematiky.

Naprosto nezbytné je urcit limity — co bude komunitniho planu feSit a co ne — a zaroven
zajistit provazanost komunitniho planu se strategickym dokumentem mésta, regionu ¢&i kraje.
V idedlnim pripadé vychazi strategicky plan z komunitniho planu a vzjemné se dopliuji.

Pro prijeti dokumentu jsou nezbytné jasné, konkrétni vysledky a aktivity, které povedou
k realizaci pfijatého KP.

Kazdy vystup musi obsahovat:

hlavni cil, jeho zdivodnéni;

opatfeni, vedouci k dosazeni cile;
charakteristiku opatfent;

dopad opatfeni na cilovou skupinu (efekt);
aktivity vedouci k naplnéni opatfeni;
zahajeni a ukonc&eni &innosti;

realizator;

spolupracujici subjekty;

finanéni néklady a zdroje financovani.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 7
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1.5 Uskali komunitniho planovani

Komunitni planovani je proces, jehoz zakladem je zapojeni vSech sfér tzv. triady
(tj. zadavatelé, poskytovatelé, uzivatelé). Jednim z moznych Uskali muze byt vynechani
jedné z téchto slozek, a to prfedevS§im uZivatele, ¢imz se jedna o planovani sice uzite¢né,
ale ne komunitni. Plan musi vychézet z jiz realizovanych sluzeb, proto i zapojeni uZivatell
jako v podstaté hlavnich pfijemcu sluzby, je s timto neodmyslitelné spjato.

Naprosto nezbytnou souc€ésti komunitniho planovani je tzv. konzultacni proces, kdy ob&ané
jsou po celou dobu planovani vtahovani do pfipravy dokumentu a to i mimo pracovni
skupiny. Muze se totiz objevit ndmitka, Zze komunitni plan pro celé mésto zpracovava jen
hrstka obcanu, byt tvofena transparentné, tedy s mozZnosti vstupovat do planu kdykoli
v prubé&hu pfipravy.

Kvalitni komunikace s vefejnosti je Casto zakladem pro dalSi aktivity mésta v jakychkoli
oblastech Zzivota obcanu. Komunitni plan tedy muze napomoci ke zlepSeni komunikace
obc&anl s méstem, ale pfi Spatném vedeni mize byt efekt opacny.

2. Organizacni struktura

0. E I I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETR

ZASTUPITELSTVO MESTA
schvalovani zasadnich dokumentu:
Zéakladni listina KPSS. navrh KPSS
ra—a
RADA MESTA
schvalovani ostatnich dokumentl
ra—a

ROZSIRENA TRIADA

(koordinator, zakladni tridda, vedouci a zastupci vedoucich pracovnich skupin, jednatelé
pracovnich skunoin)

RIDICi SKUPINA

koordinace procesu, komunikace s organy mésta (koordinator,zakladni triada)

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 8
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PRACOVNI SKUPINY

Pracovni skupina Seniofi a obané s postizenim

Poskytovatel:

Anna Sikulova — reditelka Charity Studénky - vedouci PS

Martina Kilnarova  — vedouci komplexni pé¢e Domova sv. Anny

Maria Blahetova — vedouci pecovatelské sluzby — jednatelka PS

Ludmila Palatova — socialni pracovnice Zadmek Nova horka, pfispévkova organizace
Uzivatel:

dobrovolnici z ankety

Marie Machaova  — predsedkyné Klubu dichodct MSV Studénka

Vlasta Fabianova — pfedsedkyné Klubu dichodct mésta Studénky

Bozena Surakova  — Clenka Klubu diichodct MSV, pfedsedkyné turistického oddilu
Zadavatel:

Helena Wojdylova - ¢lenka Rady mésta Studénky

Pracovni skupina Rodina, déti a mladez
Poskytovatel:
Miroslava Haluskova — feditelka ZS — vedouci PS

Helena Schillerova - zastupkyné reditelky MS, zastupkyné vedouci PS

Ivana Hankova — sociélni pracovnice Charity Studénka
Magda Hoskova — ucitelka MS Studénka
Uzivatel:

Gabriela Moudra
Jana Zajickova

Zadavatel:

Renata Novotna — Clenka Zastupitelstva mésta Studénky

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 9
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RIDICi SKUPINA PROCESU KPSS VE STUDENCE

Zadavatel:

Olga Svobodova - vedouci odboru Skolstvi, kultury a socialnich véci
Poskytovatel:

Anna Sikulova - feditelka Domu pokojného stari ve Studénce
UZivatel:

Jaroslava Chudova

Koordinator KPSS:

Alena Pavlikova - technicko-administrativni asistent odboru skolstvi,

a socialnich véci

3. Vyvoj komunitniho planovani socialnich sluzeb ve Studénce

kultury

’. E I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETRN

V ramci zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka byla

zpracovana vize a poslani.

VIZE

Studénka — mésto kvalitnich socialnich sluzeb
a snokoienvch uzivatel(l

POSLANI

Planovat a poskytovat kvalitni socialni sluzby
dle potfeb ob&anu a ve spolupraci s nimi

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Studénka
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Rada mésta Studénky na své 74. schuzi konané dne 9. kvétna 2006 rozhodla o zahgjeni
pfipravy na zpracovani stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb — metodou
komunitniho planovani.

Postupné od podzimu roku 2006 byla schvalena tfi uskupeni: zakladni triada, rozSifena
triada a dvé pracovni skupiny. Zakladni tridda je tvofena z&stupci za zadavatele,
poskytovatele a uzivatele. Za zadavatele byla osobou odpovédnou za proces komunitniho
planovani jmenovana PhDr. Olga Svobodova. Za poskytovatele pusobi v triadé Ing. Anna
Sikulova a za uzivatele Jaroslava Chudova, ktera byla jmenovana usnesenim RMS misto
zesnulého pana Jifiho Silbera. Koordinatorem procesu komunitniho planovani je Alena
Pavlikova.

KPSS ve Studénce zahdjilo ¢innost na spole¢ném jednani pracovnich skupin v Gnoru roku
2007. Jednim z prvnich 0kolli vS8ech, ktefi se na komunitnim planovani podileji, bylo
vyhlaeni soutéZe o logo komunitniho planovani. Do soutéze byly zafazeny v mésici bfeznu
roku 2007 tfi navrhy dvou autort. Vitézem se stal AleS Necas, ob&an Studénky.

Proto, aby mohl byt sestaven komunitni plan, byla zpracovana analyza potfeb v oblasti
socialnich sluzeb. Ob&ané vyjadrili své nazory prostrednictvim vyskolenych tazateld, a mohli
také odevzdat anketni listky na 10 vybranych sbérnych mistech.

Druhym krokem pro zpracovani komunitniho planu byla sociodemograficka analyza.
Vysledkem obou analyz je stanovisko, Ze populace ve Studénce starne, a Ze je potieba
zaméfit se na chybéjici socialni sluzby pro seniory. Pfesto se v8ak projevily i potfeby
poskytovani socialnich sluzeb v oblasti pro déti a mladez a také pro osoby se zdravotnim
postizenim.

Den mésta v €ervnu 2007 vyuZili Elenové pracovnich skupin k informovani ob&and Studénky
o procesu komunitniho planovani ve mésté, rozdavali propagacni predmeéty slogem
komunitniho planovani a informacéni letaky. Akce se setkala s pfiznivym ohlasem a zajmem
obc¢anu.

Zavér roku byl ve znameni shromazdovani a sestavovani materidld potfebnych
ke zpracovani katalogu Pruvodce socialnimi sluzbami ve Studénce, ktery byl na pfelomu
roku 2007-2008 dokoncen.

V pribéhu mésice unora 2008 probéhla distribuce katalogu do kazdé domacnosti
ve Studénce. Nasledné, v navaznosti na tento katalog, byl vydan informaéni leték.

V kvétnu 2008 usporadali ¢lenové pracovnich skupin vramci informaéni kampané Den
socidlnich sluzeb, jehoz cilem bylo seznameni Siroké vefejnosti s moznostmi poskytovani
socidlnich sluzeb, s vyrobci a pujéovnami kompenzaénich pomucek pro télesné, zrakové
a sluchové postizené obc&any.

V jarnich mésicich 2008 se ¢lenové pracovnich skupin nékolikrat sesli na samostatnych
pracovnich jednanich, kde sestavili podklady slouzici pro zpracovani stfednédobého planu
socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani.

Vysledky byly zpracovany ve spolupraci sfirmou IKOR a postupné tak vznikl prvni
dokument, ktery proSel vefejnym pfipominkovanim a nyni Vam jej predkladame.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Studénka 11
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4. Seznam poskytovatelt socialnich sluzeb ve Studénce
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Dum s pecovatelskou sluzbou
Budovatelska 779

742 13 Studénka

Tel.: 552 303 635

e-mail: blahetova@mesto-studenka.cz

Druh sluzby: pecCovatelskd sluzba

Zfizovatel: mésto Studénka

Provozovatel: meésto Studénka

Cilova skupina: seniofi bydlici v DPS, ¢aste€né sobéstacni
Kapacita: 40

Cena: najem bytové jednotky + cena poskytovanych sluzeb
Pocet zaméstnanci: 5

Zdroje financovani: mésto Studénka, platby klientl

Dum pokojného stari ,Domov sv. Anny*“
Charita Studénka

Mala strana 460

742 13 Studénka

Tel.: 556 401 726

e-mail: studenka@caritas.cz

Zrizovatel: Charita Studénka
Provozovatel: Charita Studénka
Druh sluzby: domov pro seniory
Cilova skupina: seniofi

(nepfijimaji seniory s t&zkymi smyslovymi vadami, infek&nim
onemocnénim, duSevnim onemocnénim)

Provozni doba: celodenni
Pocet klientl: 19 osob
Cena: ubytovani (120,-- K& - 140,-- K&/den + strava 100,-- K&/den)

Naklady na 1 klienta: pfes 18000,-- K&/mésic

Pocet zaméstnancl: 17

Pocet dobrovolnikd: 3

Zdroje financovani: dotace MPSV, mésto Studénka, platby klientl, dary

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Studénka 12
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Byt pro matky v tisni
Charita Studénka
Mala strana 216
742 13 Studénka
Tel.: 556 401 726
e-mail: studenka@caritas.cz
Druh sluzby: azylové domy
Zfizovatel: Charita Studénka
Provozovatel: Charita Studénka
Cilova skupina: matky s 1 az 3 détmi v nepfiznivé zivotni situaci
Provozni doba: celodenni
Podet klientu: 1 matka s 1 az 3 détmi
Cena: ubytovani (matka 60,-- K&/den, dité 30,-- K& /den)

Naklady na 1 klienta: 5500,-- K&/meésic
Pocet zaméstnancui: 2
Zdroje financovani: mésto Studénka, MPSV, platby klientd, dary

Charitni oSetfovatelska a pecovatelska sluzba
Charita Studénka

Mala strana 216

Studénka — Butovice

Tel.: 556 401 726

e-mail: studenka@caritas.cz

Druh sluzby: pecovatelska sluzba

Zrizovatel: Charita Studénka

Provozovatel: Charita Studénka

Cilova skupina: seniofi, lidé s télesnym postizenim, chronicky nemocni
Provozni doba: 07:00-16:00 hodin nebo dle pozadavki

Pocet klientl: 120 osob

Cena: 76,-- K&/hod., dale cenik peCovatelské sluzby

Naklady na 1 klienta: pfiblizné 4300,-- K&/mésic
Pocet zaméstnancl: 7
Zdroje financovani: mésto Studénka, dotace MPSV, platby klienttd, dary
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Zamek Nova Horka, prispévkova organizace
pro dospéelé mentalné postizené

Nova Horka 22

742 55 Studénka

Tel.: 556 428 072

e-mail: jz.ucetni@cbox.cz
www.uspnovahorka.cz

Druh sluzby: Domov se zvlastnim rezimem

Zfizovatel: Krajsky ufad MSK

Provozovatel: Krajsky ufad MSK

Cilova skupina: Zzeny s mentalnim postizenim od véku 26 let, také kombinované vady,
nikoli imobilni, ¢i s tézkymi smyslovymi vadami

Provozni doba: celodenni

Pocet klientl: 80 osob

Cena: ubytovani a strava od 6300,-- K& do 7350,-- KE mési¢né

Pocet zaméstnancu: 50 osob

Dobrovolnici: 13 osob

Zdroje financovani: MSK, dotace MPSV, platby klientl
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5. Analyza socialnich sluzeb ve Studénce a sociodemograficka analyza
mésta Studénka
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Pfi zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb vychazel zpracovatel
a pracovni skupiny zprovedené Analyzy socialnich sluzeb ve  Studénce
a Sociodemografické analyzy mésta Studénky.

Analyza socialnich sluzeb ve Studénce

Pfimo (anketnim zpUsobem) bylo osloveno 320 respondentd s navratnosti 301 odpovédi,
coz Cini 94 % respondentu, ktefi byli osloveni.

Nepfimo (prostfednictvim dotaznikd) bylo osloveno 700 respondentl, navratnost byla 66
dotaznikd. Ztéto skuteCnosti vyplyva, ze mezi obyvateli mésta neni pfili§ velky zajem
primérného véku ob&anu mésta / 39 let/. Lidé ve stfednim véku se domnivaji, ze socialni
sluzby jsou uréeny predevSim pro osoby se zdravotnim postizenim ¢i omezenim a pro starsi
ob&any a nejsou schopni si pfedstavit situaci, ve které se mohou pfipadné ocitnout i oni.

Na otazky odpovidalo vice Zen, nez muzl. Vék respondentl byl nej¢astéji mezi 20-39 lety
a nad 60 let véku. Z hlediska vzdélani odpovidalo na otazky nejvice stfedosSkolsky
vzdélanych respondentl a to jak vyu€enych v oboru tak se stfedoskolskym vzdélanim. Dle
postaveni na trhu prace odpovidalo nejvice dichodcl a dale osob v pracovnim poméru.

Nejvice respondentl by se pro informace o existujicich ¢ moznych sluzbach v socialni
oblasti obratilo na méstsky ufad. DalSi pocetna skupina respondentd by se obratila
bud na pratele nebo rodinu nebo se bude snazit ziskat informace na internetu.

Nejvétsi pocet vyuzivanych sluzeb je v oblasti sluzeb pro seniory. Dalsi sluzbou vyuZivanou
respondenty je poradenstvi a sluzby a aktivity pro nezaméstnané.

Za nejvice dualezitou sluzbu urcili respondenti poradenstvi,sluzby pro seniory a sluzby
a aktivity pro nezaméstnané.

Za nejpotiebnéjsi se respondentim jevi domov dlichodcu, pfi€emz tato odpovéd musi byt
hodnocena také sohledem na vék respondentd. Dalsi potfebnou sluzbou je podle
respondentd denni sluzby pro déti a mladez nebo dospélé osoby se zdravotnim postizenim,
dale kontaktni centrum pro uzivatele navykovych latek a nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez.

Za nejvice problematicky sociélni problém urcili respondenti problematiku rodin s détmi.
RovnéZz odpovéd na tuto otazku byla ovlivnéna druhou nejpocetnéjsi vékovou kategorii,
a to respondenti od 20—39 let.

Z hlediska informovanosti o procesu komunitniho planovani nebyli respondenti pfilis
informovani a také v této oblasti bude zapotiebi velmi aktivni pfistup. Na druhé strané je
pozitivni, Zze vice nez 43 % respondentl ma zajem byt o procesu a vysledcich komunitniho
planu informovani. Prostfedky pro informovani jsou pfedevS§im kabelova televize, méstsky
Ufad pfipadné letaky.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Studénka 15
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Cely text Analyzy socialnich sluzeb ve Studénce je k dispozici na webovych strankdch mésta
Studénky.

Sociodemograficka analyza mésta Studénka

Ze zminované sociodemografické analyzy uvadime pouze informace, tykajici se zpracovani
Stfedového planu rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka.

Socialni péce

Sociélni sluzby na Uzemi mésta Studénky jsou zajiStovdny dvéma subjekty. Jednim
je samotné mésto Studénka, které poskytuje pecovatelskou sluzbu v Domé s pecovatelskou
sluzbou, jehoz je zfizovatelem a provozovatelem. Druhym je neziskova organizace Charita
Studénka, ktera poskytuje pecovatelskou a oSetfovatelskou sluzbu na Uzemi mésta
v domacnostech obcant a v Domé pokojného stéfi, jehoz je provozovatelem. Déle provozuje
Byt pro matky v tisni a poskytuje humanitarni pomoc prostfednictvim Charitniho Satniku.

Struktura obyvatel podle véku

Vy8Si  podil obyvatelstva  Studénky v pfedproduktivnim  véku ve  srovnani
s Moravskoslezskym krajem a Ceskou republikou dava predpoklady k lepdimu
demografickému vyvoji obyvatel mésta. Naopak podil obyvatelstva starSich 65 let je vyssi
nez v okrese Novy Jigin, ale téméF se rovna pramérné hodnoté v Ceské republice.

V souladu s demografickym vyvojem se pocet seniort ve Studénce zvySuje, a roste tak
celkovy podil obyvatelstva v poproduktivnim véku. Pfi porovnani s Moravskoslezskym krajem
Zije ve Studénce vyssi podil mladSich senior (60—69 let), v Moravskoslezském kraji je vySSi
podil senioru starSich.

ZhorSeni struktury vékového sloZzeni ve Studénce je vidét na vyvoji indexu stafi,
ktery poméfuje velikost skupiny obyvatel starSich 65 let vici obyvatelstvu mladSimu 15 let.
Ze srovnani s Gdaji za Moravskoslezsky kraj a CR v8ak vychazi Studénka nejlépe.

Vyvoj poctu obyvatel
V niZze uvedené tabulce jsou Udaje o pfiristku a ubytku obyvatel v jednotlivych letech.

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

+48 -33 - 53 - 66 -48 - 64 -19 -70 -35 -12

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 16
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Vyvoj poctu obyvatel

10 577
10 524
10 458
10 327
10 257

1985 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

10 700

10 600

10500

10 400

10300

10 200

10100

Osoby se zdravotnim postizenim

Pocet zdravotné postizenych osob ve Studénce nelze presné ur€it z divodu neexistence
evidence téchto osob. Nékteré udaje Ize Castecné odvodit od poctu vyplacenych sociélnich
davek. Méstsky ufad Studénka v pfenesené plsobnosti vyplacel 530 osobam se zdravotnim
postizenim socialni davku v souvislosti s pouzivanim kompenzacnich a jinych pomucek.
Dal$i socialni davky vyplaci zdravotné postizenym Méstsky Gfad Bilovec, jako obec
s roz8ifenou pusobnosti: prispévek na péci, davky drzitelim prukazky ZTP, ZTP/P a dalSi
davky, o nichZ rozhoduje pfislusny posudkovy Iékafr.

Nejvice vypovidajicim udajem je pocet pfiznanych pfispévka na péci dle nového zakona
o socialnich sluzbach. Tento prispévek je poskytovan od 1. 1. 2007. Tomu pfedchazelo
(do 31.12.2006) zvySeni dlichodl pro bezmocnost ve tfech stupnich, o kterych rozhodovala
a které vyplacela CSSZ Praha.

Kriminalita mladeze

Pocet trestnych skutk pachanych nezletilymi a détmi se do roku 2005 sniZzoval, v poslednich
dvou letech dochazi k vy§§imu narustu (zejména udaje za 1. pololeti 2007 jsou alarmuijici).

Z (daju Probac¢ni a mediacni sluzby v Moravskoslezském kraji za posledni tfi roky vyplyva
zvySujici se podil mladeze na celkovém poctu feSenych trestnych pfipadd. Udaje jsou
k dispozici pouze za cely Moravskoslezsky kraj.

Cely text Sociodemografické analyzy mésta Studénka je na webovych strankach mésta.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 17
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6.1 Popis cilové skupiny a jejich potieb

Seniofi

Seniofi se stavaji stale vyraznéjSi skupinou, ktera potfebuje socialni pomoc v dusledku
starnuti populace jako pozitivniho vysledku spole¢enského vyvoje ve vyspélych statech
svéta a postupného prodluzovani délky Zivota.

Senior je osoba ve véku stanovené hranice odchodu do dichodu. Vékova hranice pfechodu
z ekonomické &innosti do starobniho dichodu ma byt, vzhledem k prodlouzeni délky Zivota
a relativnimu zlepseni zdravotni péée, posunuta v Ceské republice na 65 let nebo méa byt
alespon co nejvice pruzna.

Seniofi se podle zivotnich sil a aktivity /dle sociologického déleni/ rozliSuji na:
e seniory tretiho véku — tj. aktivni a nezavisli seniofi,
e seniory Ctvrtého véku — tj. zavisli seniofi.

Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu, pak hovofi
o mladsSich (65-80 let) a starSich seniorech (nad 80 let).

V poproduktivni populaci jsou vytipovany rizikové skupiny starych lidi, ktefi pro svqj
zdravotni, socialni nebo ekonomicky stav predstavuji mimofadné socialni riziko. Ktémto
skupindm patfi ti, ktefi nejsou schopni se rychle a G¢inné pfizpisobit nahlym zménam svych
Zivotnich podminek nebo zdravotniho stavu.

Skupiny senioru, kterym musi byt vénovana zvySena pozornost:

e o0soby starSi 80 let — nejméné 60% z nich vyZaduje intenzivni zdravotni a sociélni
pédi;

samostatné Zijici osoby — jednoclenné domacnosti;

izolovani jedinci — prostorové, emociondlné, sociadlné (bez kontaktu);

Zzeny ovdoveélé a osameélé, které se dozivaji vy$siho véku;

manzelé, z nichz jeden je vazné nemocen nebo invalidni;

handicapovani seniofi — psychicky i télesng;

seniofi s nizkym dachodem.

V Ceské republice dochazi postupné ke starnuti populace. V soudasné dobé& jsme
se zaradili mezi nejstarSi evropské zemé s nizkym podilem détské slozky a v nejbliz8ich
letech se tak Ceské republice stane jednou z nejstarsich evropskych zemi. Podle véech
ukazateld a variant projekce bude obyvatelstvo Ceské republiky nadéle starnout
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a tempo starnuti se urychli. Dlouhodobé populaéni starnuti v obdobi do roku 2030 vyvrcholi
a vytvofi situaci, kterou nedovedou dobfe charakterizovat ani sou€asni sociologove.

Vlivem stéle se vyvijeciho vyzkumu a vyvoje v oblasti zdravotnictvi se snizuje pocet umrti
na civilizani choroby, prodluzuje se primérna délka zivota a tim pfibyva vice senior(, jejichz
Zivot vS8ak uz Casto z ¢asti omezen diky trvalému postizeni. Z tohoto hlediska se prolina
cilova skupina seniofi a zdravotné postizeni.

Osoby se zdravotnim postizenim

Zdravotnim postizenim se rozumi, na rozdil od nemoci, dlouhodoby nebo trvaly stav, ktery jiz
nelze Ié¢bou zcela odstranit. Jeho negativni dusledky je v§ak mozno zmirnit soustavou
promysSlenych opatfeni, na nichz se musi podilet cela spole¢nost. Vyspélé staty proto
vytvareji vedle svych systéml zdravotniho a socialniho pojisténi i systémy pro snizeni
dusledkd zdravotniho postizeni.

Osoby se zdravotnim postizenim se setkavaji s prekazkami nejen pfi hledani zaméstnani
a jeho udrzeni, ale i pfi hledani pfistupné dopravy, pfi vstupu do budov a jinych zafizeni
nebo pfi ziskdvani pfistupu ke vzdélani a pracovni kvalifikaci. Nutno si uvédomit,
Ze zdravotné postizené osoby maji stejna lidska prava jako ostatni obgané. Zpusob,
jakym je spole€nost organizovana, vede ¢asto k tomu, Ze osoby se zdravotnim postizenim
nemohou plné uplatnit sva zakladni prava a jsou ze spole¢nosti vylu€ovani.

Osoby s télesnym postizenim

V odborné literatufe se povazuji za télesna postizeni pretrvavajici nebo docasné omezeni
pohybové schopnosti s trvalym nebo podstatnym plsobenim na kognitivni, emocionalni
a socialni vykony. Pfi¢inou je poskozeni podpurného (nosného) nebo pohybového aparatu
nebo jiné organické poskozeni. Do této skupiny patfi také jedinci zdravotné oslabeni,
nemocni (napf. nemoci srdce, nemoci dychacich cest, nemoci poruch latkové pfemény,
nemoci Diabetes mellitus, nemoci mo¢ového Ustroji, alergie, infek&ni nemoci).

Osoby s mentalnim postizenim

Osoby s mentalnim postizenim jsou osoby rozumové postizené, tj. osoby se snizenymi
rozumovymi schopnostmi. Podle 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci délime mentalni
retardaci do nasledujicich stupiG: lehkd mentalni retardace, stfedné tézka mentalni
retardace, tézka mentélni retardace, hlubokd mentalni retardace, jind mentalni retardace,
nespecifikovana mentalni retardace.

Osoby se zrakovym postizenim
Defektem u osoby se zrakovym postizenim je vada zraku, ktera se projevuje nerozvinutim,
snizenim ¢i ztrdtou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim poruchou zrakového vnimani,

orientace v prostoru, pracovni ¢innosti spojenou s vykonnosti a plsobi i nasledné naruseni
v oblasti socialnich vztahu.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 19
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Osoby se sluchovym postizenim

U osob se sluchovym postizenim je omezeni orientace podle zvukld a omezeni dorozuméni
zavisi na typu a stupni sluchové vady. Stupné sluchovych vad: lehka ztrata sluchu, stfedni
ztrata sluchu, stfedné tézka ztrata sluchu , tézka ztrata sluchu, velmi tézka ztrata sluchu,
neslysici, ohluchlost.

Osoby s kombinovanym postizenim

Kombinace napf. télesného postizeni s postizenim mentalnim, sluchovym nebo zrakovym,
tedy kombinace dvou nebo vice postizeni.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 20



w5y Studenka .
KPSS
6.2

SWOT analyza a navrh konkrétnich priorit a opatieni

Silné stranky:

Slabé stranky:

1. Existence domu s pecovatelskou sluzbou | 1. Absence bezbariérovych bytu )
2. Existence domu pokojného stafi — | 2. Bezbariérové pfistupy ve mésté (MU,
Domova sv. Anny zdravotni stfediska)
3. Existence terénni peCovatelské sluzby 3. Nizka kvalifikovanost zaméstnancu
4. Vydan pravodce socialnimi sluzbami 4. Nedostate€na kapacita zafizeni (DPS)
5. Zpracovany analyzy potfeb socidlnich | 5. Absence dennich stacionari
sluzeb 6. Absence osobni asistence
6. Kvalifikace zaméstnancu 7. Absence feSeni krizovych socialnich
7. Spolupréce s dobrovolniky situaci o vikendech
8. Puj¢ovani zdravotnich a kompenzacnich | 8. Informovanost vefejnosti
pomucek 9. Absence rehabilitacnich cviceni
s lehkou zatézi
10. Absence pobytového zafizeni pro osoby
s demenci
11. Absence poradny pro osoby
se zdravotnim postizenim
Prilezitosti: OhrozZeni:
11. Fondy EU 1. PFistup vétSinové spole¢nosti k osobam
12. Spoluprace s dobrovolniky se zdravotnim postizenim a seniorim
13. Legislativa 2. Finance
3. Legislativa

Priority (silné stranky):
1. existence Domu s pe€ovatelskou sluzbou;

2. existence Domova sv. Anny;

3. existence terénni pecovatelské sluzby;

4. pujCovani zdravotnich a kompenzaénich pomucek.

Priority (slabé stranky):

absence dennich stacionaru;

absence bezbariérovych byta;

oM~

nedostate¢na kapacita zafizeni (Dim s pe€ovatelskou sluzbou, Domov sv. Anny);

absence feseni krizovych socialnich situaci o vikendech;
bezbariérové pfistupy ve mésté (MU, zdravotni stfediska).
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Zrizeni denniho stacionare
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Charakteristika

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotniho postiZzeni, a osobam s chronickym duSevnim
onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

pomoc pfi zvlddani béznych Ukonl péce o vlastni osobu;

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

poskytnuti stravy;

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti;

zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim;

socialné terapeutické Cinnosti;

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmud a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zdavodnéni

Snizeni tlaku na umisténi Zadatell v pobytovych socidlnich sluzbach (domovech
pro seniory a domovech se zvlas§tnim rezimem).

Pomoc rodindm trvale pecujicich o seniora diky zfizeni nové sluzby.
Strategické cile
Odstranit potfebu trvalého umisténi v DPS ¢&i jinych zafizenich z divodu pracovniho

¢i rodinného zatiZzeni rodinnych pfislusnikG pecujicich o seniory & osoby zdravotné
postizené.
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Priorita S1

Ziizeni denniho stacionare

Opatreni

1.1.  Zmapovani potfebnosti

1.2.  Zajisténi financnich prostfedkd

1.3.  Zajisténi vhodného objektu

Popis opatreni

1.1.1 Informovanost cilové skupiny
1.1.2 Pfima komunikace s cilovou skupinou pro zjisténi
potfebnosti

1.2.1 Analyza zdroju potfebnych pro zajisténi aktivity
1.2.2 Prfiprava fundraisingové strategie pro zajisténi
financovani

1.3.1 Vytipovani vhodného objektu pro realizaci sluzby
1.3.2 Rekonstrukce — Uprava objektu
1.3.3 Vystavba nového objektu

Mésto Studénka

Realizator Dal$i mozni poskytovatelé
Zahajeni ¢innosti 2011

Mésto Studéenka
Zdroje financovani MPSV

Nadace, nadacni fondy

Financéni naroénost

25.000.000,-- K& (propojeni s R 1)

Indikatory uspésnosti

Zfizeny stacionar
Pocet uzivateld

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

Snizeni tlaku na umisténi Zadateld v zafizenich
poskytujicich socialni sluzby (v domovech pro seniory
a domovech se zvlastnim rezimem)

Zkvalitnéni zivota rodin trvale pecujicich o seniora diky
zfizeni nové sluzby
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Priorita S2
Zvyseni kapacity zarizeni Domu s pecovatelskou sluzbou a Domu
pokojného stafri ,Domova sv. Anny*
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Charakteristika

Nastavba na DPS je feSena ve strategickém planu mésta Studénka ve strategickém sméru
3.2.1, opatfeni 3.2.1.5 RozS8ifovani sité pro seniory.

Zdavodnéni
Vzhledem ke stoupajicimu poctu obyvatel starSich 60 let je predpoklad postupného

navySovani poc¢tu zadosti o umisténi do DPS.

Vzhledem k finanéni naro¢nosti priority nebude vramci Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb pro obdobi 2008-2012 feSena.
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Priorita S3

Ziizeni bezbariérovych byt
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Charakteristika

Zfizeni bezbariérovych bytd neni sociélni sluzbou podle zédkona 108/2006 Sb., o sociélnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jedna se jak o vnitfni Opravy stavajicich bytd, a to pfedev§im v DPS, tak nové vystavby
véetné vstupu do domu a spolecnych prostor.

Zdavodnéni

Umoznit samostatné a bezproblémové bydleni osobdm se snizenou pohyblivosti
a handicapovanému.

Snizit zavislost na okoli osobam se snizenou pohyblivosti.

Strategické cile

Zvyseni samostatnosti a aktivity osob se snizenou pohyblivosti ve mésté.

Priorita S3

Zrizeni bezbariérovych bytl

Opatreni

3.1.  Zmapovani potifebnosti

3.2.  Uprava stavajicich bytt v DPS

3.1.1 Informovanost cilové skupiny
3.1.2 Pfima komunikace s cilovou skupinou pro zjisténi

Popis opatreni potiebnosti prostiednictvim DPS a Informacniho
centra
3.2.1 Uprava stavajicich byta v DPS
Realizator Mésto Studénka
Zahajeni ¢innosti 2011
Mésto Studénka
Zdroje financovani MPSV
Nadace, nadacni fondy
Finanéni naroénost 25.000.000,-- K&

Nové bezbariérové byty

TFi upravené byty v DPS

Indikatory uspésnosti Poget wuzivatell  vyuzivajicich bezbariérové byty
a pecujicich o osoby se sniZzenou pohyblivosti
a handicapované

Nova nebo stavajici sluzba | Nova

Umoznéni samostatnosti obfanim se snizenou
pohyblivosti

ZlepSeni Zivotnich podminek obc&ant se snizenou
pohyblivosti

Uleh&eni situace rodinnym pfislusnikim pecujicich
0 0soby se snizenou pohyblivosti a handicapované

Dopady na cilovou skupinu
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Priorita S4
Reseni krizovych socialnich situaci o vikendech
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Charakteristika

Reseni krizovych situaci o vikendech neni socidlni sluzbou podle zékona &. 108/2006 Sb.,

o0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Obyvatelé DPS se o vikendech citi ohroZeni v pfipadé nhlé nevolnosti i jiné zavazné
zmény jak zdravotniho stavu, tak socialni potfeby.

Zajisténi stalé sluzby — pohotovosti na telefon — je jednim z feSeni této krizové socialni
situace.

Zdavodnéni

Zajisténim stalé pohotovosti na telefon o vikendech bude zajisténa potfeba obyvatel DPS.
Strategické cile

Zajisténi feSeni krizovych socialnich situaci v DPS o vikendech.

Priorita S4
Reseni krizovych socialnich situaci o vikendech

Opatreni

4.1. Zmapovani potfebnosti

4.1.1 Pfima komunikace s cilovou skupinou pro zjisténi

Popis opatren potfebnosti prostfednictvim DPS

Realizator Mésto Studénka
Zahajeni ¢innosti 2009

Mésto Studénka
Zdroje financovani MPSV

Nadace, nadacni fondy
Finanéni naroénost 200.000,-- K¢

s . e . Pocet uzivatell vyuzivajicich sluz
Indikatory uspésnosti ocet uzivatelu vyuzivajicich sluzbu

Nova nebo stavajici sluzba | Nova

Dopady na cilovou skupinu Zvys$eni standardu obyvatel DPS
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7. Rodina, déti a mladez

7.1 Popis cilové skupiny a jejich potieb

Cilova skupina se tyka rodin predevSim se zavislymi détmi (na svych rodi¢ich) a problémdu,
tykajicich se rodinného zazemi. Jedna se rovnéz o prevenci socialné — patologickych jevu
v rodinach (drogy, alkohol, nikotin, kriminalita, vychovné problémy, domaci nasili, tyrani,
zneuzivani, zanedbavani apod.).

Rodiny bychom mohli klasifikovat jako:

Funkeéni rodiny, které jsou schopny dosahnout Uspésného feSeni svych probléma. Existuje
zde pfiznivé emociondlni klima, vnémz je moznost komunikovat a diskutovat jasné,
otevrené. Tyto rodiny pini zcela své zakladni funkce.

Afunkeéni rodiny, které nepini své zakladni funkce a jejich fungovani je vyrazné naruseno.

Dysfunkéni rodiny, kde neni plnéna nebo je nedostate¢né, pfipadné nezadoucim
zplsobem plnéna, néktera (nékteré) z jejich zakladnich funkci, a to v mife vazné ohrozujici
rodinu jako celek a predevsim vyvoj déti. VétSinou pfitom mame na mysli funkci socializaéné
vychovnou a funkci citového a socialniho zazemi jednotlivce. Socialni a psychické dopady
ma ovSem i naruseni funkce ekonomicko zabezpecovaci.

Rizikové rodiny, kdy samy o sobé nemusi byt dysfunkéni, ale podminky pro plnéni
rodinnych funkci jsou u nich naruseny.
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7.3. SWOT analyza a navrh konkrétnich priorit a opatreni

Silné stranky:

Slabé stranky:

Fungovani Skolnich klubu
a zajmovych organizaci na uzemi
mésta

Chybi poradenska ¢€innost pro osoby
drogoveé zavislé
Neexistence organizace zajistujici

2. Dobréa poradenska ¢innost odboru prevenci socialniho vylouceni
socialnich sluzeb Mala nabidka volno€asovych aktivit
3. Politicka podpora ze strany mésta pro ,nactileté”
4. Funkeni grantovy systém Neexistence denniho stacionare pro déti
5. Flexibilni FeSeni vzniklych socialné a mladez po dokonc&eni Skolni dochazky
patologickych problému na béazi Skola- (nad 16 let)
Ufad Neexistence asistencnich sluzeb
6. Tvorba komunitniho planu a sluzeb pro osoby se zdravotnim
7. Existence Bytu pro matky v tisni postizenim
Neexistence nizkoprahového zafizeni
pro déti a mladez
Mozné nedostatecné personalni
odborné zajisténi budoucich sluzeb
Neexistence bezbariérovych Skol
a dalSich zafizeni
Prilezitosti: OhrozZeni:
1. Finanéni prostfedky z EU Nedostate¢né finanéni zajisténi sluzeb
2. Tvorba komunitniho planu

Priority (silné stranky):
1. fungovani Skolnich klubl a zajmovych organizaci na Uzemi mésta;
2. dobra poradenska €innost odboru Skolstvi, kultury a socialnich véci;

3. tvorba komunitniho planu.

Priority (slabé stranky):

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté Studénka

1. neexistence denniho stacionare pro déti a mladez po dokoncéeni Skolni dochazky (nad 16 let);

2. neexistence asistencnich sluzeb a sluzeb pro osoby se zdravotnim postiZzenim;
3. neexistence nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez.
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Priorita R1
Zrizeni denniho stacionare pro déti a mladez se zdravotnim

’ postizenim po ukonéeni skolni dochazky
N

Charakteristika

V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku nebo zdravotniho postiZzeni, dale osobdm s chronickym
dus$evnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:

pomoc pfi zvladani bé&Zznych ukonl péce o vlastni osobu;

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;

poskytnuti stravy;

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti;

zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;

socialné terapeutické €innosti;

pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zamua a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zdavodnéni

Zfizeni denniho stacionafe pro déti a mladez po ukoncéeni Skolni dochazky je jednim
z pfedpokladd péce o tuto cilovou skupinu, ktera vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby.

Strategické cile

Zajisténi péce o déti a mladez s postizenim po skonceni povinné Skolni dochazky.
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Priorita R1

Zrizeni denniho stacionare pro déti a mladez po ukonceni skolni dochazky

(propojeni s S1)

Opatreni

1.1. ZjiSténi potfebnosti a propagace

1.2. Zajisténi prostor v€etné personalu materialniho vybaveni

Popis opatreni

1.1.1  Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci skol

1.1.2 Informace o zaméru mésta na internetu,

v informacnim centru

Propagace uvedeného zarizeni vSemi prostredky

3
1. Vytipovani vhodnych prostor
2. Uprava a vybaveni prostor

3. Zajisténi persondlu pro zajisténi sluzby

1.2.4. Pribézné skoleni pro pracovniky zafizeni

1.2.5. MozZnost zajisténi sluzby ve stavajicich prostorach
DPS

1.1.
1.2.
1.2.
1.2.

Mésto Studénka

Realizator DalSi poskytovatelé
Zahajeni ¢innosti 2011
Mésto Studénka
MPSV

Zdroje financovani

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadaéni fondy

Financ¢ni narocénost

25.000.000,-- K¢ zfizeni (spole¢né s S1)
2.000.000,-- K&/ro€né provoz

Indikatory uspésnosti

Zfizené zarizeni
Podet uzivatell

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

ZlepSeni situace déti a mladeze se zdravotnim
handicapem

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka
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Priorita R2
Podpora stavajicich asistencnich sluzeb a sluzeb pro osoby

R se zdravotnim postizenim a jejich rozvoj
N

Charakteristika
Osobni asistence je terénni sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z davodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez ¢asového

omezeni, v pfirozeném socialnim prostfedi osob a pfi €innostech, které osoba potiebuije.

Sluzba obsahuje zejména tyto zakladni Cinnosti:

e pomoc pfi osobni hygiené;
e pomoc pii zajisténi stravy;
e pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu;
e pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti;
e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti;
e zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim;
e pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zamda a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.
Zdavodnéni

Zajisténi asistencnich sluzeb je nezbytné pro osoby se snizenou sobéstacnosti s dirazem
na poskytovani sluzby v pfirozeném socialnim prostfedi bez nutnosti umisténi v Gstavnim
nebo jiném zafizeni.

Strategické cile

Zajisténi asistencnich sluzeb pro osoby se snizenou sobéstacnosti.
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Priorita R2

Podpora stavajicich asistencnich sluzeb a sluzeb pro osoby se zdravotnim

postizenim a jejich rozvoj

Opatreni

2.1.  Zjisténi potfebnosti a propagace

2.2.  Zajisténi sluzby v€etné materialniho a persondlniho zajisténi

Popis opatreni

2.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci Skol

2.1.2. Informace o zaméru mésta na internetu,
v informacénim centru

2.1.3. Propagace uvedeného zafizeni v§emi prostredky

2.2.1. Zajisténi personalu pro zajisténi sluzby
2.2.2. Prubézna Skoleni pro pracovniky zafizeni

Mésto Studénka

Realizator DalSi poskytovatelé
Zahajeni ¢innosti 2009
Mésto Studénka
MPSV

Zdroje financovani

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadaéni fondy

Finanéni naroénost

500.000,-- K& ro¢né

Indikatory uspésnosti

Existujici a funkéni sluzba
Pocet uzivatell
Rozsifeni sluzby

Nova nebo stavajici sluzba

Nova, stavajici

Dopady na cilovou skupinu

Zkvalitnéni Zivota ob&anu se zdravotnim postizenim

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka
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Priorita R3
‘-’ Ziizeni nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez
~

(feSeno v Programu mésta Studénka ve strategickém sméru 3.3.2, opatreni
3.3.2.2)

Charakteristika

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let ohroZenych spole€ensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby
je zlepsit kvalitu jejich Zivota pfedchazenim nebo sniZzenim socialnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socialnim
prostiedi a vytvaret podminky k feSeni jejich nepfiznivé socialni situace. Sluzba muze byt
poskytovana osobam anonymné.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni €innosti;

zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim;

socialné terapeutické €innosti;

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmud a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zdavodnéni

Zfizeni nizkoprahového zafizeni na Uzemi mésta maze byt jednim z nastroji pro snizeni
pripadné kriminality déti a mladeze, prevenci socialné-patologickych jevl a zajisténi zajmové
¢innosti pro déti a mladez ze socialné slabSich skupin obyvatel.

V ramci ankety, kterou uskute¢nilo mésto Studénka, na dotaz: ,Myslite si, Ze by ve Studénce
mélo byt vybudovano nizkoprahové centrum pro déti a mladez?* odpovédélo 102 obc&and,
z nich 77,5 % odpovédélo kladné.

Strategické cile

Zajisténi aktivit pro déti a mladez se zajisténim socialné terapeutické €innosti pro prevenci
socialné-patologickych jevu ve mésté.
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Priorita R3

Vybudovani nizkoprahového zafrizeni pro déti a mladez
(feSeno v Programu mésta Studénka ve strategickém sméru 3.3.2, opatreni 3.3.2.2)

Opatreni

3.1. Zjisténi potfebnosti a propagace

3.2. Zajisténi prostor

3.3. Personalni zajisténi

Popis opatreni

3.1.1. Komunikace s cilovymi skupinami — rodi¢e a déti
a mladez, zastupci Skol a Skolskych zafizeni

3.1.2. Informace o0 zaméru mésta na internetu,
v informacnim centru, na Skolach, ve Skolskych
zafizenich

3.1.3. Propagace uvedeného zarfizeni vSemi prostredky

3.2.1. Vytipovani vhodnych prostor
3.2.2. Uprava a vybaveni prostor

3.3.1. Vybérové fizeni na pracovniky zafizeni
3.3.2. Prubézné Skoleni pro pracovniky zafizeni

Mésto Studénka

Realizator Dal8i mozni poskytovatelé
Zahajeni ¢innosti 2011

Mésto Studéenka

MPSV

Zdroje financovani

Moravskoslezsky kraj
Nadace, nadacni fondy

Finan¢ni naro¢nost 2.000.000,-- K&
Zfizené zafizeni
Pocet akci

Indikatory uspésnosti

Pocet navstévnika

Pocet novych pracovniku
Pocet provedenych Skoleni
SniZeni kriminality mladistvych

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

Snizeni vyskytu socialné-patologickych jevd
RozSifeni nabidky volno€asovych aktivit

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka
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Priorita R4

‘. Podpora skolnich klubt a zajmovych organizaci na Uzemi mésta
e

Priorita navrzena v Programu rozvoje mésta Studénka ve strategickém sméru 3.3.2 Podpora
¢innosti organizaci zajistujicich volnocasové aktivity déti a mladeze.

Charakteristika

Skolni kluby a zajmové organizace nejsou socialni sluzbou dle zakona o socialnich sluzbach,
nicméné jsou naprosto nezbytné jak pro zajisténi volnoCasovych aktivit a tim prevenci
sociopatologickych jevl, tak pro neformalni vzdélavani déti a mladeze a tim nastavovani
novych smeéru jejich vyvoje.

Zdavodnéni

Zajisténi volnoCasovych aktivit pro déti a mladez zlepsi socialni klima ve Studénce a zabrani
nékterym sociopatologickym jevim této cilové skupiny.

Strategické cile

Zajisténi volnocasovych aktivit pro déti a mladez s ohledem na prevenci sociopatologickych
jeva.
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Priorita R4

Podpora skolnich klubli a zajmovych organizaci na uzemi mésta

Opatreni

4.1.  Propagace ¢€innosti

4.2.  Zajidténi personalu

Popis opatreni

4.1.1 Komunikace s cilovymi skupinami — rodice,
zastupci Skol, déti, mladez

4.1.2 informace o aktivitadch Skolnich klubu a zajmovych
organizaci na internetu, v informa&nim centru

4.1.3 Propagace uvedenych zafizeni véemi prostredky

4.2.1 Zajisténi personalu pro skolni kluby a organizace
prostfednictvim propagace a vyhledavanim zdroj(i

Mésto Studénka

Realizator Skolni kluby
Organizace pro volnoCasové aktivity
Zahajeni €innosti 2009

Zdroje financovani

Mésto Studénka
Nadace, nadac¢ni fondy
Moravskoslezsky kraj
MSMT

Finan¢ni naroénost

300.000,- K&

Indikatory uspésnosti

Pocet aktivit
Pocet organizaci
Pocet navstévniku, ¢lend

Nova nebo stavajici sluzba

Stavajici

Dopady na cilovou skupinu

RozsSifeni moznosti volno¢asovych aktivit pro déti
a mladez ve mésté
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8. Spolecné priority
Spolecné priority jsou jednotné pro obé cilové skupiny.

Spole¢na priorita 1 — Zajisténi bezbariérovosti verejnych

prostor
*n

Charakteristika

Zajisténi bezbariérovosti vefejnych prostor — pfedevsim zdravotniho stfediska, méstského
Ufadu a Skol — je jiz FeSeno v Programu rozvoje mésta Studénka, a to ve strategickém sméru
3.1.1, opatfeni 3.1.1.1.

V pfipravé Komunitniho planu rozvoje sociélnich sluzeb byla tato oblast déle rozpracovana
na konkrétni mista a v aktualizaci stfednédobého planu budou ve spolupraci s dalSimi
Probéhla rovnéz anketa na strankach mésta Studénky s dotazem: ,Myslite si, ze by mély byt
ve Studénce bezbariérové byty?“, kde odpovédélo celkem 122 obc¢anu, z nichz 88,5 %
uvedlo Ano — ve Studénce by mély byt bezbariérové byty.

Zdavodnéni

Odstranénim bariér pro obany se snizenou pohyblivosti € rodi€dm s malymi détmi
vytvafime pfiznivé prostfedi pro jejich samostatnost a mobilitu.

Strategické cile

ZvySeni mobility ob&and se snizenou pohyblivosti a to jak senior(, tak zdravotné postizenych
véetné rodi¢u s malymi détmi.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 37



st e
wh

KPSS

Spolecna priorita 1

Zajisténi bezbariérovych pristup ve mésté
(feSeno vramci Programu mésta Studénka ve strategickém sméru 3.1.1, opatreni

3.1.1.1)
Opatreni
1. Bezbariérovost zdravotniho stfediska
2 Bezbariérovost kol
3. Bezbariérovost méstského uradu
4 Bezbariérovost chodnikd

Popis opatreni

1.1

Komunikace predstaviteld mésta se soukromym
subjektem vlastnicim zdravotni stfedisko

1.2 Podpora ze strany mésta pro vybudovani
bezbariérovosti — napf. finan¢ni, materialova,
projektova

2.1  Zabezpeceni v pfipadé vzniklé potieby

2.2 Pribézné mapovani potfebnosti

2.3 Informovanost cilové skupiny

3.1 Priprava vytahu v budové

3.2 Presun odboru, které jsou nejvice
navstévovany obc&any, do pfrizemi budovy

4.1 Nové chodniky bezbariérové

4.2 Postupnd Uprava stavajicich chodnikd, primarné

nejfrekventovanéj$i mista

Realizator

Mésto Studénka, majitelé objektl

Zahajeni ¢innosti

2009

Zdroje financovani

Mésto Studénka

Financ¢ni narocénost

1.000.000,-- K&

indikatory

Odstranéni bariér
Pocet uzivateld

Nova nebo stavajici sluzba

Nova

Dopady na cilovou skupinu

ZlepSeni dostupnosti sluzeb pro ob¢any s omezenim
pohybu
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Spoleéna priorita 2 - Podpora procesu komunitniho
planovani socialnich sluzeb ve mésté

*n
Charakteristika

Proces komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté je dlouhodoby a je nezbytné
prizpasobovat jednotlivé sluzby novym podminkam a vyvoji ve mésté Studénka.

Zdavodnéni

Zajisténi dlouhodobé komunikace mezi zadavateli, poskytovali a uZivateli sluzeb ve mésté
Studénce.

Strategické cile

Socialni sluzby zajistujici potfeby vSech ob&anu ve mésteé.

Spolecna Priorita 2
Podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb ve mésté

Opatieni

2.1 Podpora €innosti pracovnich skupin, udrzeni komunikace s vefejnosti

2.2  Mapovani situace v socialni oblasti

2.3  Analyza potfeb vefejnosti a uzivatel socialnich sluzeb

2.4  Aktualizace dokumentu — Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

2.1.1 Setk&vani pracovnich skupin miniméalné 2x ro¢né
2.1.2 Pravidelné prezentace na www strankach mésta

2.2.1. Prubézné mapovani situace v socialni oblasti

Popis opatieni 2.3.1 Analyza potfeb vefejnosti a uzivatel sociélnich
sluzeb jednou za dva roky

2.4.1 Aktualizace Stfednédobého planu rozvoje
socidlnich sluzeb jednou za dva roky

Realizator Mésto Studénka
Zahajeni ¢innosti 2009

Zdroje financovani Mésto Studénka
Finanéni naroénost 150.000,-- K&

Prezencni listiny ze setkani pracovnich skupin
Aktualizovany Strednédoby plan

www stranky aktualizovany

Provedenda analyzy potfeb v oblasti socialnich sluzeb

Indikatory uspésnosti

Nova nebo stavajici sluzba | Stavajici

Informovana cilova skupina

Dopady na cilovou skupinu | o i4,'11;56y odpovidajici potfebam cilovych skupin

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka 39




St d’ k q-ﬂ INSTITUT
u en a Q. i! ;82\\}}3&‘”:] NIHO

KPSS

9. Zaver

’. E I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETRN

Pfi zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb vychazeli zpracovatelé
spolecné se zastupci mésta Studénky a ¢leny pracovnich skupin z existujicich dokumenta,

a to predevSim zKoncepce socialnich  sluzeb v Moravskoslezském  kraji
a Programu rozvoje mésta Studénky a dale ze zpracovanych materiald, a to predevsim
z Analyzy potfeb uzivatell socialnich sluzeb a vefejnosti a Sociodemograficka analyzy.

Jednani v pracovnich skupinach probihalo na zakladé oteviené spoluprace a komunikace
metodami obvyklymi pfi zpracovavani strategickych dokumentd, tedy brainstorming
pfi zpracovani SWOT a doplnéno o PEST analyzy, vybér priorit a navrh opatfeni.

Zpracovatelé rovnéz brali v dvahu moznosti finan€nich zdroji pro jednotlivé navrhované
aktivity a existujici sluzby podobného charakteru vokoli mésta Studénky tak,
aby nedochézelo k regionalnim duplicitam.

Po celou dobu zpracovani Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb probihalo
informovani vefejnosti, a to jak prostfednictvim webovych strdnek mésta, tak pomoci
Zpravodaje mésta Studénky a kabelové Televize Odra.

Stfednédoby plan socialnich sluzeb mésta Studénky je vychozim dokumentem pro realizaci
aktivit zohledrujicich potfeby ob&ant meésta z hlediska zajisténi socialnich sluzeb.
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e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
e Koncepce socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
* Program rozvoje mésta Studénky
e Cesky statisticky urad
e ZjiStovani potfeb uzivatelu socialnich sluzeb a vefejnosti
e Pravodce socialnimi sluzbami ( vydalo mésto Studénka)
11. Seznam pouzitych zkratek
’. EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEETSR
KP komunitni plan
PS pracovni skupiny
KPSS komunitni plan socialnich sluzeb
MA 21 Mistni Agenda 21
DPS Dam s pecovatelskou sluzbou
DPS Ddm pokojného stafi ,Domov sv. Anny*
MSK Moravskoslezsky kraj
MPSV Ministerstvo prace a sociélnich véci
EU Evropska unie
SWOT zjisténi silnych, slabych stranek, pfilezitosti a ohrozeni
PEST zjisténi politického, ekonomického, spole¢enského

MSV Studénka
OPLZZ
Fundraisingova strategie

a technického vyvoje

Moravskoslezska vagdnka Studénka

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

stanoveni moznych finan¢nich prostfedku a jejich ziskavani

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka
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Analyza finan¢nich zdroja pro realizaci priorit a opatreni

V uvodu je zapotiebi upozornit, ze jednotlivé dotacni tituly ¢i nadacni prispévky
se méni jak v pribéhu jednotlivych let, tak i v pribéhu roku. Uvedeny vycet je tedy
pouze ramcovym voditkem pro zajisténi financovani socialnich sluzeb.

Poskytovatel: Moravskoslezsky kraj

Nazev dotacniho titulu: Dota¢ni programy v oblasti socialni a protidrogové politiky kraje:

Program rozvoje socialnich sluzeb kraje

Oblast podpory poskytovatel socialnich sluzeb za ucelem zvyseni kvality

Zavadéni standardt kvality v socialnich sluzbach s vyraznou preferenci
projekti zamérenych na proceduralni standardy

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,- K&
Minimalni % spolutcast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,-- KE

Minimalni % spolut¢ast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

Oblast podpory rozvoje socialnich sluzeb:

Zavadéni komunitniho planovani obci véetné vzdélavani realizatoru
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K&
Minimalni % spolutcast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

Zavadéni novych sluzeb na uzemi obci, které vychazeji ze zpracovanych
komunitnich plant

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 1.000.000,-- K&

Minimalni % spolut¢ast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %

Sluzby zaméirené na pomoc osobam ohrozenym domacim nasilim
realizovanych zejména v regionech, kde nejsou dosud dostatecné rozsireny
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,- K&

Minimalni procentni spolutCast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %
(u novych sluzeb spoluti¢ast 0 %)

Sluzby odborného socialniho poradenstvi realizované obéanskymi poradnami
s uprednostnénim projekta zavadéjicich tuto sluzbu v lokalitdch, kde zcela
chybi

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,-- K&

Minimalni % spolutcast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25% (u novych
sluzeb spolutcast 0 %).
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Oblast podpory socialné pravni ochrany déti:
¢ Rozvoj asistence v socialné ohrozenych rodinach
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,-- K&
Minimalni procentni spoluti¢ast zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

e Podpora probacénich programi zamérenych na socialni zaclenovani
mladistvych, ve vazbé na zakon ¢. 218/2003 Sb., o soudnictvi, ve vécech
mladeze
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,-- K&

Spolulcast zadatele na celkovych nakladech projektu: 0%

e Realizace cinnosti zamérenych na prevenci a pomoc obétem sexualniho
i komeréniho zneuzivani déti a déti se syndromem CAN
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 300.000,-- K&

Minimalni procentni spolutc¢ast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

e Podpora sluzeb na podporu rodiny smérujici k socialnimu zaclenovani (napfr.
mateiska centra), véetné zarizeni pro vykon péstounské péce

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 150.000,-- K&

Minimalni procentni spolutcast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %

Program protidrogové politiky kraje

e Podpora stavajicich sluzeb sekundarni a terciarni protidrogové prevence
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 350.000,-- K&

Minimalni procentni spolutc¢ast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %

e Podpora novych sluzeb sekundarni aterciarni protidrogové prevence
naplniujicich cile Strategie protidrogové politiky Moravskoslezského kraje
na obdobi 2005-2009
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 350.000,-- K&

Minimalni procentni spolut€ast zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %

Program podpory realizace specifickych opatreni Moravskoslezského krajského planu
vyrovnavani prilezitosti pro ob€any se zdravotnim postizenim

e Podpora zjistovani potrebnosti specializované doplrikové dopravy pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu a orientace na izemi Moravskoslezského kraje
prostrednictvim studie
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 200.000,-- K&

Spolulcast zadatele na celkovych nakladech projektu: 0 %

e Podpora pristupnosti staveb a odstrafiovani architektonickych bariér
v zakladnich Skolach, které jsou aktivhé zapojeny v procesu integrace déti
se zdravotnim postizenim a Skolu prokazatelné navstévuje alespon 1 Zzak
se zdravotnim postizenim

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,-- K&
Minimalni procentni spolut¢ast zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %
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e Podpora socialni integrace déti se zdravotnim postizenim formou kulturné
— spolec¢enskych a sportovnich aktivit regionalniho vyznamu
Maximalni vySe poskytnuté dotace: 100.000,-- K&
Minimalni procentni spolut¢ast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 25 %

e Podpora porizeni technologického zarizeni, které umozni vznik nebo
udrzitelnost vyrobniho programu zajistujiciho pracovni uplatnéni lidem
se zdravotnim postizenim

Maximalni vySe poskytnuté dotace: 500.000,-- K&
Minimalni % spolutcast Zadatele na celkovych nakladech projektu: 50 %

Poskytovatel: MPSV, Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (dale OP LZZ), EU
Nazev dotacniho programu:

Prioritni osa 3 — Socialni integrace a rovné prilezitosti

Tato prioritni osa bude naplfiovat tfeti specificky cil OP LZZ a je zaméfena predevsim
na pomoc osobam ohroZzenym socialnim vylou€enim nebo osobam socialné vylouc¢enym,
a to formou jednak pfimé podpory téchto osob a jednak formou zvySovani kvality
a dostupnosti socialnich sluzeb pro tyto osoby vcetné posilovani mistnich partnerstvi
a procest komunitniho planovani. Podporovana budou také opatfeni vedouci ke zvySovani
zaméstnatelnosti téchto osob a opatfeni sméfujici k lepsi slucitelnosti rodinného
a profesniho zivota. V ramci tohoto cile budou podporovany také aktivity zamérfené
na prosazovani rovnych pfilezitosti Zzen a muzd na trhu prace. Zvlastni pozornost bude
vénovana prislusnikim romskych komunit a migrantdm a dalSim skupindm z odliSného
sociokulturniho prostfedi. Socialni zac¢lefiovani znevyhodnénych skupin obyvatelstva bude
podpofeno zejména prostiednictvim podpory subjektd poskytujicich socialni sluzby vedouci
k integraci do trhu prace a do spole¢nosti. Diraz bude také kladen na rozvoj systému
socialnich sluzeb zejména cestou dalSiho vzdélavani socidlnich pracovnikl a pracovniki
pusobicich v socialnich sluzbach.

Zaclenovani socialné vylouéenych osob nebo osob ohrozenych socialnim vylouéenim

Pro zajisténi socialni integrace je vedle aktivit realizovanych v rdmci politiky zaméstnanosti
klicové nastaveni systému socialnich sluzeb. Tento systém prochazi vyznamnymi zmé&nami,
které jsou primo ovliviiovany i nové pfijatym zakonem o socialnich sluzbach. Nejvyznamnéjsi
roli pfi poskytovani sluzeb vedoucich k socialni integraci ziskavaji mistni a regionalni aktéfi,
pfedevSim kraje, obce a nestatni neziskové organizace. V souladu s presuny kompetenci
je patrna snaha kraji a obci o zefektivnéni sité poskytovanych sluzeb pomoci modernich
metod Fizeni a planovani. Souc¢asné je tfeba podporovat subjekty poskytujici socialni sluzby
ve snaze o zefektivnéni vlastniho fungovani v souladu s cili sociélni integrace. Jedna se
napfiklad o snahu poskytovat sluzby v pfirozeném prostiedi osob — uzivatelld sluzeb.
V souc€asné dobé jsou stale nedostate¢né rozvinuté efektivni nastroje pro vhodnou socialni
integraci. Zaméfit se je tfeba na podporu jednotlivych aktivit v souladu s cili Narodniho
akeniho planu socialniho zaclefovani. Pro zajisténi vSech cild sociélni integrace zlstava
kliCovd podpora provazaného systému profesni pripravy pro jednotlivé aktéry puasobici
predevSim v oblasti socialnich sluzeb.
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Rovné prilezitosti zen a muzi na trhu prace a sladéni rodinného a pracovniho zivota

Tato ¢ast Prioritni osy 3 pfispéje k odstranovani stale pretrvavajici nerovnosti obou pohlavi,
zejména zen, na trhu prace. Hlavni pfekdzkou pfi prosazovani a naplnéni principu rovnosti
muzu a zen v praxi je neznalost nebo nepochopeni problému a z toho také plynouci
nedostate¢ny zajem tento problém fesit. Prioritni osa se proto zaméfi i na osvétu a propagaci
principu rovnych pfileZitosti, zlepSeni pfistupu Zen ke vzdélavani a zaméstnani, zvySeni
UcCasti Zen v podnikani a motivaci zaméstnavatell vyuzivat nové formy zaméstnani.

Pro vySe uvedené cilové skupiny budou v ramci jednotlivych operaci (projektt) provadény
nasledujici okruhy éinnosti (indikativni vycet):

. Vzdélavani prislusnika cilovych skupin a dalSich subjektdi pulsobicich
v oblasti socialniho zaclenovani, véetné vytvareni a rozvoje vzdélavacich
programu.

Budou podporovany operace (projekty) zaméfené predevsim na vzdélavani v oblasti

planovani dostupnosti sociélnich sluzeb, zavadéni a kontroly standardd kvality,

vzdélavani v oblasti managementu a fizeni, profesni vzdélavani a vzdélavani
poskytovatelt socidlnich sluzeb v dalSich oblastech, které umozni poskytovani sluzeb
zaméfenych na navrat uzivatele na trh prace a do spole€nosti, vzdélavani uzivatell

a osob pecujicich o osobu blizkou s cilem posileni jejich schopnosti a dovednosti

k navratu do spole¢nosti a na trh prace.

Il Poskytovani socialnich sluzeb a podpora dalSich nastroja, které vedou
k socialnimu zaclenovani cilovych skupin osob a k prevenci jejich
socialniho vylouceni.

Budou podporovany nasledujici tfi oblasti:

» Poskytovani socidlnich sluzeb pro cilové skupiny osob, podle zakona o socialnich
sluzbach, se zaméfenim na navrat pfislusnika cilovych skupin zpét do spole€nosti, na trh
prace nebo udrzeni se na trhu prace i k pfistupu ke sluzbam umoznujicim navrat na trh
prace.

» Podpora dalSich &innosti a aktivit umoznujici prevenci sociélniho vylou€eni nebo
pfimou pomoc cilovym skupinam. Podpora bude sméfovana pfedevS§im na programy
podpory prevence socialné patologickych jevl, programy pro osoby opoustéjici Ustavni
zafizeni, pro osoby opoustgjicich zafizeni vykonu trestu, pro osoby ve vykonu trestu
s cilem pfipravy jejich navratu do spole€nosti a na trh prace, pro osoby zavislé na
drogach, pro osoby pecujici o osobu blizkou, programy na ziskavani zakladnich socialné
profesnich a spoleCenskych dovednosti a na programy motivace, pracovni a socialni
rehabilitace a v pfipadé cilové skupiny osob ze socialné vylouéenych romskych lokalit
programy na predchazeni ekonomické nestabilité rodin a jednotlivcd a na pomoc
pfi realizaci investi¢nich akci.

» Podpora inovativnich néstrojd pro zaclenéni cilovych skupin na trh prace. Jedna

se predevsim o pfimé uplatnéni na trhu prace a o podporu a rozsifovani nastroji socialni
ekonomiky v oblasti socialni integrace.
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L. Transformace pobytovych zafizeni pro cilové skupiny osob, zavadéni
procesu zvysSovani kvality, kontroly a zajiSténi dostupnosti socialnich
sluzeb, véetné rozvoje partnerstvi na mistni a regionalni Grovni.

Podpora bude zaméfena pfedev8im na oblast vzdélavani v procesech planovani
dostupnosti socialnich sluzeb a tvorby plani rozvoje socialnich sluzeb, na podporu
vzniku dalSich forem partnerstvi, na podporu managementu a fizeni subjektu pisobicich
v oblasti socialniho zadlefiovani, na zavadéni procesu kvality a kontroly poskytovani
socialnich sluzeb a na podporu tvorby projektové dokumentace v oblasti zaclefiovani
socialné vylou¢enych romskych komunit.

Iv. Systémova opatieni ve prospéch cilovych skupin umoziujici aplikaci
zakona o socialnich sluzbach a dalSich pravnich norem, umoznujici rozvoj
systému socialnich sluzeb, véetné hodnoceni efektivity.

Typ a forma podpory

Tato ¢ast prioritni osy bude realizovana formou globalnich grantd vyhlasovanych z pozice
MPSV a formou individualnich projektd, a to jak z pozice MPSV, tak i z pozice krajl.
Predpoklada se poskytovani podpory formou pfimé nevratné pomaoci.

Poskytovatel: MPSV

Nazev dotacniho programu:
Program podpory A

Podpora poskytovani sociélnich sluzeb, které maji mistni &i regionalni charakter,
poskytovanych uzivatelim sluzeb v souladu s mistnimi &i regiondlnimi potfebami (podpora
podle § 101 z&kona o socialnich sluzbach). V ramci tohoto programu bude uskute¢hovana
podpora socialnich sluzeb, za podminek stanovenych metodikou Moravskoslezského kraje,
s vyjimkou téch, které naplni podminky stanovené pro program podpory B.

Program podpory B
Oblast B1

Podpora socialnich sluzeb, které maji celostatni ¢i nadregionalni charakter (podpora podle
§104 odst. 3 pism. a) zakona o socialnich sluzbach.). V rdmci této oblasti podpory bude
podporovano vyhradné poskytovani takovych socialnich sluzeb, které jsou provadény
v narodnim méfitku a které se zaméfi na cilovou skupinu uZivatelu sluzby (na okruh osob,
pro ktery je sociélni sluzba uréena), u nichz riziko socialniho vylou¢eni nema jen regionalni
charakter, ale dopadéa na celou spole¢nost.

Oblast podpory je sméfovana na konkrétni pomoc a podporu uzivatelim sluzby. Tyto sluzby
musi vzhledem k pozadavku na celostatni a nadregionalni charakter (narodni méfitko) dale
splfiovat povinné podminku mista realizace sluzby, {j.:

T poskytovani socialni sluzby musi pfesahovat Uzemi minimdlné 3 sousedicich kraju
a vzhledem k charakteristikam poskytované sluzby nelze efektivné uskutecriovat podporu
sluzby v ramci jednotlivych kraji oddélené nebo

1 poskytovani sociélni sluzby bude mit dopad na celou cilovou skupinu uZzivatelt sluzby

a pfi poskytovani socialni sluzby musi byt vytvaren systémovy pfistup k fesSeni problematiky
urcité cilové skupiny v rdmci celé CR.
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V opacném pripadé je Zadatel povazovan za poskytovatele regionalnich, mistnich socialnich
sluzeb a podava zadost podle mista realizace konkrétni/ch sluzby/eb na pfisludny krajsky
Ufad.

Oblast B2

Podpora ¢&innosti, které maji rozvojovou povahu (podpora podle § 104 odst. 3 pism. b)
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu).

V této oblasti podpory budou podporovany tzv. pilotni projekty, kieré budou zaméreny
na rozvoj poskytovani socialnich sluzeb urcité cilové skupiné uzivatell sluzby a principy
feSeni daného problému vze$lé z projektu pro cilovou skupinu uzivatelt sluZzby budou
uplatnitelné nebo upotiebitelné i v daldich regionech Ceské republiky.

Regionalni operacni program

Prioritni osa: 2 Podpora prosperity regionu

Oblast podpory: 2.1 Infrastruktura verejnych sluzeb

Dilci oblast podpory: 2.1.2 Rozvoj infrastruktury socialnich sluzeb
Zaméreni vyzvy: Transformace pobytovych zafizeni

1. Cile prioritni osy, oblasti podpory

Globalnim cilem prioritni osy je zvySit prosperitu ekonomiky a kvalitu Zivota v regionu a snizit
miru nezaméstnanosti. Globalnim cilem oblasti podpory je zvySit kvalitu zivota v regionu
budovanim, modernizaci a rekonstrukci infrastruktury verfejnych sluzeb.

Specifickym cilem prioritni osy a zaroven globalnim cilem dil¢i oblasti podpory je zvySit
kvalitu sociélnich sluzeb a vytvofit podminky pro zajisténi jejich optimalni dostupnosti.

2. Popis podporovanych aktivit vyhlaSované oblasti podpory / dil¢i oblasti podpory
Budou podporovany investi¢ni projekty zaméfené na rozvoj infrastruktury socialnich sluzeb,
které budou v souladu zejména s nasledujicimi dokumenty: Stfednédobym planem rozvoje
socialnich  sluzeb v Moravskoslezském  kraji, Koncepci  socidlnich  sluzeb
v Moravskoslezském kraji, procesy a vystupy planovani socialnich sluzeb,
Moravskoslezskym krajskym planem vyrovnavani pfilezitosti pro obCany se zdravotnim
postizenim a se schvalenymi stfednédobymi strategickymi dokumenty v pfisluSnych
oblastech.

V ramci této vyzvy bude poskytovana podpora projektim zaméfenych na:

e transformaci pobytovych zafizeni o velkém poctu uzivateli na koedukovana zafizeni
komunitniho typu1 (vyjma transformace domovu pro seniory).

Podminkou pfedloZeni projektu je existence transformacéniho projektu pobytového zafizeni,
ktery popisuje jednotlivé kroky a cilovy stav transformace. Tento transformacni projekt musi
byt schvélen zfizovatelem transformovaného pobytového zafizeni. Zadatelé musi dolozit
vyjadreni zfizovatele transformovaného zafizeni, Ze se jedna o transformacni projekt.

3. Opravnény zadatel

Podpora bude poskytovana poskytovatelim socialnich sluzeb registrovanym dle zékona
108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist, a novym poskytovatelim
socialnich sluzeb, u kterych musi byt jednim z vystupu projektu naplnéni zakonnych
podminek pro poskytovani socialni sluzby — registrace sluzby. V pfipadé, Zze poskytovana
sluzba neni zplsobila k registraci dle
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zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, musi byt v
souladu s plany rozvoje socialnich sluzeb &i jiného strategického dokumentu (na drovni kraje,
obce), popf. realizaci projektu

dojde k naplnéni vystupl procesu planovani socialnich sluzeb v kraji ¢i obci - vtomto
pfipadé Zadatelé musi dolozit pouze vyjadfeni kraje/obce, Ze se jedna
o transformacni projekt.

Mezi opravnéné Zadatele patfi:

e Moravskoslezsky kraj a organizace jim zfizené a zalozené;

e obce, organizace zfizené a zaloZzené obcemi;

e nestatni neziskové organizace;

e organizace zfizené statem;

¢ podnikatelské subjekty (vyjma chranénych dilen).

4. Finanéni alokace pro vyzvu:

Celkové alokace 56 mil. K¢&

5. Minimalni/maximalni pripustna vyse celkovych zpusobilych vydaji/dotace v ramci
oblasti podpory/dil¢i oblasti podpory

5.1 Minimalni velikost celkovych zpusobilych vydaja projektu - 2 mil. Ké

5.2 Maximalni velikost dotace poskytnuté na projekt - neni stanovena

5.3 Forma podpory a struktura financovani

Nevratna pfima pomoc (dotace).

Poskytovatel:
Nadace, nadacni fondy

V Moravskoslezském kraji plisobi dvé nadace, podporujici aktivity v socialni oblasti
a to Nadace rozvoje zdravi a Nadace OKD.

V obou pfipadech se jednotlivé vyhlaSované programy méni a je zapotfebi sledovat aktualni
programy na www.nadaceokd.cz a www.volny.cz/nrz.

Finan&ni podpora poskytovana jednotlivym projektum z nadacnich pfispévkl nadaci
a nadacnich fondd se pohybuji od 10.000,-- K& do 1.000.000,-- K&

Nadace Charty 77

Melantrichova 5

110 00 Praha 1

Czech Republic

www.bariery.cz

Tel.: (+420) 224 214 452, 224 230 216, 224 225 092

Fax: (+420) 224 213 647

E-mail: nadace77@bariery.cz

Nadace 02

lvana Satrova

Manazerka Nadace O,

Za Brumlovkou 266/2

140 22 Praha 4 — Michle

T + 420 271 481 173

Email: ivana.satrova@o?2.com
www.nadaceo2.cz
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Seznam zarizeni mimo mésto Studénka

Azylové domy:

Nazev zarizeni: Azylovy dim Novy Ji€in
Nézev poskytovatele: ADRA CR
Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klientu:

obéti domaciho nasili
obéti trestné ¢innosti
rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klienti:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni: | Dolni brana 2075/57, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji€in 1
Nazev zarizeni: Azylovy dim pro téhotné Zzeny v tisni
. . Obecné prospésna spoleénost DLAN
Nazev poskytovatele: JIVOTU

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

pobytové

Cilova skupina klienta:

obéti doméciho nasili
osoby bez pristresi

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)

Adresa

zarizeni:

Ceskobratrska 1229/13, Moravska Ostrava,
702 00 Ostrava 2
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Nazev zarizeni: Domov pro rodi¢e a déti v nouzi
Nazev poskytovatele: Salus o.p.s
Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klientu:

obéti domaciho nasili
osoby bez pristresi
osoby v krizi

rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klientu:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

déti kojeneckého véku (do 1 roku)

Adresa zarizeni: | TyrSova 1015/2, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1
Nazev zarizeni: Azylovy dim
. . Stredisko socialnich sluzeb mésta
Nazev poskytovatele:

Kopfivnice, pfispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

pobytové

Cilova skupina klienta:

osoby bez pfristresi

osoby v krizi

komunitach

osoby, které vedou rizikovy zpusob zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny
seniofi

etnické mensiny

Vékova kategorie klienti:

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)

Adresa zarizeni:

Horni 1114/25, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1
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Denni stacionare:

Nazev zarFizeni:

Denni stacionar

Nazev poskytovatele:

Mésto Novy Jicin

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klienta:

osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova kategorie klientu:

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni: Pod Lipami 2006/19, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1

Nazev zarizeni: Denni stacionar Novy Jicin

Nazev poskytovatele: Slezska diakonie

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klienta:

osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim

Vékova kategorie klientu:

starsi déti (11 — 15 let)
dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zafizeni: Beskydska 274, Zilina, 741 01 Novy Ji¢in 1
Nizev zafizeni: Denni stacionar Skola zivota

Spoleénost pro podporu lidi s mentalnim
Nézev poskytovatele: postizenim v Ceské republice, o.s. Mistni

organizace SPMP g':R Novy Jicin - denni
stacionar SKOLA ZIVOTA

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentélnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postiZzenim

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Beskydska 176, Zilina, 741 01 Novy Ji¢in 1
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Nazev zarizeni: Denni stacionar Kopretina

Nézev poskytovatele: Stiedisko socialnich sluzeb mésta

Koprivnice, prispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postiZzenim

Vékova kategorie klientu:

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

VICovice 76, 742 21 Kopfivnice 1

Domovy pro seniory:

Nazev zarizeni: Domov Duha, prispévkova organizace
Nazev poskytovatele: Domov Duha, prispévkova organizace
Formy poskytovani socialnich sluzZeb: pobytové

Cilova skupina klientu: seniofi

Vékova kategorie klienta:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hibitovni 1128/41, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Ji€in 1

Nazev zarizeni: Domov Duha, prispévkova organizace
Nazev poskytovatele: Domov Odry, prispévkova organizace
Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klienta: seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hranické 410/56, 742 35 Odry

Nazev zarizeni: Domov Paprsek, prispévkova organizace
Nazev poskytovatele: Domov Paprsek, prispévkova organizace
Formy poskytovani socialnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klienta: seniofi

Vékova kategorie klientu:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Bezru€ova 419/20, Novy Ji€in, 741 01 Novy
Ji¢in 1
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Nazev zarizeni: Domov Pribor, prispévkova organizace

Nazev poskytovatele: Domov Pribor, prispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klienta: seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni: Masarykova 542, 742 58 Pribor
Nazev zarizeni: Domov duchodcu

Nazev poskytovatele: Mésto Bilovec

Formy poskytovani socialnich sluzZeb: pobytové

Cilova skupina klientu: seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Opavska 600/45, Bilovec, 743 01 Bilovec 1

Krizova pomoc:

Nazev zarFizeni:

Akutni socialni ltzko

Nazev poskytovatele:

Mésto Novy Ji€in

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

pobytové, ambulantni

Cilova skupina klientu:

osoby bez pfristresi
osoby v krizi
seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Pod Lipami 2006/19, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji€in 1
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Nazev zarizeni: Krizové centrum Ctyflistek

Nazev poskytovatele: Salus o.p.s

Formy poskytovani socialnich sluzeb: pobytové

Cilova skupina klienta:

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohroZené spolecensky nezadoucimi jevy
obéti domaciho nasili

osoby v krizi

rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klienta:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

déti kojeneckého véku (do 1 roku)

Adresa zarizeni:

TyrSova 1015/2, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Nizkoprahova zarizeni pro déti a miadez:

Nazev zarizeni:

Klub Kamarad

Nazev poskytovatele:

Mésto Koprivnice

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohrozené spole€ensky nezadoucimi jevy

Vékova kategorie klienti:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

Adresa zarizeni:

Francouzska 1181/26, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1
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Odlehcovaci sluzby:
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Nazev zafizeni:

Stiedisko socialnich sluzeb mésta
Koprivnice, pfispévkova organizace

Nazev poskytovatele:

Stiedisko socialnich sluzeb mésta
Kopfivnice, pfispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluZeb:

pobytové

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienti:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Ceské 320/29c¢, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Pecovatelska sluzba:

Nazev zarizeni:

Diakonie CCE - stiedisko v Pfiboie

Nazev poskytovatele:

Diakonie CCE - stiedisko v Pfibore

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

seniofi

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Ji¢inska 238, 742 58 Pribor
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Nazev zarizen: sluzba Kopfivnice
Nazev poskytovatele: Charita Koprivnice

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienti:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Stefanikova 1163/12, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Nazev zarizeni: Charita Odry, stredisko Odry
Nazev poskytovatele: Charita Odry

Formy poskytovani socialnich sluZeb: terénni

Cilova skupina klienta: seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hranicka 162/36, 742 35 Odry

Nazev zarizeni:

Dum s pecovatelskou sluzbou

Nazev poskytovatele:

Mésto Bilovec

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klientu:

osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienti:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

17. listopadu 373/36, Bilovec, 743 01
Bilovec 1
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Nazev zarizeni: Pecovatelska sluzba
Nazev poskytovatele: Mésto Novy Jicin

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klientu:

osoby s télesnym postizenim
osoby se sluchovym postiZzenim
osoby se zdravotnim postiZzenim
osoby se zrakovym postizenim
rodiny s ditétem/détmi

seniofi

Vékova kategorie klienta:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

mladsi seniofi (65 — 80 let)

starsi seniofi (nad 80 let)

déti kojeneckého véku (do 1 roku)

Adresa zarizeni:

Revoluéni 1525/6, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Jicin 1

Pecovatelska sluzba OASA Novy Jicin,

Nazev zarizeni: 0.p. s
Nézev poskytovatele: (F:icc;vatelska sluzba OASA Novy Ji€in,
Formy poskytovani socialnich sluzeb: terénni

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

seniofi

Vékova kategorie klienti:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Stefanikova 826/7, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Jic¢in 1
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Nazev zafizeni: Stl"eg.isk.o socvi,élnl'ch sIL!ieb mé_sta
Kopfivnice, pfispévkova organizace
Nézev poskytovatele: Stiedisko socialnich sluzeb mésta

Koprivnice, pfispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienti:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zaFizeni: Ceska 320/29c¢, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Nézev zafizeni: THERAPON 98, a.s.

Nézev poskytovatele: THERAPON 98, a.s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentélnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

seniofri

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Stefanikova 1301/4, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1
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Privodcovské a predcitatelské sluzby:

NITNIHO

Nazev zarizeni:

TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.,
detasované pracovisté Novy Ji€in

Nazev poskytovatele:

TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s kombinovanym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mlads$i seniofi (65 — 80 let)

Adresa zarizeni:

Resslova 105/14, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Jic¢in 1

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi:

Nazev zarizeni:

Asociace rodicl a pjétel zdravotné
postizenych déti v CR Klub Zvonecek

Nazev poskytovatele:

Asociace rodi¢u a Qfétel zdravotné
postizenych déti v CR, o.s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postiZzenim

osoby v krizi

osoby, které vedou rizikovy zplsob zivota
nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny
rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klientd:

déti predskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

Nadrazni 695/28, 742 35 Odry
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Nazev zafizeni: Mediac':vni centrum pro rodinné spory v
Ostravé
Nazev poskytovatele: Fond ohrozenych déti

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klienti:

mladsi déti (7 —10 let)
starsi déti (11 — 15 let)
dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)

Adresa zarizeni: Nadrazni 410/171, Pfivoz, 702 00 Ostrava 2
Nazev zarizeni: Salus o.p.s

Nazev poskytovatele: Salus o.p.s

Formy poskytovani socialnich sluzeb: terénni

Cilova skupina klienta:

obéti domaciho nasili
rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klientd:

déti pfedskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

déti kojeneckého véku (do 1 roku)

Adresa zarizeni:

TyrSova 1015/2, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1
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Nazev zarfizeni:

Asociace rodicl a pjétel zdravotné
postizenych déti v CR Klub Zvonecek

Nazev poskytovatele:

Asociace rodi¢u a Qfétel zdravotné
postizenych déti v CR, o.s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klienta:

osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska
zafizeni pro vykon ustavni péce

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postiZzenim

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

Nadrazni 695/28, 742 35 Odry

Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim:

Nazev zarFizeni:

Domov Duha, prispévkova organizace

Nazev poskytovatele:

Domov Duha, prispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

pobytové

Cilova skupina klienta:

osoby s mentalnim postizenim

Vékova kategorie klientd:

dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)

Adresa zarizeni:

Hrbitovni 1128/41, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Ji¢in 1

Nazev zarizeni:

Domov Paprsek, prispévkova organizace

Nazev poskytovatele:

Domov Paprsek, prispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

pobytové

Cilova skupina klient:

osoby se zdravotnim postizenim

Vékova kategorie klienta:

dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

Bezrucova 419/20, Novy Ji¢in, 741 01 Novy
Ji¢in 1
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Domovy se zviastnim reZimem:

Nazev zarizeni: Domov Odry, prispévkova organizace
Nazev poskytovatele: Domov Odry, prispévkova organizace
Formy poskytovani socialnich sluZeb: pobytové

Cilova skupina klienta: seniofi

Vékova kategorie klienti:

mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hranické 410/56, 742 35 Odry

Nocleharny:
Nazev zarizeni: Azylovy dim
Nézev poskytovatele: Stredisko socialnich sluzeb mésta

Kopfivnice, pfispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

osoby bez pristfesi

osoby v Krizi

komunitach

osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota
nebo jsou timto zplsobem Zivota ohrozeny
seniofi

etnické menSiny

Vékova kategorie klienti:

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)

Adresa zarizeni: Horni 1114/25, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Osobni asistence:

Nizev zafizeni: Centrum pro zdrgvotne postizené
Moravskoslezského kraje

Nézev poskytovatele: Centrum pro zdravotné postizené

Moravskoslezského kraje

Formy poskytovani socialnich sluZeb:

terénni

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym onemocnénim
0soby s jinym zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim

osoby se zdravotnim postiZzenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Sokolovska 617/9, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji€in 1
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Socialné aktivizacni sluZzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim:

Nazev zarizeni:

Ceska unie neslysicich - oblastni
organizace Ostrava (SAS)

Nazev poskytovatele:

Ceska unie neslysicich

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klient:

osoby se sluchovym postizenim

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Vitkovicka 3108/11, Moravska Ostrava,
702 00 Ostrava 2

Nazev zarfizeni:

Poradenské stredisko Ceského klubu
nedoslychavych HELP

Nazev poskytovatele:

Cesky klub nedoslychavych HELP

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se sluchovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni: Strelnini 75/8, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava 2

Nazev zarizeni: KAFIRA o.s., stredisko Novy Jicin

Nazev poskytovatele: KAFIRA o.s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienti:

starsi déti (11 — 15 let)
dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hoblikova 586/15, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji€in 1

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Studénka

63




?P\!\ | A/ 4 P INSTITUT
&) Studenka . [0 suiimieo
KPSS
Kontakt bB obcanské sdruzeni pro
Nazev zarizeni: studium, rehabilitaci a sport bez bariér -
Ostrava
Nézev poskytovatele: Kontakt bB ob¢anské sdruzeni pro

studium, rehabilitaci a sport bez bariér

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klienta:

osoby s télesnym postizenim

Vékova kategorie klienti:

déti predskolniho véku (1 - 7 let)
mladsi déti (7 —10 let)

starsi déti (11 — 15 let)

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

Hasic¢ska 1003/49, Ostrava-Jih, HrabUvka,
700 30 Ostrava 30

Nazev zarFizeni:

SONS CR - Ostrava

Nazev poskytovatele:

Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych CR

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni: Sadova 1577/5, Moravskéa Ostrava, 702 00
Ostrava 2

Nazev zarizeni: SONS - Novy Ji€in

Nézev poskytovatele: Sjednocena organizace nevidomych a

slabozrakych CR

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientu:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Stefanikova 7, Novy Ji€in, 741 01 Novy Ji¢in
1
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. i TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.,
Nazev zarizeni: detasované pracovisté Novy Ji¢in
Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klientu:

osoby s kombinovanym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postiZzenim

Vékova kategorie klientu:

mladsi déti (7 —10 let)
starsi déti (11 — 15 let)
dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starSi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Resslova 105/14, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1

Odborné socidlni poradenstvi:

Nazev zarizeni:

Centrum pro zdravotné postizené
Moravskoslezského kraje

Nazev poskytovatele:

Centrum pro zdravotné postizené
Moravskoslezského kraje

Formy poskytovani socialnich sluzZeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
osoby s chronickym onemocnénim

osoby s jinym zdravotnim postizenim

osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

osoby s télesnym postizenim

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zdravotnim postizenim

osoby se zrakovym postizenim

seniofi

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Sokolovska 617/9, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1
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. S Poradna pro rodinu, manzelstvi a
Nazev zafizeni: mezilidské vztahy
Nézev poskytovatele: Centrum psychologické pomoci,

prispévkova organizace

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni

Cilova skupina klientu:

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let
ohroZzené spolecensky nezadoucimi jevy
osoby v krizi

rodiny s ditétem/détmi

Vékova kategorie klienta:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Stefanikova 826/7, Novy Ji€in, 741 01
Novy Ji¢in 1

Nazev zarfizeni:

Ceska unie neslysicich - oblastni
organizace Ostrava (OSP)

Nazev poskytovatele:

Ceska unie neslysicich

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se sluchovym postizenim

Vékova kategorie klientud:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni: Vitkovicka 3108/11, Moravska Ostrava,
702 00 Ostrava 2
. - Poradenské stredisko Ceského klubu
Nazev zarizeni: nedoslychavych HELP
Nézev poskytovatele: Cesky klub nedoslychavych HELP

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se sluchovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Strelniéni 75/8, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava 2

Nazev zarFizeni:

KAFIRA o.s., stredisko Novy Jicin

Nazev poskytovatele:

KAFIRA o.s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zdravotnim postiZzenim
osoby se zrakovym postizenim
seniofi

Vékova kategorie klientu:

starsi déti (11 — 15 let)
dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Hoblikova 586/15, Novy Ji€in, 741 01
Novy Ji¢in 1
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Nazev zaFizeni: Pora,dn_ai pro uzivatele socialnich sluzeb -

Novy Jiéin
. Narodni rada osob se zdravotnim
Nazev poskytovatele: e %
posky postizenim CR, o.s.

Formy poskytovani socialnich sluZeb: ambulantni

Cilova skupina klientu: osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova kategorie klienta:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Sokolovska 617/9, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1

Nazev zarfizeni:

Socialni poradna SONS - Novy Ji€in

Nazev poskytovatele:

Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych CR

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni: Stefanikova 826/7, Novy Ji¢in, 741 01
Novy Ji¢in 1

Nazev zarizeni: Socialni poradna SONS - Ostrava

Nézev poskytovatele: Sjednocena organizace nevidomych

a slabozrakych CR

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientu:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni: Sadova 1577/5, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava 2
, i TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.,
Nazev zarizeni: detasované pracovisté Novy Ji¢in
Nazev poskytovatele: TyfloCentrum Ostrava, o. p. s.

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby s kombinovanym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby se zrakovym postizenim

Vékova kategorie klientu:

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

Adresa zarizeni:

Resslova 105/14, Novy Jicin, 741 01
Novy Ji¢in 1
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Terénni programy:

Nazev zarfizeni:

Terénni program na Novoji¢insku

Nazev poskytovatele:

Renarkon, o.p.s

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

terénni

Cilova skupina klienta:

osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé

na navykovych latkach

osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota
nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny

Vékova kategorie klienti:

dorost (16 — 18 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)

Adresa zarizeni:

Stefanikova 1163/12, Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice 1

Tlumoénické sluzby:

Nazev zarFizeni:

Automotokub neslysSicich - Ostrava

Nazev poskytovatele:

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR

Formy poskytovani socialnich sluzeb:

ambulantni, terénni

Cilova skupina klienta:

osoby se sluchovym postizenim

Vékova kategorie klient:

bez omezeni véku

Adresa zarizeni:

Husova 1431/9, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava 2
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